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INTRODUCCION.

Conforme lo norma la Ley Organica Constitucional de Municipalidades Num. 18.695, toda
Municipalidad en calidad de érgano de gobierno local, tiene la responsabilidad de formular
el Plan de Desarrollo de su comuna para un periodo minimo de cuatro afos, debiendo éste
armonizar con los planes regionales y nacionales.

Para dar cumplimiento a esta prerrogativa legal, el Alcalde de la llustre Municipalidad de
Rancagua Don Juan Ramén Godoy, liderd, disefid e incentivé el uso de metodologias
participativas, las que circunscritas al modelo de “Gobierno Local Abierto”, facilitaron la
elaboracion de un programa de trabajo capaz de levantar a partir del contacto permanente
con la comunidad, el diagndstico de la comuna, sus principales problemas y
propuestas/requerimientos de intervencidn territorial para el periodo 2023 - 2026, teniendo
por objetivo atender de forma eficiente, oportunay con calidad, los principales desafios que
afectaran en el mediano plazo al territorio de Rancagua, y a sus vecinos.

Para estos efectos, las dindmicas de trabajo realizadas (tanto en terreno como en gabinete),
enfatizaron la promocién de la innovacidn y sostenibilidad, sin perder de vista la
responsabilidad y deber que le concierne a la administracién del Estado (en este caso a la
Ilustre Municipalidad de Rancagua), en el cumplimiento de sus funciones y atribuciones de
forma diligente, asegurando mecanismos formales de participacion ciudadana, acceso a la
informacidn, y ejercicio de una gestion publica transparente, en favor de la convergencia de
miradas comunes y disidentes, las que de forma conjunta han permitido construir
conocimiento contrastable y real acerca del territorio, sus demandas y necesidades.

Entre las actividades realizadas destacan: visitas a terreno, consultas realizadas por
profesionales permanentes de la municipalidad a vecinos, a agentes publicos/privados de
interés en cada uno de los temas abordados en el Pladeco, jornadas especificas de trabajo
municipal (para abordar las distintas etapas de este desafio) y, tres talleres (dos por cada
Centro de Desarrollo Comunitario (CDC)), los que tuvieron por objetivo conocer la opinidn
de los vecinos en relacion al diagndstico, problemas identificados y propuestas levantadas
por la municipalidad, recoger el sentir de la comunidad y plasmarlo mediante mejoras en las
propuestas presentadas; finalmente escuchar y considerar la voz de la comunidad en el
proceso de asignacidn presupuestaria, iniciativa que se materializdé mediante Ia
implementacién de un modelo de votacién, que permitié a los vecinos participes de las
charlas desarrolladas en los CDC, votar en tanto priorizar, aquellos proyectos que
representaran de mejor manera sus intereses y/o preferencias

El Plan de Desarrollo Comunal para Rancagua periodo 2023 — 2026 es un instrumento de
planificacién estratégica consensuado con la comunidad, destinado a conducir el desarrollo
de Rancagua, hacia una vision de futuro compartida, forjada en el anhelo de un manana
prospero, con mejor calidad de vida, respeto por el medio ambiente, promocién de la
igualdad entre todos/as/es, rescatando el sentido de pertenencia, historia e identidad
cultural de los rancagtiinos.

iTe invitamos a revisar y a compartir este documento!



Il MARCO METODOLOGICO

El Plan de Desarrollo Comunal de Rancagua para el periodo 2023 — 2026, se elabord conforme a
las siguientes especificaciones:

a) Levantar una visiéon de futuro compartida y valorada por funcionarios de la
Municipalidad de Rancagua, responsables de recoger y representar en el ejercicio, el
sentir ciudadano, sus intereses, aspiraciones y suefios.

b) Identificary definir Ejes Estratégicos Rectores y Transversales, marcos referenciales para
esbozar los futuros planes, programas y proyectos a ejecutar.

c) Preparar propuestas de intervencion territorial (programas, planes y proyectos), para
los afios siguientes, teniendo en consideracion la potencial factibilidad técnica,
econdmica y administrativa de éstos, asi también tener presente, que éste instrumento
de planificacion es perfectible en el tiempo, por consiguiente las propuestas aprobadas
pueden experimentar cambios, incluso sumarse a proceso de planificacion nuevos
proyectos, en atencién a las demandas ciudadanas y recursos disponibles.

d) Promover la correlacion e integracion entre Plan de Desarrollo Comunal y Planes
Operativos Anuales.

e) Propiciar la formulacidn de Indicadores de gestion medibles y cuantificables, capaces de
orientar procesos de toma de decisidn.

A partir de las especificaciones previamente citadas, el proceso de construccion de IMAGEN
MUNICIPAL (visidn de futuro de Rancagua) e IMAGEN DEL PLADECO (principios y valores propios
del instrumento de planificacidn estratégica), promovieron las siguientes pautas de trabajo:

e Estimular y facilitar la participacion social.
¢ Incentivar la motivacién permanentemente de las partes involucradas y/o relacionadas.
e Fomentar iniciativas de inclusién y equidad de género.

La presentacion del instrumento de planificacion a la comunidad (diagnéstico, arbol de
problema y matriz de iniciativas), tuvo por objetivo difundirlo, mejorarlo y priorizar las
propuestas dadas a conocer (incluida la asignacion presupuestaria) mediante:

e La participacién de actores sociales representativos de los sectores econdmicos,
productivos, sociales y culturales entre otros.

e La participacion de lideres vecinales, sindicales y gremialistas.

e La participacién de funcionarios y autoridades publicas que prestan servicios en la
comuna.

e La participacion de jovenes estudiantes.



ORIENTACION DE LA GESTION MUNICIPAL ASOCIADA AL PLADECO

a)

b)

El Plan de Desarrollo Comunal, conforme lo define la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades N° 18.695, es un instrumento de planificacion estratégica, cuya
formulacion esta a cargo de las municipalidades.

El modelo de gobernanza utilizado para formular el PLADECO 2023-2026, de la llustre
Municipalidad de Rancagua se denomina Sistema de Gobierno Local Abierto, sus lineas
de accidn son las siguientes:

Propiciar “Dialogo Social” y una “Escucha Activa”.
Participacion y Colaboracion.

Rendicion de Cuentas.

Transparencia.

Constituyen principios esenciales y transversales de este instrumento: la participacion
ciudadana y la inclusion social, lineas de accién que se definen, seglin se explicita a
continuacion:

Participacion Ciudadana: derecho, espacio y oportunidad que de forma legitima tiene el
vecino para intervenir, incidir, colaborar y solicitar retroalimentacién oficial, en relacién con
aquellas tematicas, acciones y decisiones tomadas/implementadas u omitidas por la
Municipalidad, que afectan su calidad de vida.

Inclusién Social: Respeto, valoracién, consideracién, igualdad de oportunidades para la
auto-realizacidn, con plena independencia del género, sexo, edad, nacionalidad, etnia a la
gue se pertenece, religion, pensamiento politico, discapacidad, otros.

d)

Los valores comunitarios que inspiran este instrumento son los siguientes:

e Identidad: Construccién simbdlica, ligada al sentido de pertenencia.

¢ Innovacion: Gestidn o accidn ligada a la transformacidn de ideas en valor.

¢ Sustentabilidad: Uso dptimo de recursos sin comprometer reservas futuras.

e Colaboracién: Trabajo responsable, comprometido con resultados de calidad en
tiempo, siendo respetuoso/a de las diferencias que pudiesen existir entre aquellos que
participan de la iniciativa.

El Pladeco de Rancagua 2023 — 2026 se disefié sobre la base de EJES ESTRATEGICOS
RECTORES y EJES ESTRATEGICOS TRANSVERSALES, éstos ultimos entendidos como
enfoques, presentes en cada uno de los programas, planes y proyectos que contemple
el eje estratégico rector; propiciando de forma continua, el despliegue de estructuras
matriciales que potencien la conformacion (al interior de la municipalidad), de grupos
de trabajo multidisciplinarios.



111.1 VISION DE FUTURO DE RANCAGUA

La vision de futuro para la Comuna de Rancagua fue el resultado de un ejercicio participativo,
dinamico e inclusivo, el que previa homologacién semantica, fomentd la discusién de ideas, la
revision de paradigmas, la proyeccién de escenarios y la construccién de acuerdos.

Durante la dindmica de trabajo, los distintos grupos de funcionarios/as municipales participes
de la actividad (3), fueron capaces de plantear de forma coincidente (estando separados), la
necesidad de discutir laidea de CONSTRUCCION DE FUTUROS COMUNES, frase que reconoce de
forma tacita los valores: Inclusion social, no discriminacién, calidad de vida con un piso base
(expectativas aseguradas), equidad de género e igualdad de oportunidades, el derecho a sofiar
confiados en el mafiana.

Reconociendo el aporte valioso de cada uno de los actores participes en el proceso, asi como
también la necesidad de afianzar una idea fuerza comun, capaz de movilizar en mayor
proporcién las voluntades de las partes, la IMAGEN OBJETIVO CONCENSUADA PARA
RANCAGUA 2023 - 2026 es:

“RANCAGUA, ciudad capital que se compromete con el desafio de
transformarse en referente regional de excelencia, impulsora de mejoras
sustantivas en la calidad de vida de sus vecinos y vecinas, de estrategias
colaborativas co-creadas con la comunidad, para estimular el crecimiento, el
desarrollo sustentable e innovador, que lidere Ia articulacion del desarrollo
economico ordenado e inclusivo, la proteccion y preservacion del medio
ambiente, la coexistencia respetuosa y armoniosa de diversidades culturales e
identitarias, y la puesta en marcha de iniciativas de seguridad focalizadas en
el cuidado y proteccion ciudadano.”




111.2 EJES ESTRATEGICOS RECTORES Y TRANSVERSALES.

La planificacidon estratégica comunal es el punto de partida de toda iniciativa organica de
impacto territorial, cuyo objetivo es articular la actuacién e intervencion del Estado
(representado por la Municipalidad), para asegurar el cumplimiento del mandato impartido
democraticamente por la comunidad.

Todo plan contempla rutas u o lineamientos basicos de desarrollo, los que se denominan EJES
ESTRATEGICOS, el objetivo de éstos es ordenar en virtud de objetivos especificos, el quehacer e
intervencién municipal, teniendo a la vista, la imagen objetivo-futura de la comuna.

El PLADECO de Rancagua para el periodo 2023 — 2026, se estructura sobre la base de Ejes
Estratégicos Rectores o Generales, los que concentran los principales ambitos de actuacion de
la Municipalidad para lograr la vision comprometida y, los Ejes Estratégicos Transversales,
ambitos y/o definiciones de accién que afectan y/o condicionan de forma obligada, al conjunto
de los Ejes Estratégicos previamente definidos.

A continuacién, se describen los objetivos de cada uno de los Ejes Estratégicos previamente
citados.

EJES ESTRATEGICOS RECTORES: OBIJETIVOS

Establecer, fortalecer y promover el orden civil democratico,
previniendo y eliminando amenazas de violencia y acciones
delictivas que interfieran o atenten contra la coexistencia segura y
pacifica de los habitantes de la comuna y, de estos en sus
respectivos barrios y hogares.

1. Seguridad Vecinal.

Incrementar y mejorar los indicadores de bienestar de la poblacién
comunal relacionados con salud mental, bioldgica y social. En
particular, se debera enfatizar la gestion efectiva de las listas
de espera internas y de derivacion al extrasistema, para
otorgar una mas rapida resolucién, incrementando la
satisfaccion de los usuarios en las distintas areas de atencion
que se brinda.

2. Salud Integral.

. . Mejorar e incrementar (segun sea necesario), la infraestructura
3. Infraestructura, Territorioy : . .
. urbana y rural, promoviendo el desarrollo territorial, asi como
Conectividad. también la movilidad y conectividad fisica e inaldmbrica entre los
distintos barrios de la comuna.

Mejorar la calidad de vida de los rancagiiinos durante sus distintas
fases de desarrollo: infancia, nifiez, juventud, adolescencia y vejez,
en particular aquella poblacién en condiciones de vulnerabilidad,
con carencias en los ambitos de la seguridad social, educacidn,
salud, deporte, recreacidn, nutricion entre otros.

4. Desarrollo Humano

Fomentar, articular y facilitar alianzas estratégicas vy
apalancamiento de recursos que impulsen la investigacion,
innovacién y articulacion productiva y/o de prestacién de servicios
a nivel local, en la perspectiva de una economia globalizada;
5. Desarrollo Econémico Y Local caracterizada por enfatizar la innovacién, la atraccion de
inversiones y la busquedas de nuevos mercados; la definicion de
ofertas de capacitacion orientadas al desarrollo tecnolégico para
disminuir brechas y promover adaptaciones coincidentes con las
transformaciones del mercado laboral, en favor de la generacién
de empleos permanentes, sustentables y dignos, que permitan el
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion (indices
de vulnerabilidad social, seguridad social, deporte y recreacion,
nutricién entre otros).




6. Preservacion del Medio Ambiente

Crear e implementar la Agenda Verde de Rancagua con miras al
2030, incorporando una concepcién medioambiental integral y
transversal, con promocién y fomento de la sustentabilidad y
participacidn ciudadana, con énfasis en la equidad social y con
perspectiva de una ciudad amigable con el medioambiente;
comprometiendo a la poblacién, a los actores sociales, productivos
y econémicos, atendiendo el contexto de los fendmenos
migratorios en la gestion medioambiental, generando conciencia y
respecto de los problemas medioambientales y riesgos de
desastres para reducir los mismos.

7. Cultura, Identidad, Patrimonio y
Turismo.

Garantizar la proteccidn, preservacion, puesta en valor, difusion y
promocién de las creaciones locales como expresion de las culturas
y las artes, la identidad de Rancagua y su patrimonio, mediante la
promocién del turismo, el rescate y definicién de la identidad
propia, colocando de manifiesto sus valores y proyectando sus
recursos, atributos o cualidades a la diversidad de publico en el
ambito local y regional, con total consideracion de la perspectiva
globalizacion.

8. Modernizacién de la Gestion Municipal.

Adaptar la estructura operativa, funcional y la capacidad de
respuesta (circunscrita al marco legal vigente) de la entidad
publica, ante nuevas realidades y tendencias politicas, econdémicas,
sociales, culturales, medioambientales y tecnoldgicas (entre
otras), que experimentan y/o demandan los habitantes del
territorio.

EJES ESTRATEGICOS TRANSVERSALES:

OBIJETIVOS

1. Equidad de Género

Promover buenas précticas, el desarrollo e implementacion de
politicas institucionales que aseguren el respeto, igualdad de trato,
oportunidades, beneficios y derechos a toda persona con plena
independencia de su género.

2. Inclusion

Asegurar a toda persona, independiente de su identidad y
expresion de género y de su orientacién sexual, como también de
su condicién fisica/mental/psicoldgica y/o sensorial, el derecho
inalienable a desarrollarse y realizarse sin que existan limitantes
preconcebidas, relacionadas con sus caracteristicas individuales y
con plena inclusién en desarrollo humano, salud integral,
educacion, trabajo e infraestructura para todos/as.

3. Participacién Ciudadana y Didlogo
Social

Promover el reconocimiento de los derechos ciudadanos que
salvaguardan su participacion en procesos de toma de decisiones
respecto al manejo de recursos y a las acciones que tienen un
impacto en el desarrollo de las comunidades. Incluye la generacion
de mecanismos consultivos y vinculantes, que permitan conocer la
opinién de los vecinos en relacién con los proyectos liderados por
el gobierno local, de mayor influencia en sus vidas.

4. Gobierno Electrdnico y Digital

Usar tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) para mejorar
cualitativamente los servicios e informacion que ofrece el gobierno
local a sus vecinos. Incluye: Tramites y servicios en linea, el uso de
esquemas de autenticacién, interoperabilidad, almacenamiento y
conservacién electrénica de informacion, que permitan el
desarrollo de ciudad con mayor eficiencia y sostenibilidad, capaz
de responder adecuadamente a las necesidades de sus habitantes
e instituciones en el ambito econdmico, social y ambiental.

5. Compliance

Institucionalizaciéon de mecanismos, incluido marco legal que
salvaguarden a través de buenas précticas, procesos y
procedimientos formalizados, la transparencia, el cumplimiento
normativo, y la eliminacién de instancias o vacios
legales/administrativos favorables a acciones/hechos catalogados
como corrupcidn y trafico de influencias (entre otros).




IV. ANTECEDENTES GENERALES.

IV.1 ANTECEDENTES HISTORICOS:

Bajo el nombre de Villa Santa Cruz de Triana, la Ciudad de Rancagua fue fundada el 5 de
octubre de 1743 por José Manso de Velasco, Gobernador del Reino de Chile durante el periodo
1737 —1744. El trazado de la Villa compuesta por sesenta y cuatro manzanas (64), divididas en
cuatro solares (4), incluido el disefio de los caminos interiores quedo a cargo de Martin
Gregorio de Jaugueriy Ollo, envestido para estos efectos del titulo de “Protector de la Villa.”

Don Pedro Vicente de Espejo, quien fuera Corregidor del Valle de Rancagua y uno de los
firmantes del Acta de Fundacidn, participd en las tareas de construccién de la Ciudad. Las
tareas previas de despeje del terreno estuvieron a cargo de don Juan Francisco de Arrechea,
juez agrimensor general.

A cambio de algunos solares de la Villa y de terrenos en campos vecinos, don Miguel Desma
asumio la construccién de los canales. Desde la acequia grande se desprendieron ocho
acequias mas pequenias, por el norte un camino llamado Cafada, otro por el sur (Avda. Millan),
la Canadilla Oriente (Avda. Freire), y la Canadilla Poniente (Avda. San Martin).

Una vez que todas las manzanas tuvieron acceso al agua se realizé la reparticién de tierras.
154 cuadras fueron entregadas al Cacique Tomas Guaglén (las que les correspondia por titulo).
En el afio 1745 Santa Cruz de Triana tenia 40 casas construidas. La aprobacion de la fundacion
de la ciudad por el Rey de Espana llegd a Chile transcurrido 6 afios del envio del informe a la
Corana (30 de octubre 1744).

El nombre Rancagua o Rancahue corresponde a la denominacién que los aborigenes utilizaban
para denominar el lugar donde crecia una planta conocida como escorzoneras, era un pequefio
caserio situado al oriente donde la actual Ciudad fue fundada. La presencia hispana antecede
a la fundacioén de la Villa, don Juan Hurtado de Mendoza habria sido el primero en disefiar los
solares del caserio.

Rancagua es recordada en la Historia de Chile por el enfrentamiento bélico entre las tropas
realistas (comandadas por Mariano Osorio) y las fuerzas patriotas (a cargo de Bernardo
O’Higgins). La denominada batalla de Rancagua o Desastre de Rancagua, acaecido el 1y 2 de
octubre de 1814, en el marco del proceso de independencia de Chile, dio término al periodo
Ilamado Patria Vieja.

Bernardo O’Higgins disputd con 900 soldados la libertad de la patria, el objetivo fue detener la
avanzada del ejercito realista (compuesto por 5000 hombres) hacia Santiago. La resistencia
patriota fue destruida, iniciando a la Reconquista Espafiola.

IV.2 ANTECEDENTES GEOGRAFICOS Y CLIMATICOS:

Rancagua estd ubicada en la Provincia de Cachapoal, Region de O’Higgins, en la cuenca del
mismo nombre a 87 km. al sur de Santiago, su superficie es de 26.026 hectareas.

Al norte: La linea de cumbres que limita por el sur con la hoya del estero Alhué o Membrillo,
desde el Alto de Romeral hasta el cerro los Arrayanes, pasando por el Cerro Punta El Durazno;
el Cordén de La Culebra, desde el cerro Los Arrayanes hasta puntilla Tuniche, pasando por las
cotas 658, 783 y 754: el lindero poniente del Predio Tuniche — San Joaquin (Rol 1418 — 167),

7



desde la puntilla Tuniche hasta el Estero La Cadena; y el Estero La Cadena, desde el lindero
poniente del Predio Tuniche — San Joaquin (rol 1418 — 167) hasta la confluencia de los Esteros
La Leonera y Machali, que lo forman.

Al Este: el Estero Machali, desde confluencia con el Estero La Leonera hasta el Canal Viejo o de
La Compaiiia, desde el Estero Machali hasta el Rio Cachapoal.

Al Sur: el Rio Cachapoal, desde el Canal Viejo o de La Compaiiia hasta la Puntilla Oriente de la
Loma La Bandera.

Al Oeste: la Loma La Banderay el Cordén de los Cerros de Lo Miranda, desde la Puntilla Oriente
de la Loma La Bandera, sobre el Rio Cachapoal, hasta el Alto Llivillivi, pasando por el Cerro
Punta de Cortés; la linea de cumbres que limita por el oriente con La Hoya del Estero Carén,
desde el Alto Llivillivi hasta el Cerro Altos Llivillivi, pasando el Cerro Altos de Punta de Cortés;
y la linea de cumbres que limita por el oriente La Hoya del Estero Alhué desde el Cerro Alto
Llivillivi hasta el Alto del Romeral, pasando por el Cerro Alto El Inglés y Punta de Las Vizcachas.

Clima: El clima de Rancagua es calido y templado (mediterraneo), caracterizado por veranos
secos y calurosos con temperaturas que fluctian entre los 10°Cy 32°C con promedio de 21,3°C
(enero es el mes mas calido), e inviernos frios y hUmedos con temperaturas que fluctdan entre
los 0°C y los 18°C con promedios de 9°C (junio es el mes mads frio). En relacién con las

precipitaciones el promedio anual es de 474 mm 3 (Climate-date.org), sin embargo, en los
ultimos afios, con sequia prolongada, segun la Direccién Meteoroldgica de Chile, ha sido de
365,5 mm el afio 2016y 279,5 mm el 2017.

IV.3 ANTECEDENTES DEMOGRAFICOS™:

De acuerdo al CENSO 2017 y su proyeccién 2021, la poblaciéon de Rancagua presenta una
variacion positiva y al alza del 10,78% (poblacidon estimada al 2021: 267.829 habitantes),
levemente superior a la tendencia total region, correspondiente a un 9,45% (equivalente a
1.000.954 habitantes mas que los contabilizados el 2017).

De acuerdo con esta fuente, la poblacién de varones de la comuna aumenta, pasando de
117.942 (afio 2017) a 133.340 (afio 2021), cifra que representa un incremento del 13,05%. Por
su parte la presencia de mujeres en la comuna pasa de 123.832 a 134.489, cifra que da cuenta
de un incremento del 8,60%

a).Poblacién por Grupo Etario:

Rango Porcentaje Comunal | Censo 2017 Proyeccién 2021
0-14 19,65 50.870 52.623
15-29 20,46 54.360 54.801
30-44 22,17 50.848 59.384
45 - 64 24,65 58.510 66.032
65 0 mas 13,06 27.186 34.989
Total 100% 241.774 267.829

* www.bcn.cl/siit/reportescomunales



b). Datos de Interés:
Poblacién carente de servicios basicos 3,1%
Hogares hacinados 10,5%

Poblacién inscrita validada en servicios de | 205.178 personas
salud municipal 2019

Tasa de natalidad (cada 1000 hab. Afio 2016 14
Tasa mortalidad infantil (c/1000 nacidos 7
vivos)

IV.4 ANTECEDENTES SOCIOECONOMICOS:

De acuerdo con la Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional (CASEN) del afio
2017, la tasa de Pobreza Econdémica de la comuna de Rancagua fue de un 10,64%, siendo
levemente superior al indice regional (10,1%) y muy superior al indice nacional (8,6%). Por su
parte, la tasa de Pobreza Multidimensional Comunal (IPM?) alcanzé un 13,23%.

De acuerdo con esta fuente, la poblacién proyectada para la comuna de Rancagua es de
267.829 habitantes, de las cuales 10,64% estarian calificadas en pobreza por ingresos. Cabe
mencionar que estas cifras deberan ser actualizadas a partir de la evaluacion del impacto de
los efectos post Pandemia COVID -19 y Guerra Ucrania/Rusia.

a). CUADRO COMPARATIVO DE LA POBREZA ECONOMICA A NIVEL NACIONAL Y REGIONAL (PERIODO
2006 a 2020).

AMBITO 2015 2017

NACIONAL 29,1% 25,3% 22,2% 14,4% 11,7% 8,6% 10,8%
REGIONAL 32.6% 25,8% 19,4% 16,0% 13,7% 10,1% 10,0%
RANCAGUA 6,4% 6,4% 11,7% 8,99% 13,2% 10,6% 8,93%

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social

b). CANTIDAD DE HOGARES POR TRAMOS DE VULNERABILIDAD EN RANCAGUA Y NACIONAL

41%-50%  51%-60% | 61%-70% | 71%-80% 81% - 90% 100%

Agosto HOGARES 52.099 8.000 7.106 7.368 7.793 11.025 5.553 98.944
2020 % RGUA. 52,65 % 8.08% 7,18% 7,44% 7,87 % 11,14 % 5,61% 100%
% EN CHILE 55,7% 8,5% 7,5% 7,0% 7,2% 9,7% 4,4% 100%

Marzo HOGARES 56.703 8.191 7.208 7.091 7.474 10.695 5.426 102.788
2021 % RGUA. 55,16% 7,97% 7,01% 6,90% 7,27 10,40% 5,28% 100%

Febrero RANCAGUA 60.253 9.559 9.721 9.702 12.044 19.832 8.557 129.668
2022 % 46,47% 7,37% 7,50% 7.48% 9,29% 15,29% 6,60% 100%
% CHILE 50,11% 6,99% 7,19% 6,94% 8,66% 14,22% 5,89% 100%

Fuente: Registro Social de Hogares, Municipalidad de Rancagua y SIIS-T MDS

2 "El indice de Pobreza Multidimensional (IPM) identifica multiples carencias a nivel de los hogares y las personas en los ambitos de la salud, la educacién y el nivel de vida. Cada miembro de
una familia es clasificado como pobre o no pobre en funcién del nimero de carencias que experimente su hogar. Estos datos se agregan (por ejemplo a nivel nacional) para conformar el
indicador de la pobreza multidimensional. El IPM refleja tanto la prevalencia de las carencias multidimensionales como su intensidad, es decir, cuantas carencias sufren las personas al mismo
tiempo. El IPM ofrece un valioso complemento a las herramientas de medicién de la pobreza basadas en los ingresos."
Fuente:http://hdr.undp.org/en/node/2515 (Mayo, 2020)



http://hdr.undp.org/en/node/2515

IV.5 ANTECEDENTES DE PUEBLOS ORIGINARIOS Y OTROS

En relacion con la pregunta “identificacién con algin pueblo originario” 3.334 habitantes de la
Comuna de Rancagua se identifican con alguno de éstos, de esta cifra 2.854 corresponden a
Mapuches, lo que equivale a un 1,18% de la poblacién comunal®.

IV.6 ANTECEDENTES DISTRIBUCION TERRITORIAL
La comuna de Rancagua se divide territorialmente en seis sectores, en cada uno de ellos existe

un Centro de Desarrollo Comunitario Municipal (CDC), responsable de abordar (de acuerdo al
marco legal vigente), tematicas e iniciativas que beneficien a la comunidad.

SECTORES LIMITE NORTE LIMITE SUR LIMITE ESTE LIMITE OESTE
NORTE Limite Comuna de Vereda Norte Alameda Ruta Travesia, ex Ruta 5 Av. Vifia del Mar, Linea
Graneros. Bernardo O”Higgins. Sur, Av. Diego de Almagro. Férrea.
CENTRO Milldn / Carretera El Cobre Rivera Norte del Rio Camino Rabanal, Calle Linea Férrea, Av. Vifia del
Eduardo Frei Montalba Cachapoal Torres del Paine. Mar.
SUR Vereda Sur Alameda Av. Av. Millan / Carretera El Limite Comunal Machalf. Av. Vifia del Mar, Linea
Libertador Bernardo Cobre Eduardo Frei Férrea.
O’Higgins. Montalba.
ORIENTE Limite Comunal Graneros. Av. Libertador Bernardo Limite Comunal Machalf. Ruta Travesia, Ruta 5 Sur.
O”Higgins y Camino a
Machalf
PONIENTE Limite Comunal Graneros. Rio Cachapoal. Av. Vifia del Mar, Linea Limite Comunal Estero La
Férrea. Cadena.
RURAL Limite Comunal Estero La. Sector Flor del Valle, San Av. Salvador Allende, Linea Limite Comunal Graneros.
Cadena (Comuna de Ramon/Punta de Cortés. Férrea.
Graneros).

V.DIAGNOSTICO TERRITORIAL

Un diagndstico territorial adquiere valor y utilidad, cuando su elaboracién responde a un
proceso metddico cuyo objetivo ha sido relevar las necesidades del territorio de forma tal de
consensuar un plan de accién que recogiendo el contexto sociopolitico , econémico y cultural
de la comuna (entre otras variables), permita disefiar un plan y programa de trabajo exitoso,
gue aune una miraday vision de mediano plazo, caracterizada por ser sustentable, sostenible
y financiable, comprometida con el mejoramiento de la calidad de vida de los vecinos de
Rancagua, la calidad y oportunidad de los servicios que se ofrecen a la comunidad, y el
cumplimiento a cabalidad de los principios de probidad administrativa, transparencia y
legalidad.

3 www.censo2017.cl
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Bajo este enfoque, se detalla a continuacién el diagnostico territorial de la comuna de
Rancagua 2022, cuyo objetivo fue identificar y fundamentar el plan estratégico de intervencion
territorial para el periodo 2023 -2026, sistematizado en ejes estratégicos rectores y ejes
estratégicos transversales.

VI. EJE ESTRATEGICOS RECTORES:
VI.1 SEGURIDAD VECINAL:

Ante el complejo escenario social que provocd la crisis sanitaria, no es posible identificar un
area de la vida que no haya sido al menos levemente afectada, la pandemia mundial
decretada por la OMS a inicios del 2020, a causa el virus SARS-CoV-2, ha sido promotora de
grandes transformaciones, especialmente en el drea de la economia y el trabajo donde las
industrias percibieron grandes dificultades que han afectado directamente la posibilidad de
acceder al mercado laboral (Kramer y Kramer, 2020). En este contexto, la falta de
oportunidades y la ausencia del sentido de pertenencia en la ciudadania han quebrado los
vinculos con las normas de una sociedad donde las vulnerabilidades se acentuan vy las
politicas publicas no cumplen las funciones institucionales, sociales, politicas y/o
administrativas que la sociedad espera de ellas, siendo esto factor de fuerte desequilibrio y
fuente de permanentes conflictos entre el Estado y, las personas que terminan por caer en
las redes de la delincuencia, en la busqueda de alternativas de subsistencia (Concha, 2021).

Segun los resultados de la ultima Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana (2021),
los indices de victimizacidn alcanzaron su nivel mds bajo desde que se inicid la medicién en
el afio 2012, llegando a un 16,9% de hogares que declara haber sido victima de un delito. No
obstante, la sensacion de inseguridad de la ciudadania marcé un maximo histérico de un
86,9%, dando cuenta de la importancia del eje de Seguridad Vecinal, en el marco de las
politicas publicas necesarias para contribuir al fortalecimiento del tejido social. Dicha
tendencia marca un precedente ain mayor en la Regién de O Higgins, donde la percepcidn
de inseguridad alcanza un 88,8%, aumentando en 8,7 puntos porcentuales respecto al aifo
2020 cuando alcanzé el 80,1%, siendo la diferencia estadisticamente significativa (ENUSC,
2021).

Especificamente en la comuna de Rancagua, la creciente ola de delitos de mayor connotacién
social, el auge del crimen organizado, la migracién delictual y fendmenos como la creciente
percepcidn de inseguridad, y en algunos casos la sensacién de impunidad, han impactado
fuertemente en la forma en como los vecinos se relacionan y ven mermado su bienestar
mental, situacién que les impide hacer frente a los momentos de estrés de la vida, desarrollar
todas sus habilidades, poder aprender y trabajar adecuadamente y contribuir a la mejora de
su comunidad (OMS, 2022). La vida social ha sido bruscamente alterada; ya sea transitar de
a pie o en auto, de dia o de noche, el temor, la preocupacién y la busqueda de soluciones en
las instituciones a cargo de la materia se ha vuelto una constante en una ciudadania que
necesita respuestas del gobierno local. Asi, la Municipalidad de Rancagua sitla a la
“Seguridad Vecinal y Ciudadana” como un tema prioritario de la agenda de trabajo diaria; sin
seguridad dificilmente se genera empleo, comercio, concatenacion productiva, distencion
social (deporte y recreacidn) y, sobre todo, salud mental.

En el mismo marco de seguridad, y considerando el enfoque de derecho que asegura para
todo individuo el derecho de contar con la seguridad de su persona, la gestion del riesgo de
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desastres y emergencias se vuelve también un eje fundamental para pensar la seguridad
vecinal y la consecuente disminucién de la percepcion de inseguridad. Actualmente no existe
en el Municipio un sistema de coordinacion entre las instituciones y organismos que dan
respuesta a las emergencias, ni existe un diagnéstico de amenazas ni de variables de riesgo
presentes en la comuna; el Municipio, las comunidades y los barrios no cuentan actualmente
con planes de emergencias segun lo establecido por la Ley N°21,364, tampoco existe un plan
de reduccién de riesgos de desastres que se ajuste a la normativa legal vigente.

Para enfrentar los desafios anteriormente expuestos, durante el 2022 la llustre
Municipalidad de Rancagua cred la Direccién de Seguridad Publica y Gestion de Riesgo de
Desastres, entidad encargada de plasmar en el trabajo territorial los lineamientos y métodos
de trabajo que permiten co-construir la seguridad publica con los vecinos y vecinas de la
Comuna. El crecimiento paulatino de esta Direccién ha permitido el robustecimiento de sus
pilares institucionales, emergiendo iniciativas como la “Escuela de Seguridad y Prevencion”
gue permiten difundir el sentido comunitario de la seguridad publica en el territorio vy,
visualizar el compromiso de los equipos profesionales cuyo enfoque multidisciplinario
permite un abordaje integral e interseccional de las problematicas territoriales.

Asimismo, la heterogeneidad de trabajadores que componen la Direccidn, incluyendo
profesionales jovenes y la paridad de género en las unidades de trabajo, facilitan la
multiplicidad de puntos de vista para acercarse a los fendmenos sociales, promoviendo un
trabajo mancomunado que incluye tanto a las distintas unidades de la direccion como a las
distintas ramas operativas que circulan en el territorio, incluyendo a los diferentes programas

n o«

como “Lazos”, “Somos Barrio” o “Senda Previene”.

En relacién a las instituciones que apoyan la labor municipal en temas de Seguridad
Ciudadana, en Rancagua existen 3 unidades de Carabineros: la 12 Comisaria, la 32 Comisaria y
la Subcomisaria ubicada en el sector de Diego Portales, estas cuentan con un total de 10
cuadrantes que cubren la totalidad del territorio de la comuna, complementdndose con la
actual distribucién administrativa utilizada en el Plan Comunal de Seguridad Publica, a través
de la cual la Municipalidad de Rancagua ubica a los Centros de Desarrollo Comunitario (CDC),
como unidades descentralizas de gestion municipal y espacios receptores de iniciativas de
seguridad, dividiendo asi a la comuna en los sectores Norte, Sur, Oriente, Poniente, Centro
Comercial, Centro Habitacional y Rural.

Existen ademds servicios como la Policia de Investigaciones (PDI), con 6 Brigadas: Criminalistica
(BICRIM), Antinarcéticos (BRIANCO), de Robos (BIRO), de Delitos Sexuales (BRISEXME), de
Homicidios (BH), de Delitos Econémicos (BRIDEC). Ademds, en Rancagua, en su calidad de
capital regional, existen instituciones vinculadas a la seguridad como el Servicio Nacional de la
Mujer y Equidad de Género (SERNAMEG), Gendarmeria de Chile, Centro Apoyo a Victimas,
Servicio Nacional de Menores (SENAME), Oficina de Proteccion de Derechos de nifios, nifias y
adolescentes (OPD) y Fiscalia. En cuanto a organizaciones comunitarias vinculadas a la
seguridad, actualmente operan en la comuna 64 Comités Barriales.

12



En relacién con las lineas de trabajo que permitan afrontar los desafios de Seguridad Publica
en la comuna, la Municipalidad de Rancagua ha priorizado:

- El Plan Comunal de Seguridad Publica, El Plan Comunal de Reduccién de Riesgo de
Desastres, El Plan Comunal de Seguridad de Ferias Libres.

- Programas de Fortalecimiento Territorial, Prevenciéon Socio-delictual, Planificacién
Territorial, Mediacién y Conciliacion Vecinal, Inspeccion y fiscalizacidon, Atencién a
Victimas, Capacitacion Interna y Capacitacién Vecinal.

- Proyectos de aumento y fortalecimiento de sistema de televigilancia comunal, aumento
de sistema de patrullaje preventivo, mejoramiento de central de informaciones y
numero de emergencias, implementacion de sistema de telecomunicaciones, gestion de
emergencias territorial, sistema institucional de coordinacion de emergencias,
formacidn en seguridad publica y prevencidon comunitaria, formulacién de red modular
comunitaria de seguridad publica (Compromiso con un Gobierno Local Abierto),
generacion de alianza intercomunal por la seguridad, reduccién de impacto del crimen
organizado, trasparencia en seguridad (GOBLA, visibilidad de protocolos)

En virtud del andlisis de datos disponibles y arbol de problemas que se adjunta a continuacién
(fuentes que incluyen los informes estadisticos de la SPD, datos de Carabineros como el
sistema STOP, la Plataforma SIED Territorial y las opiniones técnicas de los Concejeros de
Seguridad Publica de la comuna durante las sesiones del CCSP), la Municipalidad de Rancagua
determind priorizar para el Plan Comunal de Seguridad Publica periodo 2022-2025, los delitos
de Robo con violencia e intimidacién, Violencia Intrafamiliar y Robo de Vehiculos Motorizado.

DESAFIOS:
e Mejorar los indices de seguridad comunal y la percepcién ciudadana, acerca del trabajo
y efectos que de forma mancomunada y coordinada con otros érganos publicos realiza
la Municipalidad de Rancagua.
e Implementar de forma adecuada la normativa vigente (Ley 21.364), de forma tal de
disponer de un plan que permita mitigar riesgos inminentes en materia de desastre.

B. IMAGEN OBIJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR SEGURIDAD VECINAL:

“La Municipalidad de Rancagua lidera y articula un trabajo integrado, colaborativo,

eficiente y proactivo para con la comunidad junto a otras organizacion e instituciones de
interés publico, orientando e implementar planes y acciones innovadoras y eficaces, que

permitan erradicar la delincuencia e inseguridad en el territorio y mitigar sus secuelas. ”
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VI.1.1 ARBOL DE PROBLEMAS
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VI.1.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023

EJE SEGURIDAD VECINAL

NOMERE

DESCRIPCION

OBIETIVOS ESPECIFICOS

COMPONENTES

PLAZO DE

PROGRAMA

1.Fortalecimiento
Territorial

El programa busca establecer un
vinculo entre el municipio y la
comunidad de Rancagua en
tematicas de seguridad publica,
esto a través de profesionales
desplegades en el territorio gue, en
conjunto con vecinos y vecinas,
puedan identificar necesidades,
problemdticas, interrogantes o
inquietudes den relacién a la
seguridad comunal/vecinal, dando
pie a una organizacién comunitaria
que permita mejorar la cohesién
social y la coproduccién de la
seguridad en el territorio.

1. Generar un canal de comunicacidn entre la
comunidad e instituciones gue trabajan la
seguridad dentro del territerio.

2. |dentificar los facteres protectores de |a
comunidad organizada ante hechos delictuales

3. Promover medidas de prevencién social y
situacional frente a los hechos delictuales,

4. Generar Intervenciones que ayuden a
disminuir la percepeién de inseguridad en la
poblacién.

5. Gestionar reuniones y encuentros periddicos
con las organizaciones territoriales y comités
barriales constituidas.

6. Coordinar |a capacitacién de los miembros
de los comités barriales en funcidn de las
necesidades relacionadas con la seguridad
ciudadana

1. Seguridad en tu
Barrio

INDICADOR DE LOGRO POR MEDIO DE
PROYECTO/ACTIVIDAD INICIO ¥ PRODUCTO COMPROMETIDO
/ ACTIVIDAD VERIFICACION
TERMINO
Cumplimiento 90% de
1. Creacidn y fortalecimiento de X p . Registro mensual de
A . actividaddes programadas e Incremento de los niveles de L
canales de infermacién y X L Actividad de cada
L o incremento 50% respecto 2023 comunicacién entre |a X N
comunicacién entre el territorio y las . X X - medio de comunicacién
- R . . registros histdricos periodo comunidad y el municipio. -
distintas instancias municipales . utilizado
anterior.
Cumplimiento 90% de Registro Formularios de
. . . . p Diagndsticos emitidos por la " e
2. |dentificacién de problematicas  |actividaddes programadas e Direccidn de Seguridad Piblica |dentificacién de
socioterritoriales en conjunto con la  |incremento 50% respecto 2023 R . ¥ . ¥ Problematicas enviados
. . . Gestion del Riesgo focalizados y .
comunidad registros histdricos perlodo . a través de plataforma
) pertinentes
anterior. wirtual
Cumplimiento 90% de Actas/Registros de
3. Coordinacién de acciones de actividaddes programadas e Reduccion de hechos delictuales  |actividades de agentes
prevencidn con organizaciones incremento 50% respecto 2023 en los distintas dreas geograficas |territoriales realizadas
territoriales y/o funcionales. registros histdricos periodo de de Rancagua en conjunto con agentes
anterior. comunitarios
. Incrementar en un 25% el
4. Gestionar la formulaciény .
resentacién de pr os nimero de proyectos Incremento de proyectos e Registro plataforma de
" . postulados y adjudicados por la 2023 iniciativas sotulados por la postulacién por fuente
enmarcados en a linea de seguridad idad respecto del periodo Comunidad. de financiameinto.
plblica en el territorie pricrizade. mmu.nl respecta cel per : :
anterior.
Firmas minimas
5. Conformacion de Comités Incn?mento 25% de comités Aumento en la cantidad de oblllgatorlas t,lsi de
. R barriales conformados respecto 2023 s . vecinos y vecinas para
Barriales de Seguridad . comités barriales conformados .
del afio anterior. la eonfermacion de
comités barriales
Cumplimiento 90% de
6. Coordinacién e implementacién X p - Actas de reunidn de las
. o actividaddes programadas e Incremente de las actividades L S
de ferias de servicios, capacitaciones | - distintas iniciativas
incremento 50% respecto 2023 comunitarias realizadas en el

y encuentros participativos con la
comunidad.

registros histéricos perlodo
anterior.

territorio

realizadas en la
comunidad
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PLAZO DE

INDICADOR DE LOGRO POR MEDIO DE
NOMEBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD PRODUCTO COMPROMETIDO
/! ACTIVIDAD INICio ¥ VERIFICACION
TERMING.
Cumplimiento 80% de Alumnos de establecimientos
1. Capacitaciones a colegios actividaddes programadas e educacionales municipalizados Registro de Listas de
priorizados en tematicas preventivas |incremento 50% respecto 2023 capacitados en tematicas de asistencia a
consumo alcohol y drogas. registros histéricos periodo prevencién de consumo de capacitaciones
anterior. alcohol y drogas.
Cumplimiento 80% de
2. Realizacién de procesos de . P Estudiantes seleccicnados de . .
. . " actividaddes programadas e . Ficha de atencién
prevencién selectiva con estudiantes | alto riego o vulnerables " :
. . incremento 50% respecto 2023 L estudiantes adscritos al
de colegios pricrizados en materia registros histéricos periodo participan en el proceso de rograma
de consume de alcohol y drogas. 8 . e prevencidn, prog
anterior.
Cumplimiento B0% de Alumnos de establecimientos
3. Realizacién de planes de trabajo actividaddes programadas e educacicnales municipalizados Registro de asistencia
A través de los convenios emanados g‘rupales en mleg::s priorizados ! incremento 50% respecto 2023 capacitados en tematicas de de alumnos para planes
desde la Subsecretarla de registros histéricos perlodo prevencién de consumo de de trabajo grupales
Prevencién del Delito se gestiona la anterior alcohol y drogas
realizacion de los programas 1. SENDA: Ejecutar politicas de p.rewm:iﬁn del Ccumplimiento 80% de Alumnos establecimientos
SENDA Previene”, "Programa consumo de drogas y alcohol a nivel comunal, 4. Realizacién de planes de trabajo actividaddes programadas e educacionales priorizados son Registro de asistencia
Sistema de Lazos™ y Somc§ Barrios” que ooordmarbdo |nterse(tor!almente !a § irﬁividuales en mllaegios priorizadjcs incremento 50% respecto 2023 atendidos a través de planes de alumnas para planes
PROGRAMA |prevencién socio- apum:aljl atrabajar c:)ln giupus e"“:“f‘:’f""l" de estr.'.ate.glas a tra\n?s de diversas 1. prePARA2 registros histdricos periodo individuales prevencidn de de trabajo individuales
delictual especificos de la cuya [ y en distintos espacios yfo anterior. consume de aleohol y drogas.
priorizacién permitiria generar ambitos del desarrollo de las personas
diversas acciones de difusicn, (espacios educacionales, laborales y
contencién, acompaRamiento y comunitarios) Cumplimiento 80% de Aplicacién encuesta
prevencion gue impacten en la 5.Realizacién de encuestas en el actividaddes programadas espta blecimientas educacionales Registro
disminucién del fenémeno socio- marco de prevencion realizadas a incremento 50% respecto 2023 riorizades res o del sistematizacion de
delictual en el territorio. personas de colegios pricrizados registros histéricos perlodo R encustra aplicadas.
consumo de alcohol y drogas.
anterior.
Informe de diagndstico
Cumplimiento 80% de emitido por
6. Realizacién de un diagndstico . P Diagndstico en materia consumo pa .
actividaddes programadas e profesionales y validado
anual sociocomunitarios en . alcohel y drogas en .
L . incremento 50% respecto 2023 - . por comunidad
establecimientos educacionales establecimientos educacionales
. registros histéricos periodo . educativa de cada
priorizados. . pricriczados -
anterior. establecimeinto
prioriczado.
Flan de intervencion
Cumplimiento 80% de i i
- . P Plan anual de intervencién en foc.allzado ¥ pertinente,
7. Realizacién de planes de actividaddes programadas e materia de consume aleohol validado por
intervencidn para colegios incremento 50% respecto 2023 L ¥ caomunidad educativa
drogas en establecimientos
priorizados registros histéricos periodo de cada

anterior.

educacicnales pricrizados.

establecimiento
educacional pricrizado.
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PLAZO DE

INDICADOR DE LOGRO POR MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INICIO ¥ PRODUCTO COMPROMETIDO
ACTIVIDAD VERIFICACIGN
TERMINO
1. Diagndsti | ttamiento de 1. Elaboracid licacid
. e . e y. cevantamiento " N r.ac| nyaplacen Diagnéstivo sobre el consumo de
informacién a nivel local sobre la diagndstico anual, al mes de
o L alcohol y otras drogas en . .
prevalencia del consumo de alcohol y|lulie, dreas territoriales y o . . Informe sistematizado
. . distintos espacios educacionales,
otras drogas, asi como de los espacios educacionales, 2023 . Encuesta Juventud y
o laborales y comunitarios para la | |
factores de riesgos y factores laberales y coomunitarios - Bienestar
. - definicién del Plan de
protectores asociados a este pricrizadas en materia de Intervencién
consuma. consumo alcohel y otras drogas. )
Cumplimiento 80% de Incremente mesas de trabajo
actividaddes programadas e comunales para Mejorar la
2. Articulacién de actores claves para| prog . . pa - Acta de constitucién de
o  |incremento 50% respecto 2023 articulacién con actores
la constitucion una mesa de trabajo. . . o . mesas comunales.
registros histéricos periodo comunitarios/as en materia de
2. Elige vivir sin drogas anterior. consumo de alcohol y drogas.
3 DEens & Implementacion ge pran
de intervencién a partir de definicién |1. Plan de intervencién definido . .
. . . Registro de usuarios
de estrategia de prevencién y validado por actores de . . . -
. - Plan de intervencién validada, beneficiades con la
consumo alcohol y drogas diverses dmbitos de 2023 . . A
. . . . . focalizado y pertinente. estrategia de
focalizando en diverses grupos intervencién e implementado a revencién ejecutada
atendiendo espacios comunitarios,  |partir del segundo semetre. n . :
lahoralec v adisratiung
Sistema de
PROGRAMA Prevencién Socio- (Continuacién) (Centinuacion) ) ) o ) Informacién sistematizada - )
Delictual 4. Monitoreo de cambios y Aplicacién encuesta juventud y . . . Registro Encuesta
. . 2023 medicién cambio y evaluacién .
evaluacién de Impacto. bienestar al mes de noviembre., . Juventud y Bienestar.
impacto.
Cumplimiento 80% de Cartas de compromiso
actividaddes programadas e de organizaciones
1. Sensibilizacién y entrega de . prog Incremento de iniciacitas g
. . . incremento 50% respecto 2023 . adheridas al programa
informacién a la comunidad. . R comunicacionales. X
registros histéricos periodo subidas a plataferma
anterior. SISPREV.
2, Implementacidn capacitacion para Registro asistencia
i . Pt P 1. Realizacién una capacitacién Formacién gestores preventivos g. L ¥
3, Parentalidad la Fermacién de Gestores . participacién de actores
. . semestral gestores preventivos 2023 consumo alcohol y drogas en o
Preventives consumo de alcohol y . - X . o o claves participantes de
cada drea o territorio priorizado. areas o territorios pricrizados. o
drogas.. talleres de capacitacidn.
3. Implementacién talleres para 1. Realizacién de 2 talleres Aumento en la cantidad de . . .
) . o Registro asistencia y
Padres, Madres y Adultos cuidadores [semestrales dirigidos a a capacitaciones realizadas a o
2023 capacitacién en

para aumentar su involucramiento
parental.

padres, madres y adultos
cuidadores.

padres, madres y adultos
cuidadores

plataforma SISPREV
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PLAZO DE

INDICADOR DE LOGRO POR MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INICIO ¥ PRODUCTO COMPROMETIDO
ACTIVIDAD VERIFICACION
TERMINO
1. Desarrollar una cultura preventiva
que contribuya al bienestar de los Cumplimiento 80% de
trabajad y trabajads capaz |actividaddes programadas e Aumento de empresas y Carta de compromiso
de fortalecer ambientes laborales incremento 50% respecto 2023 organizaciones inscritas en el de las crganizaciones
promotores de redes de cuidado y registros histéricos periodo programa. adscritas al programa.
proteccién frente al consumo de anterior.
alcohol y otras drogas.
.G i rte de
Loy o 1 compiira 8%
oreanizaciones, facilitando el actividaddes programadas e 100% de la empresas conforman |Acta de conformacién
) ) a 8 uado desajrrollo del programa incremento 50% respecto 2023 Equipo Preventive de del equipo preventive
4. Trabajar con Calidad . . p.og :¥ registros histéricos periodo coordinacién del Programa. de coordinacién
de Vida promoviendo la participacidn y anterior
validacién interna del mismo. '
3. Sensibillzar v capacitar equi de Cumplimiento 80% de Trabajadores adscritos a las
) . yeapa . oquipos actividaddes programadas e empresas que adhieren al Registro de asistencia y
prevencién -representativos de todos | - .
. . incremento 50% respecto 2023 programa se capacitacién en a jornadas de
los estamentos- al interior de las . e . N . -
oreanizaciones registros histéricos periodo materias relativas a la prevencién|capacitacién.
B anterior. del consumo de alcohol y drogas.
4. Gestionar el proceso de Politica formulada por cada
. i . . - . . po Acta de publicacién de
. construccion de politicas y planes Formulacién pelitica preventiva empresa gue adhiere al . .
Sistema de . . . . . politica preventiva del
. . . . . . preventivos al interior de las de cada empresa que adhiere al 2023 programa, debidamente
PROGRAMA Prevencidn Socio- (Continuacién) (Continuacion) o . . . . . . consumo de drogas y
. organizaciones adscritas al programa. publicada y difundida al interior
Delictual alcohol
programa de |la Empresa.
. . . 1. Incrementar en un 20% los Incremento convenios con
1. Gestionar e implementar a nivel convenios con organizaciones organizaciones territoriales
local la oferta preventiva de SENDA o ¥ . B . X ¥ Carta de compromiso
. . . territoriales y funcicnales de la funcionales gue incorporan la Lo
disponible en la comuna con el fin de . 2023 . entre las instituciones
. . oferta preventiva de SENDA a oferta preventiva de SENDA perm . .
generar estrategias preventivas con ) . . o adheridas al convenio
noviembre, respecto de igual itiendo definir distintas
actores relevantes. . . . .
periodo anterior. estrategias de intervencion.
Cumplimiento 80% de
2. Gestionar la bisqueda y activ?da < programadas e Aumento en la cantidad de Acta de Convenio
. ~ |consclidacién de alianzas entre el incremento " ogres o 2023 alianzas conformadas con otras  |establecido con las
5'_ F.'re'uflene EVSD (Elige Municipio e instituciones del registros histéricos perl organizaciones e instituciones del |instituciones
Vivir Sin Drogas) intersector B . P intersector. colaboradoras
anterior.
- Cumplimiento 80% de
3. Informar y sensibilizar a la o T . .
. L actividaddes programadas e Capacitaciones a empresas, Registro fotografico y
comunidad sobre temdticas . . . .
incremento 50% respecto 2023 escuelas y actores claves en el lista de asistencia a las

asociadas al consumo de alcohol y
otras drogas en la Comuna.

registros histéricos periodo
anterior.

territorio

actividades
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INDICADOR DE LOGRO POR

PLAZO DE

MEDIO DE

NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD PRODUCTO COMPROMETIDO
/ ACTIVIDAD 0¥ VERIFICACION
TERMINO
Realizacidn de al menas 12
1. Deteccidn v evaluacién de perfiles Cumplimiento 80% de sesiones semanales (duracién de
stl:n:i odelictuaTes en nifios niF: actividaddes programadas e tres meses) para prevenir
1. Deteccidon Temprana L Y incremento 50% respecto 2023 comportamiento problematicos  |Instrumento ASSET
adolescentes a través de la
evaluacion psicosocial registros histéricos periodo (eonsumo de aleohol y drogas y
F ’ anterior. comportamiento sexuales
riesgosos)
Incremento cantidad de acciones
2, LAZOS: Promover la prevencidn y reinsercién Cumplimiento 30% de a través de charlas masivas,
saclal d nifce, nifias y adlescente, d ankve 2. Triple P (Programa 1. Aplicacién de programa de activliadaddes rogramadas e Intervenciones individuales y Registro asistencia
10y 17 afios, anticipandose y enfrentando las de PaF:entaIidaD: parentalidad positiva con padres, incremento 5;9?;@5 o 2003 grupales realizadas enmateria o 8 ditacidn de Y
causas que facilitan el iniclo de una posible Positi madres y/o tutores de la comunade | tras histéri pe?odo habilidades parentales an pac del
carrera delictual, trabajando directamente con itiva) Rancagua. ;:gt:ri:,rs Istaricos per materia de prevecion actividades usuarlos del programa
las familias. ' delictuales en nifios/as y
adolescentes.
Sistema de 1. Atencidn 68 casos anuales
PROGRAMA  |Prevencicn Socio- (Continuacidn) reincidencia delictual en nifios, Fichas de atencién de
Delictual 3. Terapia 1. Tratamiento intensivo a nifios, nifias y adolescentes del Atencidn tratameinto intensivo a nifios, nifias y
) nifias y adolescentes de alto riesgo i 2023 nifios, nifias y adolescentes de '
Multisistémica (MsT) |™ 2 ¥ g0 |programa de Terapla i ifias ye adolescentes adheridos
social. Multisistémica a noviembre, alto riesgo social.
) al pregrama
respecto de igual periodo
anterior,
1. Mejoramiento de la 1. Elecucién una obra Realizacién de una Obra de
3. SOMOS BARRIOS: Contribuir a la infraestructura barrial, a través de re1:|.J| racién de espacio Recuperacion de Espacios Portafolio de proyectos
disminucion de las problematicas de 1. Obras de Confianza |proyectos de recuperacidn de ubl:::s iIuminaciE; 2023 Pablicos y/o lluminacién y/o postulades y con
determinados barries que presentan altas espacios plblicos, iluminacidn y felevi il;ncia Y equipamiento comunitarioyfo  |financiamiento.
condiciones de vulnerabilidad sociodelictual, televigilancia g ' televigilancia
incluyendo la ocurrencia de delitos violentos,
condiciones de vivienda y entorno, bajo Cumplimiento 80% de Fortalecimiento Comunitario yfo |Informes de la dupla
desarrollo social y comunitario, falta de 3. Intervenciones 1. Intervencién psicosecial de actividaddes programadas e reselucién pacifica de conflictes a | psicosecial con
seguridad y de prevencin en grupos de P.simsociales cardcter preventiva en el territoric  |incremente 50% respecto 2023 través de la mediacion y/o resultados de las
flesgo. pricrizado registros histéricos periodo mediacion intercultural yfo intervenciones
anterior. ambos. realizadas.
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PLAZO DE

PROGRAMA

MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO ¥ PRODUCTO COMPROMETIDO VERIE 16N
TERMING
1. Desarrcllo de estudio diagnéstice |1. Estudio diagnéstico realidad Estudio diagndstico realidad
realidad comunal de consumo de comunal de consumo de alcohol comunal de consumo de alcohol y . "
i . Portafelio de estudio
alechel y drogas en la Comuna, y drogas en la Comuna, distintos 2023 drogas en la Comuna, distintos realizados con ID
distintos grupos etareos al interior  |grupos etarecs al interior grupos etareos al interior respectivos
comunidades, empresas y comunidades, empresas y comunidades, empresas y
establecimientos educacionales. establecimientos educacionales, establecimientos educacionales.
L . odolégicoy de 1 Levantamiento
evantamiento met icoy . - - y 2. Estudio diagnéstico realidad
necesidades de disafias de 1. Identificar las principales problematicas que |estudios y proyectos a |, nocarrolig de estudio diagnéstico Bnostc Diagnéstico realidad comunal en i )
afectan al territorio a través de instrumentos, |través de herramientas lidad | idad delicti comunal en la actividad | idad delicti Informe diagndstico
intervencién, proyectos y estudios i e _ realidad comunal activi ietiva | et incidenc 2023 a activi ictiva con ttido | equi
! herramientas y metodologias participativas. metodoldgicas P : ictiva con reincidencia en L . emitido por el equipo
con pertinencia socio-territorial N = con reincidencia en jovenes de la . reincidencia en jovenes de la .
Planificacién participativas. jévenes de la comuna de de estudios.
focalizados en las necesidades comuna de Rancagua. Rancagua comuna de Rancagua.
territorial g
diagnosticadas a través de acciones
territoriales y con participacién de 3. Evaluacién cualitativa y L. Informe evalumcidn de
actores relevantes de cada cuantitativa seguimiento a cada una | rtinencia, focalizacién Reporte anual emitido
comunidad. de las acciones realizadas desde los |°- N 4 Evaluacién cumplimients metas y [ oo o
. alcance resultados cada 2023 . por el equipo de
programas y convenios de la . objetivos de los programas. .
" . . programa incorporado a estudios
Direccién de Seguridad Publica y . . .
. . Seguridad Pablica a noviembre.
Gestién del Riesgo.
1. Planificar, disefiar y desarrollar
. 2. Formulacién de - ¥ 1. Formulacién 3 proyectos Reporte plataforma
2. Elaborar y gestionar proyectos proyectos relacionadoes con las N
. Lo . planes, programas y . . postulados a fuentes externas 3 proyectos postulados y con postulacién de
socloterritorialmente pertinentes en el marco . problematicas atingentes del . - 2023 . o
. proyectos en materia - de finaciamiento en el Ambito financiamiento. proyectos segln fuente
de la Seguridad Publica. . . territorio en el marco de la . . . .
de seguridad plblica. " de |a seguridad publica. de financiamiento.
seguridad piblica comunal.
1. implementacién de talleres que |1. Implementacién de dos
3. Formar tanto a funcionarios municipales promuevan la mediacién y talleres semestrales en cada Agentes comunitarios y
como a dirigentes, lideres y agentes conciliacién vecinal, propiciando la  |CDC, y dos talleres anuales para 2023 funcionarios/as municipales Registro asistencia y
A través de la mediacion y comunitarios en temas de mediacidn y adquisicién de habilidades y funcicnarios/as municipales en capacitados en mediacién y talleres de capacitacidn.
conciliacién vecinal se busca apoyar conciliacién vecinal, herramientas tedricas para su materia de mediacién y cenciliacién vecinal.
a las personas en la resclucion de implementacién en la comuna conciliacién vecinal.
conflictes de manera colaborativa y 2. Ofrecer un espacio de mediacién | Cumplimiento 80% de 80% de confli ‘
Mediacién y no confrontacional, fomentando la ) ) ) 1. Centro de Mediacidn | 4a conflictas, favoreciendo una actividaddes programadas e ) con 'm”_ re.suetos a o
conciliacion vecinal  |bisqueda pacifica y satisfactoria de 4. Apoyar !a r.esoluclﬁn.‘?e f..\onfllctcs a través y Conciliacién Vecinal  |jnstancia de acercamiento yno incremento 50% respecto 2023 tra\ie.s.de. la me1.1|ac|¢n ¥ Mt‘_“ de m.edlaclﬁn
uci | y de la mediacién y conciliacién vecinal . . . o conciliacién vecinal, respecto del |vecinal realizadas.
soluciones para las partes enfrentamiento para vecinos y registros histéricos periodo total de casos asignados
involucradas. vecinas de la comunas de Rancagua |anterior. & :
5. Promover la confianza, la sana convivencia y 3. Generar iniciativas de difusion y 1. Dos campafias semestrales Dos campafias semestrales gue
practicas de autocuidado en la resolucién de participacién con la comunidad en  |que difunden la mediacién 2023 difunden la mediacién como Reporte Campafia
conflictos de vecinos y vecinas de la comuna torno a la resolucion pacifica de £omo camino para resolver camino para resolver conflictos | Difusidn.

de Rancagua

conflictos

conflictos entre vecinos/as.

entre vecinos/as,
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PLAZO DE

MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCIGN OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO ¥ PRODUCTO COMPROMETIDO VERIFICACION
TERMINO
Acta de acuerdos o
1. Establecer acuerdos de 1. Suscripcion 3 acuerdes con Acuerdos institucionales formales|convenios de
1. Coordinacidn cooperacion e instauracion canales  |instituciones publicas y privadas 2023 para servicio de asistencia y cooperacion entre
Intersectorial de comunicacién inter relacionada con la atencién a acompafiamiento personas instituciones aprobados
intrainstitucionales victimas. victimas de acciones delictuales. |mediante Decreto
Alcaldicio.
o Cumplimiento 80% de
2.Di on t de
] sminucion |err?po eaperd actividaddes programadas e o ) Informe de actividades
flujos de demanda interna y la ) Disminucidn de los tiempos de
o - incrementa 50% respecto 2023 ) ) ) mensuales del
derivacion a otros servicios ) o ingreso y atencidn de usuarios
. registros histéricos perlodo programa
municipales )
anterior.
Cumplimiento 80% de
1. Atencién de usuarios a través de  |actividaddes programadas Aumento en la cantidad de Ficha de atencién de
2. Atencidn psicoldgica |demanda espontanea y derivaciones |incremento 50% respecto 2023 usuarios gue reciben atencidn usuarios del programa
para atencién psicoldgica. registros histéricos perlodo psicolégica prog
anterior,
Servicio destinade a proporcionar
) p. o 1. Reducir el impacto psicosocial generade en Cumplimiento 80% de o
atencién, acompafiamiento y o o ) Informes de peritaje
) . ) aguellas personas que han sido victimas de o ) ) actividaddes programadas e Aumento en |a cantidad de ) ) .
PROGRAMA | Atencicn a victimas |asesora a personas gue han sido ] o 1. Peritaje Social a usuarios del ) o ) ) psicosocial emitidos por
) ) o delitos e incivilidades en la comuna de incremento 50% respecto 2023 peritajes sociales realizados para )
victimas de delitos e incivilidades programa ) e o el ola profesional
Rancagua registros histéricos perlodo el seguimiento de casos
en la comuna de Rancagua. ) competente
anterior.
3. Asistencia Social
Cumplimiento 80% de ) )
actividaddes proaramadas & Aumento nimero atenciones Informes gestién
2. Gestidn de beneficios y ) prog otorgadas o derivadas en beneficios sociales
, ] ] ) ) incrementa 50% respecto 2023 ) ) - .
orlentacién psicosocial a usuarios ) o materia de gestién beneficios emitidos por el ola
registros histéricos perlodo ) )
) sociales, profesional competente
anterior.
Cumplimiento 80% de .
o Infarmes juridicos
actividaddes programadas e ) e
) ) N ) Incremento cobertura atencién  [emitidos por
1. Orientacién Psicojuridica incremento 50% respecto 2023 o )
) L jurldica profesional
registros histéricos periodo
) competente,
4, Asesorfa juridica anterlor
' y Cumplimiento 80% de
actividaddes programadas e
2, Seguimiento de casos y procesos | frog Aumento en |a cantidad de casos |Informes de
incremento 50% respecto 2023

jurldices invelucrade

registros histéricos perlodo
anterior.

supervisades en materia juridica.

seguimiento de casos
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PLAZO DE

MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO VERIFICACION
TERMINO
1. Disefio @ Impl tacidn Pl 1. Plan de itacién de
/8#iin & [mp ementacian tian an g capacliacidn Plan de Capacitacién Gestién de |Plan de capacitacién
capacitaciones de Gestion del Riesgo|gestién de Riesgo de Desastres, 2023 Rieseas de Desastres sancionado nor Director.
de Desastres al 30 de junio £ ' pa '
Gestién de capacitacién vecinal en
temati lacionadas a la Gestid LF ién de facilitado 1. 100% relat Istent
o ) ema. Icas relaclonacas a 'a ) e.s on 1. Disefiar y ejecutar programas de 1. Sistema de Gestidn ormacien a.c| : ) ey r.e atores asisten es @ Relatores o facilitadores Registro asistencia
Capacitacion Vecinal |del Riesgo de Desastres, definiendo o ) . o relatores de capacitacién en los capacitados como monitores ] ) ) o
) o capacitacién pertinentes a las problematicas  |de capacitacién en ) ) ) ) ) 2023 capacitados en Gestion de jornadas capacitacién
en Gestidn del un canal de comunicacién entre la ) ) ) ) ) materias de Gestién de Riesgode  |en Gestidn de Riesgo de ) -
) ) o de la comunidad en materia de Gestion del | Gestién del Riesgo de Riesgos de Desastres, facilitadores y relatores.
Riesgo de Desastres |comunidad y la municipalidad que | Desastre Desastres,
la calidad del de Riesgo de Desastres Desastre.
:segur;a al proceso Cumplimiento 90% de
ormacion. 3. Ejecucicn programas de actividaddes programadas e Ejecucién Programa Capacitacién Registro Asistendia
capacitacion enmarcados en la incremento 50% respecto 2023 en Gestidn de Riego de Br £ rama Canacitacidn
Gestidn de Riesgo de Desastres registros histéricos perlodo Desastres. o ! )
anterior.
1. Diagnéstico de amenazas, Documento Informe
) ) vulnerabilidades y capacidades de  |Levantaminto matriz de riego ) ) diagndstico Matriz de
1. Diagnéstico Comunal 2023 Matriz de Riesgo.
PROGRAMA g respuesta de |as comunidades en el |Gestién de Desastres, g Riesgo de |la comuna de
territorio Rancagua
El Plan Comunal de Reduccién del  |Establecer un plan de accidn que articule ala |2, Col | de Plan de Reduccién de
. roRrun p on e munal 6& 2. Elaboracién del Plan de Reduccién |Plan de reduccion de Riesgos de Ejecucién del Plan de Reduceién | o oo
Riesgo de Desastre es un comunidad, el sector pablico y privade en Reduccién de Riesgo de ekl de Des Des | de noviemb 2023 deRi de Das Riesgo de Desastres
Plan Comunal de instrumento de planificacién y torno a la reduccidn de riesgos de desastres,  |Desastres lesgos astres astres al mes de noviembre. lesgo astres visado por Direccién
Reduccién del Riesgo|gestion, que hace efectivas las fortaleciendo la capacidad de prevencidn,
de Desastre competencias en materias de respuesta, rehabilitacién y reconstruccién ante
- ; - Plan Comunal de
Gestién de Riesgos que la Ley N* | eventuales desastre que ocurranen la 3. Plan Comunal de |3, Elaboracién Plan Comunal de Plan Comunal de Emergencias w3 |Hecucion del Plan Comunalde |- L
21.364 confiere a los municipios  |comuna. Emergencias Emergencias al mes de Noviembre. Emergencias Direccgi én o
Cumplimiento 90% de
Aumento en la articulacién de
) ) 5. Generar redes con la comunidad y |actividaddes programadas e o Acta de acuerdos de
. Articulacidn organizaciones ligadas a la gestién  |incremento 50% respecto 2023 agentes clave y organizaciones cooperacion entre las
Territorial E £ £ pect ligadas a |a Gestidn de Riesgos pe

de riesgo de desastre

registros histéricos perlodo
anterior.

de Desastres

partes involucradas
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PLAZO DE

NOMBRE DESCRIPCIGN OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO ¥ PRODUCTO COMPROMETIDO V::: IC.K;CDI;N
TERMINO

1 PI;.".I de v|g||a.m:|a policial y Plan de Vigilandia polical y Aument.o de la vigilancia y . N .
municipal focalizado en sectores y municipal al mes de abril 2023 patrullaje en sectores y horarios  |Bitdcora de patrullaje
horarics de mayor riesgo. de mayor riesgo
2.Disefio de un Plan de prevencidn
situacional para reducir los factores |Plan de Prevencion Situacional 2023 Ejecucién del Plan de Prevencién |Documento del Plan
de riesgo en los territorios mds al mes de abril. Situacional visado por Direccién
afectados por esta problemdtica.
3. Campafias comunicacionales por
redes sociales municipales y Cumplimiento 90% de

El Plan Comunal de Seguridad presencial, para aumentar la actividaddes programadas e Aumento en la cantidad de Registro audiovisual y

Plblica es un instrumento de Coordinar, planificar y ejecutar acciones que conciencia sobre robos con violencia |incremento 50% respecto 2023 |campafas comunicacionales escrito de campafias

Plan comunal de planificacién y gestidn que hace permitan disminuir los indices de delitos 1. Robo con viclencia o o intimidacién en lugares especificos |registros histéricos periodo implementadas implementadas
PROGRAMA Seguridad Piblica efectivas las competencias en priorizados en la comuna segln el diagnostico |intimidacion en la via ¥ promover conductas de anterior.

materia de seguridad plblica que |a |participativo y las estadisticas emanadas pliblica idad

m:ﬂ:&s%s confiere a los desde los organismaos pertinentes. 4. Protocolos de trabajo colaborativo
entre sector pablico y privade para | Cumplimiento 90% de
intensificar |a accién preventiva de  |actividaddes programadas e Aumento en |a cantidad de Documentos de
este tipo de delito, como la incrementa 50% respecto 2023 protocolos de trabajo protocolos realizades y
investigacion de estos, ademds de  |registros histéricos perlodo colaborativo visados por Direccidn
implementar el servicio a la anterior.
comunidad de forma eficaz.
5. Articulacién de oferta formativa  |Cumplimiente 90% de
Ioclzlal para.el fortalleqmmn.to del fact|V|daddes programadas e Aumento de la articulacién de la Acta de a.cuerdos de
tejido social, permitiendo instaurar | incremento 50% respecto 2023 cooperacidn entre |as

una cultura preventiva, basada en la
corresponsabilidad y asociatividad.

registros histéricos perlodo
anterior.

oferta formativa

partes involucradas
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MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO VERIF ON
TERMINO
L IEI:Dbora.ﬂﬁn plalnd‘:e trabajo de Plan de trabajo coordinado con Implementacién del Plan de Documento del Plan
:;a '_:t"'“ conel | partamento de | . 1y, icion de Educacién de la 2023 |trabajo colaborative con el e receio
uc_‘m n para imp .emem:ar CORMUN al mes de marzo. Departamento de Educacién po
medidas de prevencién de VIF.
2. Articulacién de |a oferta de los Cumplimiento 90% de
difi it ial ctividadde: da: Acta de dos de
' er.el.'l s prograrr.\as s.oma =¥ ? v s programartas & Aumento de la articulacién de la a.cuer
municipales en el Ambito de la incremento 50% respecto 2023 oferta social y municipal cooperacién entre las
prevencién de la viclencia registros histéricos perlodo ¥ pa partes involucradas
2. Violencia intrafamiliar. anterior.
Intrafamiliar
. L"'f T F0% T8 Implementacién del Plan de
3. Implementacién de plan de actividaddes programadas e . .
. . . ) trabajo formative con la Documento del Plan
trabajo formativo para la comunidad | incremento 50% respecto 2023 R - . R
en el dmbito de prevencion de VIE A histérl odo comunidad en el Ambito de visado por Direccidn
p reglst.ros istéricos per prevencisn de VIF
. . . Cumplimiento 90% de
4.Disefio ion de fias de
sefo yeecuct n. campafias actividaddes programadas e Aumento en la cantidad de Registro audiovisual y
fomento a la denuncia en contexto | .
VIE, en los vecinos del sector incremento 50% respecto 2023 campafas de fomento a la escrito de campafias
! registros histéricos periodo denuncia realizadas implementadas
Noreste de la comuna. .
anterior.
P — o 907 o
1. Plan de vigilancia policial y Lur.n|.:a|m|eno . .
. . actividaddes programadas e Aumento de la vigilancia y .
patrullaje 5.P. focalizado en sectores | . . Estadistica mensual
. . incremento 50% respecto 2023 patrullaje en sectores y horarios .
Plan Cor | de y horarios de mayor riesgo, por Lstros histdri odo de mavor riesgo casos denunciados.
an Comuna ) ) ) registros histéricos per
PROGRAMA R R (Continuacién) (Continuacion) diferentes medios y estrategias. 2 X pe v €
Seguridad Plblica
Cumplimiento 90% de Aumento de la articulacién de la
2. Articulacién de la oferta local de  |actividaddes programadas e oferta local en materia de Acta de acuerdos de
reinsercién social para adolescentes |incremento 50% respecto 2023 reinsercién social para cooperacién entre las
involucrados en robos registros histéricos periodo adolescentes involucrados en partes involucradas
anterior. robos
3.Disefio e implementacién de plan
intersectorial de mejoras en el Plan Intersectorial de mejoras Ejecucion del Plan Intersectorial | Plan visado por
3. Rob.o de Vehiculos espacio plublico, incluyendo de espacios publices elaborado 2023 dje meioras en el espacio piblico | Direccién po
Motorizados proyectos e iniciativas para reducir |y sancicnade al mes de marzo. . paclo p
los factores de riesgo situaciconales.
Ejecucién del Plan
4. Desarrollo de un plan
- e . Plan comunicacional elaborado Comunicacional para la Documento del Plan
comunicacional en Prevencidn de X 2023 . . . .
. y visado al mes de marzo. prevencién de robos de vehicules |visado por Direccidn
robos de vehiculos motorizados .
motorizados
Implementacidn sistema Informe de
5. Implementacién de sistema de tel:vi ilancia en distintas dreas 100% de puntos de televigilancia |funcicnamiento de
tele proteccién en los distintos B 2023 implementados de acuerdo a la  |puntos de cdmaras

sectores de la comuna de Rancagua

geograficas de la Comuna a
Diciembre de 2023,

programamacion.

implementados emitido
por la unidad técnica
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PLAZO DE

MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO ¥ PRODUCTO COMPROMETIDO VERIFICACION
TERMINO
1. Disefio e implementacién plan de
identificacidn, derivacion e insercién
. - Disefio e implementacién Plan . .
de jévenes infractores, para o Ejecucién del Plan de
; ) o al mes de julioe I o Documento del Plan
desincentivar sus practicas impolementacian a partir de 2023 |dentificacién, derivacién e visado por Direccién
delictuales, en articulacién con el a c;.:to pa insercién de jévenes infractores o
Programa Lazos de la Subsecretaria Rosia.
de Prevencidn del Delito
2. Disefio de un plan de intervencicn
situacional enfocado en la
disminucion de fact de ri
|s.m|nu¢:| " .a Ores. rlesga Disefio e implementacidn Plan Ejecucién del Plan de intervencidn
fisicos en espacios publicos S X .
o al mes de julioe situacional enfocado en la Documento del Plan
(principalmente veredas, . . . 2023 o . R -
L impelementacion a partir de disminucién de factores de riesgo |visado por Direccién
platabandas e iluminacién, y agosto fisico en espacios plblicos
apropiacién del espacio ¥ ) pa P
pliblico/comunitario) y promocion de
uso de espacios plblicos
3. Disefio e implementacion de un
oo s de s cnstaian |CUPImIetoS0% e
de mesa comunitarias de trabajo, acthidaddes programadas e Implementacién del sistema de Documento del Sistema
PROGRAMA Plan Comunal de (Continuacién) (Continuacion) 4. Delitos complejos ) 19 lincremento 50% respecto 2023 " )  |de Prevencién visado
5 idad Piblica Sector Nororiente con foco en el disefio e . . . prevencién local para el territerio ) )
egurl X X registros histéricos perlodo por Direccién
implementacién de un plan que anterior.
intervenga factores de riesgo claves '
en el territorio.
4. Disefio e implementacién plan de [Cumplimiento 90% de
Coordinacidn de Intervenciones de  |actividaddes programadas e Ejecucién del Plan de
Lo ) o ) Documento del Plan
las instituciones de contrel, enfocada |incremento 50% respecto 2023 Coordinacién de Intervenciones visado por Direccién
en el mercado de drogas y tenencia  |registros histéricos perfodo de las Instituciones de Control o
ilegal de armas. anterior.
5. Disefio @ implementacién plan de
reforzamientol::jel trullaje ’ Cumplimiento 30% de
. pa o ! actividaddes programadas e Ejecucién del Plan de
preventivo altamente visible en los | . . Documento del Plan
. o incremento 50% respecto 2023 Reforzamiento del Patrullaje R -
sectores de barries priorizades que . o . visado por Direccién
L registros histérices periodo Preventivo.
concentran |as problematicas .
) anterior.
delictuales
Cumplimiento 90% de
6. Campafia comunicacional para la ump miento Aumento en la articulacion de . -
romocion de |a denuncia de delitos actividaddes programadas e agentes clave y organizaciones Registro audiovisual y
a incremento 50% respecto 2023 ¥ ¥org escrito de campafias

y violencias, especialmente por
medio de denuncias andnimas

registros historicos perlodo
anterior.

ligadas a |a gestién de riesgo de
desastre

implementadas
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PLAZO DE

MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO VERIFICACION
TERMING
Cumplimiento 90% de
actividaddes programadas e Informe etnografico
1. Levantamiento de informacion de | prog Etnografia de Ferias Libres de o g )
o incremento 50% respecto 2023 emitido por profesional
Ferias Libres de Rancagua ) L Rancagua
registros histéricos perlodo competente
anterior.
1. Diagnostico y
Actualizacién ) . Cumplimiento 90% de Actas de reuniones
) 2. Reuniones periédicas entre o ) ) )
Naormativa actoras clave de la municinalidad actividaddes programadas e Articulacién horizental y entre representantes de
funcionamiento ferias dirientes sindicales de IaEaFeriasy incremento 50% respecto 2023 comunitaria entre agentes clave |instituciones publicas
libres. Libris de Rancagua registros histéricos perfodo de las Ferias Libres de Rancagua |de seguridady
El Plan Comunal de Seguridad para e anterior. dirigentes sindicales
Ferias Libres busca instaurar PTOpUESTa UToenaza |
lineamientos de funcionamientoy  |Establecer mecanismos de accién preventiva y 3. Actualizacién ordenanza municipal revisada por la
Plan Comunal de  |accién para las ferias libres de reactiva ante cualquier evento, hecho o de ferias libres municipales, en Propuesta ordenanza de ferias 2023 Ordenanza de ferias libres Direccién de Control
PROGRAMA |Seguridad para Rancagua, ademds de fijar las circunstancia gue atente contra |a seguridad coordinacién con la DGE y Direccién | libres al mes de julio de 2023 actualizada. dispuesta para
Ferias Libres. pautas de fiscalizacién y control de las personas que trabajan, asisten o de Ingresos. aprobacién Concejo
para prevenir eventuales conviven con las ferlas libres de Rancagua. hbinieingl
emergencias y hechos delictuales Documenta de alcances
enellas 1. Priorizacién de problematicas y ) ) ) - L
: _ ) L Levantamiento informacién Alcance y objetivos del Plan y objetivos
definicién de ejes estratégicos y o ) )
) relevante para la definicion de 2023 Comunal de Seguridad para confeccionado por los
transversales para la construccin o )
del Plan Plan al mes de marzo de 2023 Ferias Libres profesionales
competentes,
2. Plan Comunal
Seguridad para Ferias )
. Informe evaluacién
Libres Rancagua. N ta
2. Elaboracién del Plan Comunal de , , o puesta én marcha y
Seauridad para Ferias Libres de Plan Seguridad Piblica 2023 Ejecucién del Plan Comunal de  |cumpliomiento de
Raica u ! elaborado al mes de julio 2023. Seguridad para Ferias Libres. objetivos emitido por
g unidad a cargo de sun
implementacién.
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PLAZO DE

MEDIO DE
NOMEBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO VERIF JON
TERMING
1. Informe analisis
. 1. Revisién de los componentes . Diagnéstico de los puntos de Infoarme diagnéstico
1. Aumentar la cantidad de puntos de . . . cor fisicos L - e .
o . NfA fisicos y digitales del sistema de ) L 2023 televigilancia vigentes y estade  [emitido por el eguipo
televigilancia presentes en la comuna L . por la Unidad Técnica marzo . . .
televigilancia actual 2023 del sistema de monitoreo pertinente
1. Informe Actualizacién y . .
2. Actualizacién del sistema de reemplazo equi Sistema de televigilancia Planimetria actualizada
N/A - plazo Bquipos 2023 € emitido por Unidad
televigilancia televigilancia al mes de actualizado Técnica
2, Asegurar el correcto funcionamiento de los diciembre 2023,
El pri o pretende ampliar el actuales puntos de televigilancia presentes en
la comuna 1. Actualizacién y reemplazo Contrato firmado
actual sistema de televigilancia 3. Instalacién y reparacién de . eny reemp Operatividad optima del Sistema ¥
comunal en virtud de la necesidad N/A cimaras equipos televigilancia al mes de 2023 de televigilancia decretado con empresa
Fortalecimiento de icl Igi I
cistema de de contar con una mayor vigilancia diciembre 2023 de televigilancia
levigil . que permita disminuir la percepcién
televigilancia de inseguridad de vecinos y vecinas, . 1. Porcentaje de avance en la Informe de
comunal N - 1. Elaboracién del proyecto de . o . ) . o
ademas de actuar como medio televigilancia mavil elaboracién del proyecto de 2023 Central de televigilancia madvil sistematizacién de
disuasivo de los hechos delictivos de mévil proyecto
la comuna de Rancagua NfA 1. Porcentaje de avance en la Euncionamiento de la Central de Informe delictual del
2. Elaboracién de Plan de trabajo de |elaboracién del plan de trabajo 2023 televigllancia mévil en el evento en el gue se
. . central de televigilancia mdvil de central de televigilancia 8 despliegue la Central de
3. Diversificar la naturaleza de les puntos de . territorio L . .
televigilancia mdwil televigilancia mawil
PROYECTOS
Definicién plan de trabajo al
P ! Informe delictual del
1. Disefio @ Implementacién Plan de (mes de marzo de 2023 a Funcionamiento de drones en el
N/A . . . 2023 - evento en el gue se
trabajo de drones. implementacién al mes de territoric .
. desplieguen drones.
diciembre.
Compra vehiculo primer Aumento de |a cién de :dc:ii':iciﬁ:c;‘:n
1. Adquisicién de vehiculos patrullaje 2023 wehiculos disponibles para el
9 pa L semestra 2023, pa pa vehiculo.Ordenes de
patrullaje
compra
Ampliacién del El proyecto pretende.aumentar ¥ _ _ _ 2. Contratacién de nuevo personal Contratacién dotacién Aumento de Ia cidn de
Sisterna de fortaleofar el ""Ct'-'“‘_l S'Stema_de 1 Mel“_“‘" el actual sistema de patrullaje N/A para el sistema de patrullaje personalasignado a vehiculos 2023 reonas Contratos de trabajo
patrullaje preventivo. ::;E!::}:mm'm a‘z:'rj:: la |preventivo preventivo seglin programacion turnos pe
Perscnal gue se incorpora es
itado en ta ias de
iﬁmién‘:‘n elr:r:\sbil:t,:)og:!s Aumento en la cantidad de Reglstro y listado de
3. Capacitacién del personal 2023 asistencia programa

patrullaje y vigilancia, plazo 2
dias a partir de |la fecha de
contratacién.

capacitaciones realizadas

capacitacidn.
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MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCIGN OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO ¥ PRODUCTO COMPROMETIDO VERIFICACION
__ TERMING
. . . 1. Desarrollo de una campafa Cumpllmlentc de . . -
1. Incrementar el flujo de informacién comunicacional acerca del actividaddes programadas e Aumento en la cantidad de Registro audiovisual y
pertinente recibida por el nimero de 1. Difusidn X X incremento 50% respecto 2023 iniciativas comunicacionales escrito de campafias
. funcicnamiento del nimero de X X i .
emergencias . registros histéricos periodo desarrolladas implementadas
emergencia )
anterior.
Cumplimiento 90% de
1. Desarrollo y actualizacién del ividaddes da Informe de
) ) ekl activi programadas e Sistema de llamadas de Actualizacién del
El proyecto tiene como fin el actual sistema de llamadas de incremento 50% respecto 2023 . . .
. . . . . . . . . ) A emergencia actualizado Sistema de Llamadas
Mejoramiento de la [sistematizar la informacién recibida emergencia registros histdricos periodo :
. X de Emergencia
Central de por el nimero de emergencias, anterior
Informaciones y agregando al servicio un repositorio |2, Optimizar el funcionamiento del numero de 2. Capacitacién del personal para el Registro de actividad y
. . R : j 100% personal capacitado de Aumento en la cantidad de
nimero de de informacion que permita contar | smergencias 2. Plan de Trabajo correcto ingreso de la infermacién a dp: | pa do 2023 | itado Listado de Asistencia a
emergencias. con dates en tiempo real del |la base de datos acuerdo a lo programaco. personal capacita ‘Capacitaciones
territorio. Informe de
3. Exportacidn de informacidn desde
po . R 100% de la informacién Matriz de Sistematizacién Sistematizacién
base de datos hacia matriz de . . R 2023 . .
. o disponible en matriz. actualizada emitidos por
sistematizacion X
profesional
1. Redaccidn de informes periddicos
3. Interpretar la informacidn recibida en el 3. Sistematizacién res o2 la actividad delli:’:tual dela Promedio de informes 2023 Infermacién delictual actualizada | Informe visado por
marco de Seguridad Publica : elaborados de la comuna Direccidn
comuna
PROGRAMA Portafolic de proyecto
1. Establecer un medio de comunicacién . - Elaboracién de los . . F
. 1. Elaboracidn de requerimientos L L Informe de Requerimientos de Sistemna de
seguro y estable entre los miembros del L . requerimientos técnicos del . X - o
o . o . técnicos del Sistema de ) o 2023 Técnicos para financiamiento de |telecomunicaciones
Comité y unidades municipales para la Gestién ) telacomunicacién radial Sistema de telecomunicacion Pr o ra biis de
de Riesgo y Desastre. 1. Sistema de radial a marzo 2023, pa . q.
telecomunicacién financiamiento
El proyecto tiene como fin el 2. Establecer un medio de comunicacion radial o Informe de
" . . . . Implementacion sistema . — . .
disefiar un sistema de seguro y estable entre los miembros del 2. Implementacién del Sistema de comuinicacién radial a 3023 Sistema de telecomunicacién implementacién de
telecomunicaciones radial que sea |Comité y unidades municipales para la Gestién telecomunicacién radial noviembre 2023 radial operativo Sistema de
capaz de comunicar tanto a los de Riesgo y Desastre. telecomunicacién radial
Implementacién de |miembros del Comité para la
Sistema de. ) gestién de Riesgo y Desastres Flan de Trabajo para Documento del Plan de
Telecomunicaciones. ﬂ.)mofa los departa.mentos de la 1. Desarrcllo del Plan de Trabajo comunicaciones en emergencias Ejecucién del Plan de Trabajo Trabajo para
D"“‘Tc'én de Segurldad Piblica y para comunicaciones en formulado a marzo 2023 e 2023 para comunicaciones en comunicaciones en
Gestidn ‘_:Iel Riesgo en caso de la 1. Plan de Trabajo para emergencias implementacién a partir del emergencias emergencias visado por
ocurrencia de una emergencia o 3. Generar una politica de comunicacién en ) - de juni Di ié
eomunicaciones en mes de Junio. alassl
desastre en la comuna. emergencias X
emergencias
100% de personal capacitado en Aumento en la cantidad de
2. Desarrollo de un programa de -pe pa . Registro de actividad y
_ ) uso del sistema de perscnal capacitade en el uso del | X .
capacitacion para el uso del sistema L " 2023 . L Listado de Asistencia a
N X telecomunicacion radial al mes sistema de telecomunicacidn o
de telecomunicacicnes radial Capacitaciones

de mayo 2023,

radial
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NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO ¥ PRODUCTO COMPROMETIDO VERIF ON
TERMINO
Documento de Sistema
1. Desarrollar un Sistema de gestidn que Disefio sistema gestidn de
. . . e . 9 1. Disefio @ implementacién del . e . Implementacién del Sistema de  |de Gestidn de
permita coordinar las organizaciones y . . . emergencia al mes de abril . . .
. Sistema de gestién de emergencias . . 2023 gestion de emergencias del emergencias del
recursos necesarios para el correcto o 2023 e implementacién al mes - o
. . - del territorio territorio territorio visado por
despliegue en emergencias del territoric de mayo. . .
Creacién de Sistema El proyecto busca fortalecer la _ _ Direccidn
de gestién de coordinacién y planificacién » . . . 1. Sistema de Gestién . e R.ela.ﬂm de requerimientos e .
emir el operativa ante la ocurrencia de 2. Adquirir herramientas y e.qulpcs que. sivan |4 Emergencias en el 2: EIfaboracMn de requerlmlen.tos Fecnlms para.la In.for!'ne de Req.uerlrr.\len.ms Acta .re.c.epmm Proceso
) B : emergencias que ocurran en la como soporte para el despliegue del Sistema Territorio técnicos para la implementacién de  |implementacién de un Puesto 2023 Técnicos para financiamiento de  |adquisicién equipos y
territorio comuna de Gestion de emergencias del territorio un Puesto de Comando (SCI OFDA)  |de Comando (SClI OFDA) al mes Proyecto equipamiento.
de mayo 2023,
100% de personal capacitado en Aumento en la cantidad de
3. Capacitar al personal para asegurar el 3. Capacitacién del personal en la ) pe . P . Informe de cierre de
. . . " ) . la implementacién de un personal capacitadas en la
correcto despliegue del Sistema de Gestién de implementacién de un Sistema de . 2023 . . . proyecto protocolos y
emergencias del territorio Comando de Incidentes Sistema de Comando de implementacién de un Sistema rocedimientos
PROGRAMA B Incidentes. de Comando de Incidentes i :
1. Disefio y desarrollo del Sistema de [Sistema de Informacién dfe
1. Desarrollar un sistema de informacidn de . .y . e Informe sistema de
. . informacién de emergencias Emergencia disefiado y . . . . . .
El proyecto tiene como fin el emergencias que permita generar un elaborado al mes de junio 2023 e dispuesto para su 2023 Ejecucién del Sistema de flujos de informacidn de
i i repositorio de dates en tiempo real de los informacion de emergencias emergencias elaborado
|mple.mentar.un 5|ster.na de control pc::m ocurridos en el territ?:c:io implementacién al mes de implementacién al mes de junio g por uﬁidad técnica
Creacién de Sistema ::frls:::rs I:z::‘:::lnnt las 1. Sistema de noviembre. 2023. '
de informacién de B . . informacién de
emergencias comuna, permitiendo mejorar la emergencias
® toma de decisiones y la ® 3. Redaceldn de inf di n “ lizada de |
Hinacid ’ ) . L . ccién de informes periddices nformacién actualiza as )
= ién entre las 105 |2, Interpretar la informacién recibida en el de las emergencias e imidp:ntes Informes mensuales puesta en 2023 emergencias e incidentes de |a Informe visado por
pertinentes. marcoe de la Gestién de Riesgos de Desastres B marcha sistema de emergencia B Direccidn

ocurridos en la comuna

comuna
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PLAZO DE

MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO ¥ PRODUCTO COMPROMETIDO VERIF ON
TERMINO
1. Proporcionar un conjunto de herramientas 1. Disefic Talleres y jornadas de
tedrico-practicas para mejorar las capacidades capacitacién dirigido a agentes Programa de capacitacién al 2023 Programa talleres y capacitacién |Programa Educacional
de los y las agentes territoriales en prevencién territoriales en prevencién de mes de marzo 2023, Escuela Seguridad Pablica. visado por Direccidn
y emergencia de seguridad plblica. emergencias y seguridad publica.
El proyecto apunta a entregar 1. Escuela de
herramientas tedrico-practicas para |3 gnregar conocimientos técnicos y analiticos |Seguri i
. guridad y Prevencién . .
1 1 Implementacién Escuela de Egreso de la generacién 2023 de
apoyar la gestlé.n vy capacidades de | inculados a la formulacion de proyectos sobre |comunitaria, 2. Ejecucidn de la Escuela de Sepuridad Prevendén 2023 IagEscueIa degSe wridad Piiblica Diplomas de
dlrlg.er.ltes ¥ mlms.,fas en seguridad y gestién, propiciando la autonomia Seguridad y Prevencién Comunitaria Cofnunitari‘; mes de Junio 2023 Prevencidn Comﬁnitaria ¥ |certificacion
Formacidn en temaiticas de seguridad y con ello y cohesién de las jones territoriales. 1 g
5 idad Publi fortalecer la red comunitaria y
egurl X leay generar una corresponsabilidad en | 3. Potenciar el desarrollo de habilidades Evaluacién cbjetivos, contenidos
Prmm.:lm. la seguridad publica , desarrollando |Sociales y competencias organizacionales que 3. Retroalimentacidn y evaluacién y actividades programas de 2023 Actualizacién de la Escuela para  |Programa Educacional
Comunitaria. una cultura preventiva en materia | posibiliten la accién comunitaria en materia del disefio capacitacién y talleres al mes posteriores ediciones visado por Direccidn
de seguridad desde un enfogue de seguridad. de diciembre 2023,
territorial y Partlmpatl@ con 4. Conformar una red de agentes territoriales Programa talleres territoriales
agentes sociales y vecinos/as de la para fortalecer el tejido social que promueva 1. Adaptacién de co idos para el |5 idad y Prevencidn . . i Registro de Asistencia
comuna de Rancagua. la copreduccidn de seguridad entre la territorio Comunitaria mes de agosto 2023 Elecucién de Talleres Territoriales talleres
o P . X 2 X 2, Talleres Territoriales 2 :
institucicnalidad local y la comunidad. de Seguridad Publica 2023,
PROGRAMA de Seguridad y implemetnacién talleres
5. Establecer un vinculo directo con las Prevencién Comunitaria | 2. Eiecucién de Talleres Territoriales p. . . Vecinos y Vecinas capacitadas en X o
. . . . - territoriales Seguridad y . Registro de actividad y
con dad diendo a sus necesidad: en Juntas de Vecinos y Comités de . L 2023 segln temdtica de Talleres . . .
X . . R . Prevencidn Comunitaria mes de L R . listado de asistencia
particulares de formacién en seguridad plblica Seguridad Territoriales impartidos
octubre 2023,
) 1. Fortalecer los factores protectores de la 1. Participar en iniciativas de Cumplimiento 100% de
Este P.rowcto bus‘.:a. descentralizar alamunidad frente a los r:crm delictuales inversién plblica gue permitan actividaddes programadas e Aumento de |a cantidad de Portafalio del on o
|3.5 unl.dades munlc.lpales de la buscando disminuir la percencidn de financiar la implementacién de incremento 100% respecto 2023 modulos de seguridad en adidicads prey
D”ec_‘-""" de $egur|dad P_'-"b“"-'a ¥ inseguridad, percepc médulos de seguridad en los registros histéricos periodo territorios de la comuna. "
Gestidn del Riesgo, llevindola a los ¥ ' territorios de la comuna. anterior.
diversos territorios de la comuna,
Creacién de Red acercando a las y los vecinos el 1. Proyecto de module Cumplimiento 90% de
servicio de orientacién en materias i de seguridad disefiado, i j i
Modular Comunitaria ° 2. Atender la demanda espontanea relativas a ;4 ! A 2. Disefio del Plan de Trabajo de los actividaddes programadas e Ejecucién del Plan de Trabajo de Informe ejecucién del
de Seguridad Pablica |U° SeEuridad. Estos médulos seguridad u otra orientacién de Indole coproducido con la éiduls de sexuridad incremento 50% respecto 2023 | e sepuridad Plan visado por
trabajardn coordinadamente con los | municipal emanadas desde |a ciudadania. comunidad. : registros histéricos periodo ¥ Direccién,
patrulleros municipales y contardn anterior.
en algunos casos, con la direccién " . - .
3. Brindar un espacio que posibilite la Cumplimiento 90% de
del monitoreo de los dispositives de L pa . que pos . 3. Articular el trabajo de los médulos . p Aumento de las iniciativas de
N activacién comunitaria, potenciando asl el . . actividaddes programadas e . . Actas de acuerdos
camaras de los sectores en los que . . . de seguridad con otras unidades de |, trabajo conjunto entre la red de .
L desarrollo de acciones preventivas asociadas |2 Direccién de Seguridad Piblica incremento 50% respecto 2023 médulos de seguridad v otras firmadas por los
estan insertos. al mejoramiento de la percepcién de B ¥ registros histéricos periodo B ¥ participantes

seguridad.

Gestién del Riesgo

anterior.

unidades de la Direccién
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PLAZO DE

MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO VERIF ON
TERMING
Actas y doc tos de
1. Mejorar la coordinacién y comunicacién mmsr“‘;mis:r:::u‘i::dm
El proyecto busca generar alianzas | @ntre las Direcciones y/o Departamentos de |1, Alianza intercomunal | 1. Constitucién de una mesa de Dos reuniones de coordinacién 2023 Conformacion de la mesa de entr: las
i i Seguridad Publica aledafios a la comuna de por la seguridad trabajo intermunicipal intermunicipal por semestre trabajo intermunicipal L
entre las Direcciones yfo municipalidades
Departamentos de Seguridad Rancagua asociadas
Creacién de una Publica de las comunas vecinas para Do del Plan de
Alianza intercomunal la elaboracién de estrategias o . urr\ento. a.n
. . . . . " . Plan de trabajo intermunicipal Trabajo Conjunto visado
por la seguridad preventivas y disuasivas conjuntas, |2, Establecer estrategias preventivas y en materia de seguridad vecinal ¢ las Direcciones y/o
en linea con el Plan Regicnal de disuasivas de manera conjunta entre 2. Elaboracién de un Plan de trabajo 8 . Publicacién del Plan de Trabajo pol ¥
. . . . . . - aprobado por las respectivas 2023 . Departamentos
Seguridad Publica. Direcciones y/o Departamentos de Seguridad conjunto entre municipalidades . . Conjunto . §
publica de los municipios Autoridades Comunales primer respectivos y firmado
" semetres 2023.. respctivas autoridades
municipales
Diagnéstico de |a realidad del
1. Realizar un diagndstico comunal sobre 1. Elaboracién Diagndstico de la Cri:\en Organizado Resultado diagndstico de la
» . ¥ . realidad del Crimen Organizado . E 2023 realidad del Crimen Organizado  |Informe Diagndstico
Crimen Organizado Transnacional . Transnacional en Rancagua a .
Transnacicnal en Rancagua diciembre 2023 Transnacicnal en Rancagua
El crimen organizado teje sus redes .
Elaboracién de a niveles locales permeando los 3. Establ ed de colaboracié 2. Articulacién de las direcciones y Reun . les distl
) I . Establecer una r colaboracién euniones trimestrales distintas
Programa de barrios, sumiéndolos en un : icinal ita Identificar | 1. Programa de unidades municipales cuyas direcel ol Aumento de |a articulacién entre |Acta de Reuniones y
PROGRAMA |reduccidn de constante estadio de desencantoy | "o Unicipal Gue p.erm‘;: identl I;z cas reduccién de impacte  |competencias sean pertinentes para reccianss municpales can 2023 direcciones y unidades acuerdos entre las
impacto de Crimen  |viclencia. Es por ello gue es causas. ¥ mmecuem:lfas avance NMEn | e Crimen Organizado |la investigacién del Crimen com| Petem:las. en tematlc.as municipales partes
Organizado perentorio trabajar a nivel Organizado Transnacicnal en la comuna Transnacional a nivel | Qrganizado Transnacional relativas el crimen organizado.
Transnacional a nivel [ preventive con grupos objetivos que — Local - -
Local. pudiesen ser tentados de ingresar a 3. Establecer una Red Interinstitucional para 3. Articulacién de la Red Reunicnes trimestrales Red
estas bandas. prevenir o mitigar los impactos de la irrupcidn Interinstitucional de prevencién y Interinstitucicnal de prevencién Acta de Reuniones y
local de las bandas Crimen crganizado R . y mitigacién de impactos de la Aumento de la articulacién de la
. . . mitigacién de impactos de la h N 2023 . L acuerdos entre las
, PDI, ) . )
Transnacional (Comunidad, PDI, Fiscalla irrupcién local de las bandas de irrupcién local de las bandas de red interinstitucional rtes
Aduanas, CORMUN, SPD, Gendarmeria, . pe . . Crimen Organizado pa
Crimen Organizado Transnacional
Colegios, etc.) B Transnacional
" . . . 1. Incorporar la perspectiva de
1. Vincular el trabajo de la Unidad de Gobierno
Local Abjerto del Mjunici io de Rancagua con Gobierno Abierto a través de mesas |Reuniones trimestrales entre Conformacién de la mesa de Acta de Reuniones y
Con i | El proyecto busca transparentar los -, X . ¥ . e R de trabajo con Encargada area y la | Direccién de Seguridad y Area 2023 R . acuerdos entre las
mpromiso por la ; : las actividades Direccién de Seguridad Plblica trabajo conjunto
transparencia de la procesos operativos que se ejecutan y Gestldn del Riesgo 1. Trasparencia en Direccién de Seguridad Plblica y Gobierno Abierto. partes
desde Di ién de § idad 1 1
Direccion de e ireccldin ce Segur Seguridad Pblicay  |Gestion del Riesgo
Seguridad Piblicay |/ C/c? ¥ Gestion del Riesgo en i6n del Riesgo
Gegstiﬁn del Riesgo‘|I linea con las iniciativas de probidad |3 |nfermar a la comunidad sobre los o £ Cumplimiento 30% de
i I 2, Elaboracién de un Plan de Difusién ividaddes Plan de Difusidn de
del Gobierno Abierto Local protocolos de actuacién en cada una de las - factlwda programadas e Ejecucién del Plan de Difusién de o )
de las actividades en el marco del incremento 50% respecto 2023 Actividades visado por

actividades que se realizan desde |a Direccién
de Seguridad Publica y Gestion del Riesgo

compromiso por la transparencia

registros histéricos periodo
Aanterinr

actividades

Direccidn
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VI.1.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024-2026.

EJE: SEGURIDAD VECINAL

NOMBRE

DESCRIPCION

OBIETIVOS ESPECIFICOS

‘COMPONENTES

PROGRAMA

Fortalecimiento Territorial

El programa busca fortalecer el vinculo
entre el municiplo y la comunidad de
Rancagua en temdticas de seguridad
pliblica, a través de profesionales
desplegados en el territorio gue, en
conjunto con vecings y vecinas, puedan
identificar necesidades, problematicas,
interrogantes o inguietudes den relacién a
la seguridad comunal fvecinal, dando pie a
una organizacién comunitaria que permita
mejorar la cohesion social y la coproduccidn
de |a seguridad en el territorio.

1. Generar un canal de
ccomunicacién entre la comunidad
e instituciones que trabajan la
seguridad dentro del territorio.

2. |dentificar los factores
protectores de la comunidad
oorganizada ante hechos
delictuales

3. Promover medidas de
prevencion secial y situacional
frente a los hechos delictuales

4. Generar intervenciones gue
ayuden a disminuir la percepcion
de inseguridad en la poblacidn.

5. Gestionar reuniones y
encuentros periddicos con las
(organizaciones territoriales y
‘comités barriales constituidos.

6. Coordinar |a capacitacion de los
miembros de los comités barriales
en funcién de las necesidades
relacionadas con la seguridad
ciudadana

1. Programa Seguridad en tu Barri

PLAZO DE
PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
1. Fortalecimiento de canales de
‘Cumplimiento 30% de actividaddes
infermacién y comunicacion entre el g 1. Fertalecimiento y aumento de los canales de  [Registro de Actividad de cada medio de
o ) programadas e Incremento 50% respecto | 2024-2026 L _ "
territorio y las distintas instancias 3 . ‘comunicacién entre la comunidad y el municipio  [comunicacidn utilizade
registros histdricos perledo anterior.
municipales
2. |dentificacién de problematicas Cumplimiento 90% de actividaddes 1. Mejeramiento de los diagnostices emanades Formularios de ldentificacién de
socioterritoriales en conjunto cen la programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |por la Direccidn de Seguridad Plblica y Gestion del Problematicas enviados a través de
comunidad registros histéricos periodo anterior. Riesgo plataforma virtual
3. Coordinacién de acci de Cumpl to 90% de actividaddes Actas/Registros de actividades de
reinacion ac.cmr.les umpimients act § 1. Reduccién de hechos delictuales en los distintos s/ eg\s.ms. i y
prevencidn can organizaciones programadas e incremento 50% respecte | 2024-2026 sectores de Rancagua agentes territoriales realizadas en
territoriales yfo funcionales registros histdricos perledo anterior. B conjunto con agentes comunitarios
4. Gestionar |a realizacién de proyectos |Cumplimiento 90% de actividaddes .
1 A ito de | ion de dad Doci \tos de seleccidn de proyect:
enmarcados en la linea de seguridad programadas e Incremento 50% respecto | 2024-2026 .umen " 1813 percepan de sepuricacien un.wn 0 e seleccion c pr *
N L . N ) wecinos y vecinas obtenidos
plblica en el territerio priorizade registros histdricos perledo anterior.
Cumpl to 90% de actividaddes Fil [ni bligat 15) de
5. Conformacion de Comités Barriales umpimients actvl y 1. Aumento en la cantidad de comités barriales fmas m "'7‘” obligatorias (13} §
. programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 vecines y vecinas para |a cenfermacion de
de Seguridad 3 . conformados .
registros histdricos perledo anterior. comités barriales
© Coo.rdmacmnde Ferias de Senicios, | Cumpiimiento S0% de actividaddes Aumento de |as actividades comunitarias Actas de reunion de las distintas
Capacitaciones y encuentros programadas e Incremento 50% respecto | 2024-2026

participatives con la comunidad

registros histdricos perledo anterior.

realizadas en el territorio

iniciativas realizadas en la comunidad
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBIETIVOS ESPECIFICOS

‘COMPONENTES

PLAZODE

PROGRAMA

delictual

Sistema de prevencidn socie-

A través de los convenios emanados desde
la Subsecretarfa de Prevencidn del Delito se
gestiona |a realizacion de los programas
"SENDA Previene", "Programa Lazos" y
"Somes Barrios" que apuntan a trabajar con
grupos especifices de la poblacién cuya
pricrizacién permitirfa generar diversas
acciones de difusién, contencidn,
acompafiamiento y prevencidn que
impacten en la disminucion del fendmeno
socio-delictual en el territorio.

1. SENDA: Ejecutar politicas de
prevencion del consume de drogas
v alcohel a nivel comunal,
coordinando intersectorialmente
la elaboracién de estrategias a
través de diversas modalidades y
en distintos espacios y/o dmbitos
del desarrollo de las personas
(espacios educacionales, laborales
'y comunitarios)

1. prePARA2

PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIOY PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO

Cumplimiento 80% de actividaddes Aumento en |a cantidad de colegios capacitados

1. Capacitaciones a colegios priorizades |programadas e incremento 50% respecte | 2024-2026 |en temdticas de prevencion de consume de alchel Registro de asistencia a capacitaciones
registros histdricos perledo anterior. y drogas

2. Realizacién de proceses de prevencién|Cumplimiento B0% de actividaddes Aumento en |a cantidad de estudiantes que . . .

) ) ) . . . . Ficha de atencién estudiantes adscritos al

selectiva con estudiantes de colegios | programadas e Incremento 50% respecto | 2024-2026 | participen en el proceso de prevencion selectiva e rozrama

priorizados registras histéricos periodo anterior. indicada peop
‘Cumplimiento 80% de actividaddes

3. Realizacidn de planes de trabajo P Aumento en |a cantidad de trabajes grupales Registro de asistencia de alumnes para

rupales en colegios priorizados programatas e ncremento S0% respecto | - 2024-2026 realizados lanes de trabajo grupales

erupa glos registros histdricos perledo anterior. " ogrupa
Cumplimiento B0% de actividaddes

4.Realizacion de planes de trabajo P Aumento en |a cantidad de trabajes individuales  [Registro de asistencia de alumnes para

S . o programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 . .

individuales en colegies pricrizados N . realizados planes de trabajo individuales
registros histdricos perlodo anterior.

5.Realizacidn de encuestas en el marco |Cumplimiento B0% de actividaddes

. . 100% de estudiantes encuestados pertenecientes .

de prevencidn realizadas a personas de | programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 2 colegias priorizadas Registros de estudiantes encuestados/as

colegios priorizados registros histdricos perfodo anterior. Blos B

6. Realizacién de diagnosticos ‘Cumplimiento 80% de actividaddes

. . N g Reduccion del tiempe de realizacion de Informe de diagnéstico emitido por
sociocomunitarios en colegios programadas e Incremento 50% respecto | 2024-2026 .
L N . diagndsticos profesionales

pricrizados registres histéricos perfedo anterior.
Cumplimiento B0% de actividaddes

7. Realizacién de planes de intervencién . Reduccidn del tiempo de realizacion de planes Informe de planes de intervencidn
programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026

para colegios priorizados

registros histdricos perfodo anterior.

intervencién

emitidos por profesionales
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PLAZO DE

NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVDS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMING
1. Diagndstico y levantamiento de
I:ﬁ::ri?;?&i::é :j:b:c::ho\ Cumplmiento B0% de acthidaddes Informe sistematizado Encuesta Juventud
P Y pregramadas e incremento 50% respecte | 2024-2026 |100% de nifios, nifias y adelescentes encuestades .
otras drogas, asi como de los factores _ . v Bienestar
. registras histéricos periodo anterior.
de riesgos y factores protectores
asociados a este consumo,
Cumplimiento 80% de actividaddes
2. Articulacion de actores clave para la . Aumento en |a cantidad de mesas comunales .
. . programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 B} Acta de constitucién de mesa comunal
2. Elige vivir sin drogas constitucién una mesa d2 trabajo registros histdricos perfodo anterior, consttuidas
3. Disefie, planificacion e Cumplimiento B0% de actividaddes 100% de nifios, nifias y adolescentes de la Registro de usuarios beneficiados con la
implementacion de una estrategia de | programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026  (institucion intervenida sensibilizades en materla  |estrategla de prevencidn ejecutada
prevencion focalizada registros histdricos periodo anterior. de abuso de alcohol y otras drogas deidamente firmada.
Sistema de prevencidn socio- . . . .
ProGaA deicha| (Ginacn (e 4. Monitoreo de cambios y evaluacion de Cumplimiento BO% de acthdaddes Informe sistematizado Encuesta Juventud
Imnacto v programadas e incremento 50% respects | 2024-2026 |100% de nifios, nifias y adelescentes encuestades Bienestar
. registros histéricos perlodo anterior, v
Cumplimiento 80% de actividadde: Cartas de iso de izaci
1. Sensibilizacién y entrega de umpimiento K acti S 100% de iniciativas comunicacionales realizadas a S compramis olrganlzacmes
. . programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 " adheridas al programa subidas a
infermacién a la comunidad N . organizaciones claves identificadas
registros histdricos periodo anterior. plataforma SISPREV
Cumplimiento B0% de actividaddes - "
100% de actores claves participan de la gestion del |Registro y firma de actores claves
3. Parentalidad 2. Formacién de Gestores Preventivos  |programadas e Incremento S0% respecto | 2024-2026 oarama participal 8 fcici :tes daa gastifn el rograma
registros historicos perlodo anterior. prog participal g prog
3. Talleres para Padres, Madres y Cumplimiento B0% de actividaddes . o . . . .
Aumento en la cantidad de capacitaciones Registro de asistencia y registro de
Adultos cuidadores para aumentar su | programadas e Incremento 50% respecte | 2024-2026 pa g yres

involucramiento parental

registros historicos perlodo anterior,

realizadas a padres, madres y adultos cuidadores

capacitacion en plataforma SISPREV

34




PLAZO DE

NOMERE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
1. Desarrollar una cultura preventiva que
contribuya al bienestar de los
trabajadores y trabajadoras, capaz de  |Cumplimiento B0% de actividaddes
I ¥ N I 1 CapR! P Aumento de empresas y organizaciones inscritas  |Carta de compromiso de las
fortalecer ambientes laborales programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 en el programa oreanizaciones ascritas al programa
promotores de redes de cuidado y registros histéricos periodo anterior. Froe " Fro
proteccién frente al consumo de alcohol
'y otras drogas.
2. Generar compromiso por parte de los
altos mandos de |as erganizaciones, .
Cumplimiento 80% de actividaddes
facilitando el adecuado desarrollo del P Reduccidn del tiempo de confermacion de equipos (Acta de conformacién del equipe
i i i rograma, y promoviendo la programadas e Incremento 50% respecto | 2024-2026 reventivos en la empresa reventivo de coordinacién
4. Trabajar con Calidad de Vida Frog 5!4 g A registros histdricos perfodo anterior. P P o
participacién y validacién interna del
mismo
3. Sensibilizar y capacitar equipos de
veapa equipos ‘Cumplimiento 80% de actividaddes - . : .
prevencion -representativos de todos los 100% de organizaciones cuentan con un equipo de |Lista de asistencia y registro de
- programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 ) .
Sistema de prevencién socic- estamentos- al interior de las registras histéricos periodo anterior. prevencion conformado capacitacién de equipo
PROGRAMA (Continuacidn) (Continuacién) organizaciones g pe :
delictual
4. Gestionar el proceso de construccion
‘Cumplimiento B0% de actividaddes
de politicas v planes preventivos al P Reduccién del tiempo de construccién de politicas |Acta de publicacién de politica preventiva
. A . programadas e incrementa 50% respecto | 2024-2026 )
interior de las organizaciones adscritas v planes preventivos del consumo de drogas v alcohol
registros histéricos periodo anterior.
al programa
1. Gestionar e implementar a nivel local
la oferta preventiva de SENDA Cumplimiento BO% de actividaddes
" 0 " g Aumento en la cantidad de estrategias preventivas Carta de compromise entre las
dispenible en la comuna con el finde  |programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 | . - .
N . implementadas en la comunidad Institucienes adheridas al convenio
generar estrategias preventivas con registros histdricos perledo anterior.
actores relevantes
5. Previene EVSD (Elige Vivir Sin 2. Gestionar la bisqueda y consolidacién | Cumplimiento B0% de actividaddes
. N .y. P Aumento en |a cantidad de allanzas conformadas  Acta de Convenio establecido con las
Drogas) de alianzas entre el municipio e programadas e incrementa 50% respecto | 2024-2026 A -
con otras organizaciones instituciones colaboradoras
instituciones del intersector registros histéricos periodo anterior.
3. Informar y sensibilizar a la comunidad | Cumplimiento B0% de actividaddes N " :
. Capacitaciones a empresas, escuelas y actodes Registro fotografico y lista de asistencia a
sobre tematicas aseciadas al consume  |programadas e Incremento 50% respecto | 2024-2026

de alcohol y otras drogas en la comuna

registros histdricos perledo anterior.

claves en el territorio

las actividades
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PLAZO DE

PROGRAMA

Sistema de prevencidn socio-

delictual

NOMERE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
Realizacion de al menes 12 sesiones
1. Detectar y evaluar los perfiles Sesiones semanales para prevenir
sociodelictuales en nifios, nifias semanales {diracidn de tres meses) para comportamiento problematicos (consuma de
1. Deteccién Temprana ! ¥ prevenir comportamiente problematicos 2024-2026 pa o Instrumento ASSET

(Continuacidn)

2. LAZ0S: Promover la prevencidn
'y reinsercién social de nifies, nifias
y adolescentes, de entre 10y 17
afios, anticipindose y enfrentando
las causas que facilitan el inicio de
una posible carrera delictual,
trabajando directamente con las
familias.

adolescentes a través de la evaluacién
psicosocial

(consume de alcehol y drogas y
ccompertamiento sexuales riesgesos)

alcohel y dregas y comportamiento sexuales
rlesgosos)

2, Familias Unidas

1. Prevenir comportamientos
problem ticos, consumo de alcohol y
drogas y comportamientos sexuales
riesgosos en adolescentes de 11a 16
afios.

12 sesiones con frecuencia semanal
(duracién de tres meses) para prevenir
comportamiento problematicos (consumo
de alcohol y drogas y comportamiento
sexuales riesgosos)

2024-2026

Sesiones con frecuencia semanalpara prevenir
comportamiento problematicos (consumo de
alcohel y drogas y comportamiento sexuales
riesgasos)

Epicrisis de las sesiones realizadas a las
familias intervenidas

3. Triple P (Programa de
Parentalidad Positiva)

1. Aplicacién de programa de
parentalidad positiva con padres,
madres y/o tutores de la comuna de
Rancagua.

Cumplimiento B0% de actividaddes
programadas e Incremento 50% respecto
registros histdricos perfodo anterior,

2024-2026

Aumento en |a cantidad de charlas masivas,
Intervenciones individuales y grupales realizadas
sobre habilidades parentales

Registro de asistencia y registro de
capacitacién de usuaries del programa

4. Terapia Multisistémica {MST)

1. Tratamiente intensivo a nifics, nifias y
adolescentes de alto riesgo social

Cumplimiento 80% de actividaddes
programadas e incremento 50% respecto
registros histdricos perfodo anterior.

2024-2026

Atencidn de al menos 68 casos anuales

Fichas de atencidn de nifios, nifias y
adolescentes adherides al programa

3. 50MOS BARRIOS: Contribuir a
la disminucién de las
problemdticas de determinados
barrios gue presentan altas
condiciones de vulnerabilidad
sociodelictual, incluyendo la
ocurrencia de delites viclentos,
condiciones de vivienda y enterne,
bajo desarrollo social y
«comunitario, falta de seguridad y
de prevencidn en grupos de riesge.

(Obras de Confianza

1. Mejeramiento de la infraestructura
barrial, a través de proyectos de
recuperacién de espacios publicos,
fluminacién y televigilancia

‘Cumplimiento 100% de actividaddes
programadas e incremento 100% respecte
registros histdricos periedo anterior.

2024-2026

Realizacion de al menes una Obra de
Recuperacion de Espacios Piblicos yfo lluminacién
/o equipamiento comunitario y/o televigilancia

Portafelie de proyectos pestulades

Intervencidnes Psicosociales

1. Intervencidn psicesocial de caracter
preventiva en el territorio priorizado

‘Cumplimiento 80% de actividaddes
programadas e incremento 50% respecto
registres histéricos perfedo anterior.

2024-2026

Fortalecimiente Comunitario y/o reselucion
pacifica de conflictos a través de la mediacion yfo
mediacién intercultural y/o ambos

Informes de la dupla psicosocial con
resultados de las intervenciones
realizadas
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PLAZO DE

NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS ‘COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
1. Identificar las principales " .
problemadticas que afectan al L D|s.ehar v desarrflllar est@lm o= Cumplimiento 80% de actividaddes Contar con herramientas diagnésticas y de . ) .
. . permitan levantar informacion . . Portafolio de estudics realizados con ID
territorio a través de . N . programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 (levantamiento de informacion que permitan .
. . cualitativa y cuantitativa pertinente ) ) ) respectivos
instrumentos, herramientas y desde el territorio registros histdricos perledo anterior. wisualizar los problemas actuales de la comuna
metodologlas participativas
2, Realizar diagndsticos de las
i mb\ematitasierritoria\es en conjunto Cumplimiento BL% de actividaddes Ampliar el conocimiento socioterritorial de la Informe diagndstico emitide por el equi
) Liricad cle esfidlos :on 105 equi rofesionales y programadas e Incremento 50% respecto | 2024-2026 mmpuna de estudicsg por & equpo
2 Planificar y controlar las eauipas p registros histéricos perlodo anterior,
actividades de la Direceidn de desplegados enla comuna
Seguridad Piblica y Gestidn del 3. Dar seguimiento a cada una de las .
Riesgo . . Cumplimiento 80% de actividaddes . . . .
A través de esta unidad se realiza la acciones realizadas desde los programas programadas & incremento 505 respecto |  2024-2026 Mejorar el centrol de |a Direccién sobre programas [Reporte mensual emitido por el equipo
lcacion. di ) convenios de la Direccién de Seguridad convenios en ejecucion de estudios
planificacidn, disefio y coordinacién de ¥ " . . e registros histdricos perfodo anterior. ¥ i
proyectos, estudios o intervenciones que Pblica y Gestidn del Riesgo
. . tengan pertinencia secie-territorial y que 1. Planificar, disefiar y desarrollar
GRAMA | Planificacién territorial 3.Elabor it y
PRO anicacion terrtona esten focalizadas en las necesidades .a ra.ryges onar "’“’_’m“‘ proyectos relacionades a las ‘Cumplimiento 80% de actividaddes .
. . . socioterritorialmente pertinentes L 3 o . Portafolio de proyectos realizades con D
diagnosticadas en conjunto con el equipo en el marco de | Seguridad problemticas atingentes del territorio | programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |Aumentar |a cantidad de proyectos financiades respectivos
territorial y los actores relevantes de cada piblica en el marco de la seguridad pablica registros histdricos perfodo anterior.
comunidad. comunal.
2. Prestar apoyo técnico a los programas
'y convenios de |a Direccién de Seguridad |Cumplimiento 80% de actividaddes Fortalecer la cooperacidn y los canales de Informe de actividades emitido
Piblica y Gestién del Riesgo, o en su programadas e increments 50% respecto | 2024-2026 |comunicacion intra e interdepartamental en el mensualmente por cada profesional de la
Unidad de proyectes

4. Apoyar |a labor tanto de los
programas y convenios de la
Direccion como de otras unidades
municipales

defecto a |as unidades que asl lo
soliciten,

registros histdricos perledo anterior.

municipie

Direccién

3. Desarrollar y ejecutar iniciativas de
planificacién y difusién en |inea con las
directrices de los programas y convenios
de la Direccidn de Seguridad Publica y
Gestion del Riesgo

Cumplimiento 80% de actividaddes
programadas e Incremento 50% respecto
registros histéricos perfode anterior.

2024-2026

Mejorar |a organizacién y programacion existente
n la Direccién de Seguridad Publica y Gestidn del
Riesgo

Registro de actividades realizadas y/o
lista de asistencia
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBIETIVOS ESPECIFICOS

‘COMPONENTES

PROYECTO/ACTIVIDAD

INDICADOR DE LOGRO

PLAZO DE
INICIO Y
TERMINO

PRODUCTO COMPROMETIDO

MEDIO DE VERIFICACION

PROGRAMA

Mediacién y conciliacién
vecinal

A través de la mediacién y conciliacidn
vecinal se busca apoyar a las personas en la
resolucion de conflictos de de manera
colaborativa y no confrontacional,
fomentando la busqueda pacifica y
satisfactoria de seluciones para las partes
imvolucradas

LFormar tanto a funcionarios
municipales como a dirigentes,
lideres y agentes comunitarios en
temas de mediacidn y conciliacién
vecinal.

2.Apoyar la resolucién de
conflictos a través de la mediacion
'y conclliacion vecinal

3.Promover la confianza, la sana
«convivencia y practicas de
autocuidado en la resolucion de
conflictos de vecines y vecinas de
la comuna de Rancagua

Centro de Mediacién y Conciliacion

Vecinal

1. Gestionar capacitaciones, talleres y
actividades que promuevan la mediacion
'y conclliacién vecinal, prepiciande la
adquisicion de habilidades y
herramientas tedricas para su
implementacién en la comuna

Cumplimiento B0% de actividaddes
programadas e incremento 50% respecto
registros histdricos perfodo anterior.

2024-2026

100% de funcionaries y agentes comunitarios
inscritos capacitades en mediacién y conciliacién
vecinal

Listado de asistencia y registro de
actividades de capacitacién

2. Ofrecer un espacio de mediacion de
canflictes, favoreciendo una instancia de
acercamiento y no enfrentamiente para
vecinos y vecinas de la comunas de
Rancagua

‘Cumplimiento 80% de actividaddes
programadas e incremento 50% respecto
registros histdricos perfodo anterior.

2024-2026

Aumento en |a cantidad de conflictos resueltos a
través de |la mediacién y conclliacion vecinal

Actas de mediacién vecinal realizadas.

3. Generar iniciativas de difusion y
participacién con la comunidad en terne
2 la resolucion pacifica de conflictos

‘Cumplimiento 80% de actividaddes
programadas e incremento S0% respecto
registros histéricos perfodo anterior.

2024-2026

Aumento en |a cantidad de actividades
comunitarias realizadas

Informe de actividades comunitarias
realizadas

Inspeccidn y fiscalizacién en
Seguridad Piblica

La unidad estd encargada de fiscalizar el
cumplimiento de |as ordenanzas
municipales y la normativa legal vigente en
materias de seguridad publica y otras dreas
de su competencia.

Inspeccienar el correcte
cumplimiento de los
requerimientos establecidos en
cada una de las ordenanzas
municipales y normativa legal
vigente segln |as dreas de
competencia

Notificar faltas, incivilidades y/o
delitos ocurridos en el territorio de
la comuna de Rancagua

Fiscalizacidn e Inspeccién municipal

1. Realizar inspeccicnes periddicas al
comercio operante en la comuna de
Rancagua

Cumplimiento 80% de actividaddes
pregramadas e incremento 50% respecte
registros histdricos perfodo anterior.

2024-2026

Aumento del nimero de inspecciones realizadas
periodicamente a lecales de la eomuna de
Rancagua

Registro de actividad realizada por
Inspeccidn

2. Fiscalizar el correcto cumplimiento de
las ordenanzas municipales en las
actividades de la comuna de Rancagua

‘Cumplimiento 80% de actividaddes
programadas e incremento 50% respecto
registros histéricos periodo anterior.

2024-2026

Aumento del nimero de fiscalizaciones realizadas
a las actividades que ocurren en la comuna de
Rancagua

Acta de Fiscalizacién

3. Cursar infracciones ante el
incuplimiento de la normativa legal
vigente

Cumplimiento 80% de actividaddes
programadas e incremento 50% respecto
registros histéricos perfedo anterior.

2024-2026

Aumento de |as infracciones cursadas a quienes
incumplan la nermativa legal vigente

Registro de folio por infraccidn cursada

4. Informar sobre faltas, incivilidades o
delitos ocurridos durante las
fiscalizaciones realizadas.

Cumplimiento 80% de actividaddes
programadas e incremento 50% respecto
registros histéricos perlodo anterior.

2024-2026

Fortalecimiento de la comunicacién y colaboracion
entre |a Direccidn de Seguridad Publica y Gestion
del Riesgey las instituciones del intersecter

Registro de notificacién elaborado por
inspector/a municipal
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBIETIVOS ESPECIFICOS

PLAZO DE

PROGRAMA

Atencicn a victimas

La unidad estard encargada de proporcicnar
atencidn, acompafiamiento y asesorla a
personas que han sido victimas de delitos e
incivilidades en la comuna de Rancagua.

Reducir el impacto psicosocial
generado en aguellas personas
que han sido victimas de delitos e
incivilidades en la comuna de
Rancagua

COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTQ COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMING
1. Establ dos de iony |Cumplimiento 80% de actividaddes
stapleceracuer cmpelracll ny Cumpimiento . act s Aumento en |a cantidad de instituclones que Acta de acuerdos de cooperacion entre
fortalecer los canales de comunicacidn | programadas e Incremento 50% respecto | 2024-2026 ‘
. o N L . cooperan con el programa las partes involucradas
. . inter e intrainstitucionales registros histéricos perlodo anterior.
Coordinacidn Intersectorial
2, Gestionar los flujos de demanda Cumplimiento 80% de actividadde:
. estionar Jos u!ns ma et At s Disminucidn de los tiempos de ingreso y atencidn  |Informe de actividades mensuales del
interna y la derivacién a otros servicios | programadas e Incremente 50% respecto | 2024-2026 de wsuarios cosrama
municipales registros histéricos perlodo anterior, Prog
1. Recepcion de usuarios através de | Cumplimiento B0% de actividaddes
e g Aumento en |a cantidad de usuarios que reciben  |Ficha de atencidn de usuarios del
demanda espontanea y derivaciones de |programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 . .
L 3 . atencion psicoldgica programa
otras instituciones registros histéricos perfodo anterior.
Atencidn psicoldgica
Cumplimiento B0% de actividaddes
2, Asesoria y atencidn psicologica a P Aumento en el nivel de satisfaccidn de la atencién |Encuesta de Satisfaccidn al egresar del
usuarios del programa programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 recibida rograma
b registros histdricos perlodo anterior, Prog
Cumplimiento 80% de actividadde:
1. Peritaje Secial a usuarios del Hmpimienta ) Al * Aumento en |a cantidad de peritajes sociales Informes de peritaje psicosocial emitides
rograma programadas ¢ incremenio S0% respecto | - 2024-2028 realizados para el seguimiento de casos r el o la profesional compentente
Foe registros histéricos perlodo anterior, P . P " pe
Asistencia Social
Cumplimiento B0% de actividaddes
2. Gestién de beneficies y orientacién P Aumento en el nivel de satisfaccién de la atencién |Encuesta de Satisfaceién al egresar del
icosodial 3 usuarias programadas e incremento 50% respecte | 2024-2026 rocibida cogtama
e registros histéricos perfodo anterior. peog
Cumplimiento 80% de actividadde:
. . L mpmiento i s Aumento en el nivel de satisfaccidn de la atencidn |Encuesta de Satisfaccidn al egresar del
1. Orientacién Psicojuridica programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 X
- . recibida programa
registros histéricos perlodo anterior,
Aseserla juridica
3. Soauimiento de cas0s v DoCES0Ss Cumplimiento 80% de actividaddes
¥ b programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |Aumento en |a cantidad de casos supervisados Informes de seguimiento de casos

Juridicos involucrado

registros histdricos perfodo anterior.
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PLAZO DE

NOMERE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
1. Fortalecimiento de la coordinacién Aumento en |a cantidad de capacitaciones
y Cumplimiento BO% de actividaddes . - e . Registro de aprobacién y lista de
con Instituciones del intersector para la rogramadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 realizadas por las instituciones del intersector en asistencia de participantes de la
La unidad se encargard de gestionar . realizacién de capacitaciones en prog _ materias de Seguridad Plblica y Gestidn del el & particpa
o Propiciar los medios y N registros histéricos periodo anterior. . . capacitacion
capacitaciones, cursos, talleres @ instancias het : temadticas pertinentes Riesgo respecto del afio anterior
. _— rramientas necesarias para un
Perfeccionamiento del de formaclan para funclonarios/2s de la adecuado desarrollo de carrera de inaci itaci vi i i
Direccién de Seguridad Piblica y Gestién del Gestién de la Capacitacion 2 Cmrdmacmm‘jiecapaclb?cmm ¥ ‘Cumplimiento 80% de actividaddes AunTento enla cant\daddecapac.m.monei Reg\stro.deaprobfacmny lista de
Desarrolle de Carrera Riesgo, propiciando un constante funcienarios y funcionarias de la charlas con organismo administrador de |programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |realizadas por el crganismo administrador de asistencia de participantes de la
! Direccién de Seguridad Piblica de i i i
perfeccionamiento y una orientaciéna la N Munidpamai seguro soclal registros histdricos perlodo anterior. seguro social respecto del afio anterior capacitacién
mejora continua, ’ 3. Gestidn de |a capacitacién interna en |Cumplimiento 80% de actividaddes . . Registro de aprobacién y lista de
N Aumento en |a cantidad de capacitaciones internas . :
conjunto con la Unidad de Estudios v programadas e incremento 50% respecte | 2024-2026 vealizadas en |a Direceldn asistencia de participantes de la
Proyectos registros histdricos perlodo anterior. capacitacién
1. Fortalecimiento del sistema de ‘Cumplimiento 80% de actividaddes
P Aumento de solicitudes de capacitacion recibidas
Darle continuidad al sistema de gestion de capacitaciones de Gestion del| programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 ¢ narte de la comunidad Formularios de Solicitud de Capacitacion
capacitacion de vecinos y vecinas Riesgo de Desastres registros histéricos perfode anterior. parpa
en temiticas de |a Gestion del 2. Aumento de las necesidades i
Cumpl to B0% de actividaddes
. u.mdad esard emrgam s .esbamef.er Riesgo de Desastre. abordadas con capacitacion, en :mra:;:soe \mrem:ntI:ISO% respecto | 2024-2026 Aumento en el nimero de capacitaciones Registro y Listado de Asistencia
un sistema de gestion de capacitacién coordinacion con el equipo de ?e:itm i oo antrion realizadas e ¥
vecinal en temdticas relacionadas a la tor .
Capacitacién Vecinal en Gestién Ny . . Sistema de Gestion de capacitacion |2ncarzados territoriales
PROGRAMA Gestion del Riesgo de Desastres, definiendo
del Riesgo de Desastres L en Gestion del Riesgo de Desastre. (3 Aymento y ejecucién de programas de| Cumplimiento 80% de actividaddes
un canal de comunicacién entre la ) Aumento y ejecucion en el nimero de programas
comunidad y la municipalidad que asegure Fortalecer y aumentar los capacitacidn enmarcados en la Gestion | programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 disefados y elecutados Material de programas de capacitacién
Ia calidad del proceso de formacién. prog.ramas de capacitacién de Riesgo de Desastres registros histéricos perlode anterior,
pertinentes a las problematicas de
la comunidad en materia de 4. Formacion de facilitadores y relatores |Cumplimiento 80% de actividaddes
. . Al 1L I tidad de facilitado Registro de facilitador lat
Gestidn del Riesgo de Desastres de capacitacién en materias de Gestién |programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 r:;nt::‘e:;:c: m:u‘atién aciliadores y t::\:t\’c‘: e ::' Icita::ny relatores por
de Riesgo de Desastre registros histéricos periodo anterior. - Fal
‘Cumplimiento 80% de actividaddes
El Plan Comunal de Reduccidn de Riesgo de |Mejorar el plan de accidn que Plan Comunal de Reduccién de 1. Implementacién del Plan de . ramadase incremento S0% respecto | 2024-2026 Ejecucicn del Plan de Reduccion de Riesgo de Documento del Plan de Reduccion de
Desastres es un instrumento de articule a la comunidad, el sector |Riesgo de Desastres Reduccién de Riesgos de Desastres P og . Desastres Riesgo de Desastres visado por Direccién
o . N ) registros histéricos perfode anterior.
planificacién y gestién, que hace efectivas | publico y privado en torno a la
| tenci terias de Gestidn de|reduccidn de ri de desasts v
Plan Comunal de Reduccidnde |2* P oo en.ma o § parion fe ecuorion €8 reseos : e 2. Implementacién del Plan Comunal de Cumplimiento 80% de actividaddes Documento del Plan Comunal de
Riesgo de Desastres Riesgos que la Ley N* 21.364 confiere a los | fortaleciendo |a capacidad de Plan Comunal de Emergencias £ programadas e Incremento 50% respects | 2024-2026 |Ejecucién del Plan Comunal de Emergencias 6 idado por Direccid
municipios. Para el periodo 2024-2026 se | prevencién, respuesta, mergencias registros histéricos periodo anterior. mergencias vi por Lireccion
proyecta fortalecer el plan integrando rehabilitacién y reconstruccion
i i 3. Fortalecer redes con la comunidady | Cumplimiento B0% de actividaddes Aumento en |a articulacién de agentes clave
medidas acorde a las necesidades de la ante eventuales desastre que ) ) " ¥ Pl 4 ¥ Acta de acuerdos de cooperacién entre
poblacicn, \ocurran en la comuna, Articulacion Territorial organizaciones ligadas a la gestibn de | programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026  |organizaciones ligadas a la Gestién de Riesgos de

rliesgo de desastre

registros histéricos perlode anterior,

Desastres

las partes involucradas
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PLAZO DE

NOMERE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACIGN
TERMINO
1. Plan de vigilancia policial y municipal |Cumplimiento 80% de actividaddes - "
Al ito de | I trull ech
focalizado en sectores y horarios de programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 h::::;sode maa wgrl:;:y patnlaje en seciores ¥ Bitacora de patrullaje
mavyor riesgo. registros histéricos perledo anterior. L #
2 Aplicacién de un Plan de prevencién
sltuiclcnal ra reducir Iospfactores de Cumplimiento B0% de actividaddes
) P L . programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |Ejecucién del Plan de Prevencion Situacional Documento del Plan visado por Direccién
riesgo en los territorios mds afectades ) .
. registros histdricos perfodo anterior.
por esta problemdtica.
3. Campafias comunicacionales por
redes sociales municipales y presencial
p.a s " | cumplimiento B0% de actividaddes
para aumentar |a conciencla sobre robos Aumento en |a cantidad de campafias Registro audiovisual y escrito de
I ) programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 .
o 'con viclencia o intimidacion en lugares ) . ‘comunicacionales implementadas ccampafias implementadas
Robo con violencia o intimidacién en registros histéricos perfodo anterior.
Ja via pibl especifices y promover conductas de
la via plblica
El Plan Comunal de Seguridad Pablica es un P autocuidado.
instrumento de planificacién y gestion que  |Coordinar, planificar y ejecutar
hace efectivas las competencias en materia |acciones gue permitan disminuir ___ R
Plan Comunal de Seguridad de seguridad publica que la Ley N* 20.965  [los (ndices de delitos priorizades 4. Iniciativas de t.rabajo @\aborat\\m
PROGRAIA Piblica conflere 3 os municpice. Para el period. e 12 comuna segn el dagnestico Tn:terz:\;:tac:::i::l(:nv l:::xv:a; este Cumplimiento B0% de actividaddes Aumento en la cantidad de iniciativas de trabajo Informe de de niciatias ejecutadas
2024-2026 se proyecta fortalecer el plan | participativa v las estadisticas 1o de dali ‘p investizacion de | POEAMadas @ incremento S0% respecto | 2024-2026 | ¥ |suseritas por todos los actores
integrando medidas acorde a las ‘emanadas desde los organismos tipe demf c:emo a.\ |rwes|t|gac| n registros histéricos perfodo anterior. colabaratho participantes
necesidades de |a poblacion y las nuevas pertinentes. estne, ademds, de mejorar ol sanicio a
realidades regionales la comunidad de forma eficaz.
5. Articulacién de oferta formativa local
ra el fortalecimiento del tejido social, |Cumplimiento B0% de actividaddes
Pl . 4 ' . . . Acta de acuerdos de cooperacion entre
permitiendo instaurar una cultura pregramadas e incremento 50% respecto 2024-2026 |Aumento de |a articulacion de |a oferta formativa a5 partes involucradas
preventiva, basada en la registros histéricos periodo anterior. pa
corresponsabilidad y asociatividad.
1. Aplicacién de plan de trabaje
‘Cumplimiento B0% de actividaddes
. colaborativo con el departamento de P Implementacién del Plan de trabajo colaborative | Documento del Plan implementado
Viclencia Intrafamiliar . . " programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 o
Educacién para implementar medidas y . «con el Departamento de Educacin visado por Direccién
registros histéricos periodo anterior.
de prevencién de VIF.
2. Articulacién de la oferta de los
‘Cumplimiento B0% de actividaddes
diferentes programas sociales y Aumento de |a articulacion de |a oferta social y Acta de acuerdos de cooperacion entre
programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026

municipales en el dmbite de la
prevencion de |a viclencia intrafamiliar.

registros histéricos periodo anterior.

municipal con respecto al afio anterier

las partes involucradas
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PLAZO DE

NOMERE DESCRIPCION (OBIETIVOS ESPECIFICOS PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIOY  |PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
3. Implementacién de plan de trabajo  |Cumplimiento B0% de actividaddes
P a ! . Implementacién del Plan de trabajo formativo con |Documente del Plan implementado
formative para la comunidad en el programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 12 comunidad en el 4mbito de prevencién de VIE |visado por Direecién
dmbite de prevencién de VIF registros histéricos perfedo anterior. " o
4.Ej ion de fias de fc it
Aecucion de camparias cmentaa ‘Cumplimiento 80% de actividaddes
la denuncia en contexto VIF, en los [Aumento en |a cantidad de campafias de fomento |Registro audiovisual y escrito de
. programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 . " .
vecinos del sector Noreste de la y . ala denuncia realizadas campafias implementadas
registros histéricos periodo anterior.
comuna
\Violencia Intrafamiliar 5. Implementacién de plan de Difusidn
masive para ser implementade en las
lataformas virtuales del municipio, ‘Cumplimiento 80% de actividaddes
n . P, n Mejoramiente y ejecucién del Plan de Difusién Documente del Plan ejecutado visado por
‘como en papelerfa, permitiendo programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 . "
: : N : N masivo sobre VIF Direccién
informar y orientar a la comunidad, en  |registros histéricos perfode anterior.
especial al sector noreste de la comuna
sobre VIF.
6. Ejecucién de una estrategia
‘comunitaria que permita la coordinacin |Cumplimiento B0% de actividaddes . . . Documento de |a estrategia
) . Mejoramiente y ejecucién de |a estrategia o .
entre vecinos y agentes territoriales de  |programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 comunitaria de coordinacién comunicacional ejecutada visade por
Plan Comunal de Seguridad seguridad pUblica, para abordar casos registros histéricos perfedo anterior. Direccidn
PROGRAMA (Continuacién) (Continuacién) VIF
Pablica -
1. Plan de vigilancia policial trull
an .vlg\ ancia poticia’y pa r%. = Cumplimiento 90% de actividaddes o .
S.P. focalizado en sectores y horarios de Aumento de |a vigilancia y patrullaje en sectores y |
" programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 . Bitdcora de patrullaje
mayor riesgo, por diferentes medios y horarics de mayor riesgo
registros histéricos perledo anterior.
estrategias
2. Articulacién de |a oferta local de ‘Cumplimiento 90% de actividaddes Aumento de |a articulacin de a oferta local en
. . . . . . Acta de acuerdos de cooperacién entre
reinsercion social para adolescentes programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |materia de reinsercion social para adolescentes a5 partes involucradas
involucrados en robos registros histéricos periodo anterior. involucrados en robos e
3. Implementacién de un plan
i intersectorial de mejoras en el espacio | Cumplimiento 100% de actividaddes
Robn de Vehiculos Matorizadas " ! p d Ejecucién del Plan Intersectorial de mejoras en el |Documente de las acciones ejecutadas
publice, incluyendo proyectos e programadas e incremento 100% respecto| 2024-2026 . . M
y ) . . espacio piblice del plan visado por Direccién
iniciativas para reducir los factores de  |registros historicos perfode anterior.
riesgo situacionales.
4.Ej idn de I icacional | C | ito 90% de actividadde:
o n {n pian commicaciona umpimienio activ y Ejecucion del Plan Comunicacional para la Documento de las acciones ejecutadas
en Prevencién de robos de vehiculos programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 . . .
y . prevencidn de robos de vehiculos motorizados visado por Direccién
motorizados registros histéricos periodo anterior.
5. Implementacién de sistema de tele | Cumplimiento 100% de actividaddes Informe de fundionamiento de puntes de
proteccién en los distintes sectores de |a |programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |100% de puntes de televigilancia implementados P

‘comuna de Rancagua

registros histéricos periodo anterior.

cdmaras implementados
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NOMERE

DESCRIPCION

OBIETIVOS ESPECIFICOS

COMPONENTES

PLAZO DE

PROGRAMA

Plan Comunal de Seguridad

Pblica

(Continuacién)

(Continuacién)

Delites complejos Sector Nororiente
(u otre que se pricrice de acuerdo a
las nuevas realidades regionales)

PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIOY  (PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
1. Ejecucién de un plan de identificacion,
derivacién e insercién de jovenes
Cumpl to 90% de actividadde:
infractores, para desincentivar sus umpimienio et s Ejecucidn del Plan de |dentificacion, derivacidn e |Informe Plan implementado visade por
. . ) programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 | . . . "
practicas delictuales, en articulacién con N N insercién de jovenes infractores Direccidn
registros histdricos perfodo anterior.
el Programa Lazos de la Subsecretaria
de Prevencidn del Delito
2. Ejecucion de un plan de intervencion
situacional enfocado en la disminucién
de factores de riesgo fisices en espacios |Cumplimiento 90% de actividaddes Ejecucidn del Plan de intervencidn situacional .
. T Informe Plan implementado visado per
plblicos (principalmente veredas, programadas e incremento 50% respecte | 2024-2026  |enfocado en la disminucion de factores de rlesgo Direccién
platabandas e iluminacidn, y aproplacién|registros histdricos perfodo anterior. flsico en espacios plblicos
del espacio publico/comunitario) y
promocién de uso de espacios piiblicos
3. Ejecucion de un sistema de
prevencion local para el territerio a
través de | titucion de Cumpl to 90% de actividadde:
raves .amns ! ur.l.n mesas mpimienta actv 3 Implementacidn del sistema de prevencion local  [Documento del Sistema de Prevencién
‘comunitarias de trabajo, con focoen el | programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 ra el territoric \isado por Direccién
disefio  implementacion de un plan que |registros histéricos periodo anterior. P po
intervenga factores de riesgo claves en
el territorio.
4. Ejecucion de lan de Coordinacid
ecuconde un plan - retnacion ‘Cumplimiento 90% de actividaddes - :
de Intervenciones de las instituciones de Ejecucion del Plan de Coordinacion de Documento del Plan implementado
programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 . N -
control, enfocada en el mercado de Intervenciones de las Instituciones de Control isado por Direccion
registros histéricos periodo anterior.
drogas y tenencia ilegal de armas.
5. Implementacién de un plan de
fi ito del patrull it Ci | ito 90% de actividadde:
! orzamlen.n. painliaje preventin | mplimienta actu s Ejecucion del Plan de Reforzamiento del Patrullaje (Documento del Plan implementado
altamente visible en los sectores de programadas e incremento 50% respecte | 2024-2026 . T
N . Preventivo visado por Direccion
barrios prierizades que concentran las  |registros histéricos perfodo anterior.
problemadticas delictuales
6. Campafa icacional |
mPa comunicaciona para. N Cumplimiento 90% de actividaddes Aumento en |a articulacion de agentes clave y
promocién de la denuncla de delitos y . Registro audiovisual y escrito de
programadas e increments 50% respecto | 2024-2026 |organizaciones ligadas a la gestidn de riesgo de

wiolencias, especialmente por medio de
denuncias andnimas

registros histdricos perfodo anterior.

desastre

campafias implementadas
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBIETIVOS ESPECIFICOS

COMPONENTES

PROYECTO/ACTIVIDAD

INDICADOR DE LOGRO

PLAZO DE
INICIO Y
TERMINO

PRODUCTO COMPROMETIDO

MEDIO DE VERIFICACIGN

Plan Comunal de Seguridad

El Plan Comunal de Seguridad para Ferias
Libres busca instaurar lineamientos de
funcienamiente y accion para las ferias
libres de Rancagua, ademas de fijar las
pautas de fiscalizacion y controlpara

Establecer mecanismos de accion
preventiva y reactiva ante
cualguier evente, hecho o

Implementacién del Plan

1. Implementacicén del Plan Comunal de
Seguridad para Ferias Libres de
Rancagua

‘Cumplimiento 90% de actividaddes
programadas e incremento 50% respecto
registros histéricos perfodo anterior.

2024-2026

Ejecucicén del Plan Comunal de Seguridad para

Ferias Libres.

Documento del Plan visado por Direccidn

2. Reuniones periddicas entre actores
clave de la municipalidad y dirifentes
sindicales de las Ferias Libres de

Rancagua

Cumplimiento 90% de actividaddes
programadas e Incremento 50% respecto
registros histdricos perlodo anterior.

2024-2026

Articulacién horizontal y eomunitaria entre

agentes ¢lave de las Ferias Libres de Rancagua

Actas de reuniones entre representantes
de instituciones plblicas de seguridad y
dirigentes sindicales

PROGRAMA para Ferlas Libres prevenir eventuales emergencias y hechos  |circunstancia gue atente contra la
i ‘Cumplimiento 30% de actividaddes
delictuales en ellas. Para el periodo 2024- | seg L"_'d“d de las personas que 1. Levantamiento de nueva informacion g da 10505 20242025 | Etnografia de Ferlas Libres de R Informe etnografico emitido por
2026 se proyecta fortalecer el plan trabajan, asisten o conviven con acerca de las Ferias Libres de Rancagua programacas & incremento r.especm g nogratia de Ferias Libres de Rancagua orcfefional competente
integrando medidas acorde a las las ferias libres de Rancagua o ‘ . registros histéricos perfodo anterior.
. . Actualizacién y Perfeccionamienta
necesidades de la poblacidn y las nuevas 2. Priorizacion de problematicas y Cumplimiento 90% de actividaddes ) | Documento de alcances y objetivos
realidades regionales. . . Alcance y objetivos del Plan Comunal de Seguridad ) N
definicién de ejes transversales para el |pregramadas e incremento 50% respecte | 2024-2026 ra Ferias Libres confeccionado por les profesionales
mejoramiente del Plan registros histéricos periodo anterior. - competentes
Aumentar |a cantidad de puntos ‘Cumplimiento 90% de actividaddes
L r 1. Actualizacion del sistema de . I . . .
de televigilancia presentes en la celevigilanda programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |Sistema de televigilancia actualizado Planimetria actualizada
‘comuna £ registros histdricos perfodo anterior,
Bl N/A
proyecto pretende ampliar el actual Asegurar el correcto Cumplimiento 90% de actividaddes
igil i funcionamiento de los actuales Contrato firmado con empresa de
lstema de.te\ewglla ncia comunal en virtud . . 2. Instalacidn y reparacion de cimaras | programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |Operatividad optima del Sistema de televigilancia o P
de |a necesidad de contar con una mayor | puntos de televigilancia presentes ragistras histericos periodo anterior televigilancia
vigilancia que permita disminuir la en la comuna :
percepeion de inseguridad de vecines y
. : " " ‘Cumplimiento 90% de actividaddes
pROVECTOS || Or2lecimiento de sistema de - |vecinas, ademas de actuar como medio 1. Aplicacién del proyecto de P da 0% I F— | Informe de sistematizacién de proyecto
televigilancia comunal disuasivo de los heches delictives de la televigilancia mouil programadas @ incremento 30% respecto ) ntral de televigilancia movi realizado
comuna de Rancagua. Para el periodo 2024- " registros histdricos perledo anterior.
2026 pr fortalecer el plan Cumplimiento 90% de actividaddes Informe delictual del evento en el que se
integrando medidas acorde a las Diversificar la naturaleza de los 2, Aplicacién de Plan de trabaje de Funcienamiento de la Central de televigilancia . X R
. . X . I programadas e incremento 50% respecte | 2024-2026 . o despl la Central de televigilancia
necesidades de la poblacidn y las nuevas | puntos de televigilancia central de televigilancia movil N . mowil en el territorio .
. registros histdricos perlodo anterior. movil
realidades regienales
. . |Cumplimiento 30% de actividaddes
1. Implementacién del Plan de trabajo Informe delictual del evento en el que se
N/A " . programadas e Incremento 50% respecto | 2024-2026 |Funcionamiento de drones en el territorio q

de drones

registros histdricos perfodo anterior.

desplieguen dranes
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PLAZO DE

NOMEBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIOY  |MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
Vehiculos destinados para acciones de
vigilancia en materia de seguridad vecinal
1. Adquisicién de vehiculos adquirido conforme 1o programado 2024-2026 |Ordenes de compra
. nde § ) presupuesto asignado.
royecto pretende aumentar y fortalecer
Ampliacidn del Sistema de ol :istema ;; patrullaje prmnt‘i‘\m 2 través Fortalecer el sistema de patrullaje N/A
i i i . Contratacién de personal vehiculos de
patrullaje preventivo, ) ) preventivo 2. Contratacién de nuevo personal para
de la adquisicion de nuevos vehiculos. R R pe ; P vigilancia atendiendo los requerimientos 2024-2026 |Contratos de trabajo
el sistema de patrullaje preventivo .
por turno y cantidad de vehiculos.
100% conductores vehiculo de seguridad Registro y listado de asistencia programa
3. Capacitacién del personal ! : . 2024-2026 | BV pro
publica capacitados. capacitacion.
Mejorar y actualizar ) 1 Man.tenrj'lan campafia de Cumplimiento 90% de actividaddes ) )
constantemente el flujo de comunicacional acerca del . Registro audiovisual y escrito de campafas
. . . . N/A . . programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |
informacién pertinente recibida funcionamiente del nimero de . . . implementadas
. registros histéricos periedo anterior.
por el nimero de emergencias emergencia
[« limiento 90% de actividadde:
1. Fortalecimiento del sistema de tmplimienta . activt . Informe de Actualizacién del Sistema de
. programadas e incremento 50% respecto 2024-2026 .
llamadas de emergencia y . ) Llamadas de Emergencia
registros histéricos periodo anterior.
" El proyecto tiene como fin el
Mejoramiento de la Central de o . — 2. Fortalecimiento de la capacitacién del
PROYECTOS |Informaciones y nimero de fortalecimiento de la sistematizacin de la Optimizar el funcionamiento del pa Personal a cardo de ingreso y registro de Registro de actividad y Listado de Asistencia a
informacion recibida por el nimero de . N/A personal para el correcto ingreso de la |, : . 2024-2026 .
emergencias. nimero de emergencias inf N informacién capacitado. Capacitaciones
emergencias. informacién a la base de datos
3. Exportacién de informacion desde
base de datos hacia matriz de 1 : dedal.:os e.xpon:adns hacla la matriz 2024-2026 |Informe de Sistematizacién
. . de sistematizacién
sistematizacién
\nterpretar |2 informacién recibida 1. Redaccién de informes periodicos Cumplimiento 90% de actividaddes
on elpmarm de Seguridad Piblica N/A respecto a la actividad delictual de la pmg ra mad.as e.incremento 50% respecto 2024-2026 |Informe visado por Direccién
comuna registros histéricos perlodo anterior.
Implementar y fortalecer un
medio de comunicacion seguro y 1. Actualizacién y fortalecimiento de la | Cumplimiento 90% de actividaddes . —
. . L . . Informe de especificaciones técnicas del
estable entre las direcciones del parte técnica del Sistema de programadas e incremento 50% respecto 2024-2026 Pr o
El provecto tiene como fin el fortalecer el | municipio en caso de desastres telecomunicacién radial registros histéricos periodo anterior.
Fortalacimiento de Sistema de|°/5EM2 de te\mmunlgcwcms radial ocurrides en |a comuna. ) o )
Telecomunicaciones estable y capaz de funcionar frente la Sistema de telecomunicacién radial
. ocurrencia de un desaste o emergencia Ejecutar y fortalecer un medio de
comunicacion seguro y estable Cumplimiento 90% de actividaddes
mayor en la comuna o pals. oy 2. Fortalecimiento y mantenimiento del P Informes de mantenimiente del Sistema de
para las unidades municipales que programadas e incremento 50% respecto 2024-2026

se desplieguen en el territorio en
caso de emergencias o desastres

Sistema de telecomunicacién radial

registros histéricos perlodo anterior.

telecomunicacidn radial
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PLAZO DE

NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIOY  |MEDIO DE VERIFICACION
TERMING
Cumplimiento 90% de actividaddes Documento del Plan de Trabajo para
1. Desarrolle del Plan de Trabajo para P . o ! pa.
- . pregramadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |comunicaciones en emergencias visado por
comunicaciones en emergencias ) L P
registros histéricos periodo anterior. Direccién
Fortalecimiento de Sistema de (Continuacién) Fortalecer politica de Plan de Trabajo para comunicaciones
Telecomunicaciones. comunicacién en emergencias en emergencias
2, Desarrollo de un programa de Cumplimiente 90% de actividaddes
o rog . e . Registro de actividad y Listado de Asistencia a
capacitacién para el uso del sistema de |programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 Capacitaciones
telecomunicaciones radial registros histéricos periodo anterior. P
Fortalecer el sistema o geston
que permita coodinar las . -
Cumplimiento 90% de actividaddes
Organizaciones y recurses 1. Fortalecimiento del Sistema de g . Documento de Sistema de Gestién de
. . . o programadas e incremento 50% respecto 2024-2026 ) o .
necesarios para el correcto gestion de emergencias del territorio 3 . emergencias del territorio visado por Direccién
X registros histéricos periodo anterior.
despliegue en emergencias del
Mantenimiento y £l b fortal | dinaci Aumentar las herramientas y
fortalecimiento de Sistema de pre . 0. usca fo K ecer la coon maﬂ. n equipos que sirvan como soporte  |Sistema de Gestidn de Emergencias . . Cumplimiento 90% de actividaddes o .
X . y planificacion operativa ante la ocurrencia X R 2. Aumento de herramientas y equipos . Informes de adquisicién de herramientes y
PROYECTOS |gestidn de emergencias del e X | para el despliegue del Sistema de (en el Territorio ra el Pussto de Comando (SCI OFDA) programadas e incremento 50% respecte | 2024-2026 Linos m Jisados por Bireccidn
territerio EGMETEENCIas que ocurran en la comuna Gestidn de emergencias del pa registros histéricos periodo anterior. €quipos pol
territerio
Capacitar al personal para
pa pe pa . o Cumplimiento 90% de actividaddes . . .
asegurar el correcto despliegue 3. Capacitacién del personal en el ropramadas e incremento 50% res o 2024-2026 Listas de asistencias y firmas de personal
del Sistema de Gestién de Sistema de Comando de Incidentes i og . pect capacitado en cada sesién de capacitacién
. L registros histéricos periodo anterior.
emergencias del territorio
Fortalercer y aumentar el sistema
de informacidn de emergencias
. . . y ¥ o Cumplimiento 90% de actividaddes . . . .
El proyecto tiene como fin continuar con el | gue permita generar un 1. Fortalecimiento y aumento del . Sistema de flujos de informacidn de
. . . L . . . _ |programadas e incremento 50% respecto 2024-2026 .
sistema de contral y registro de informacidn | repesitorio de datos en tiempo Sistema de informacién de emergencias _ L emergencias
. . . ) . . . . . registros histéricos periodo anterior.
Sistema de informacién de de las emergencias ocurridas en la comuna, |real de los eventos ocurridos en el |Sistema de informacién de
emergencias permitiendo mejorar la toma de decisiones |territorio emergencias
y la coordinacién entre las organismos . . } . o . o
pertinentes Interpretar la infermacién recibida 1. Redaccién de informes periddicos de  |Cumplimiento 90% de actividaddes
' en el marco de la Gestidn de las emergencias @ incidentes ocurridos | programadas e incremento 50% respecto | 2024-2026 |Informe visado por Direccidn

Riesges de Desastres

enla comuna

registros histéricos periodo anterior.
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PLAZO DE

NOMERE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIOY  |MEDIO DE VERIFICACION
TERMING
Proporcionar un conjunto de
he ientas tedrico-practi
rramientas rice p.ra cas . Cumplimiento 90% de actividaddes
para mejorar las capacidades de 1. Disefio del Programa de contenidos . . " :
o programadas e incremento 50% respecto 2024-2026 (Programa Educacional visado por Direccién
los y las agentes territoriales en 2024-2026 N o
registros histéricos periodo anterior.
prevencién y emergencia de
seguridad publica.
Entregar conocimientos técnicos y
anallticos vinculados a la
[« limiento 90% de actividaddes
formulacién de proyectos sobre Escuela de Seguridad y Prevencién |3 Ejecucién de la Escuela de Seguridad y tmplimiente . Actht . A
. . . . itaria . o programadas e incremento 50% respecto 2024-2027 |Diplomas de Certificacidn
El proyecto apunta a entregar herramientas |seguridad y gestidn, propiciande |a| tomuni . Prevencidn Comunitaria - o
. . . . registros histéricos periodo anterior.
tedrico-practicas para apoyar la gestidn y autenomia y cohesion de las
capacidades de dirigentes y vecinos/as en  |organizaciones territoriales.
. . . . ::em::icas de seguridad y con ello fortalecer [ o de
ormacién en Seguri a red comunitaria y generar una : R
habilidades sociales y - -
i i ili i i [« | ito 90% de actividaddes
Publica y Prevencién corresponsabilidad en la seguridad piiblica, competencias organizacionales 3. Retroalimentacion y evaluacién del umerimiento 3¢ activ . R
Comunitaria. desarrollando una cultura preventiva en que posibiliten la accién disefo programadas e incremento 50% respecto | 2024-2028 | Programa Educacional visado por Direccién
i i registros histéricos periodo anterior.
mat.en.'? de segu.rl.d.ad desde un enfoque comunitaria en materia de eg pel
territorial y participative con agentes seguridad,
sociales y vecinos/as de la comuna de
Rancagua. Confcrmalr una re«: de Iagentels
territ rtal
er.r\ orla QS para fortalecer & . " Cumplimiento 90% de actividaddes . L .
tejido social gue promueva la 1. Adaptacién de contenidos para el . Material de Talleres Territoriales visade por
. oo pregramadas e incremento 50% respecto 2024-2029 . .
coproduccidn de seguridad entre territerio : histéri . Direccién
PROGRAMA la instituclonalidad local y la Talleres Territoriales de Seguridad registros historicos perodo anterior.
comunidad. Piblica de Seguridad y Prevencidn
Comunitaria
Establ Inculo direct
I:s mrﬁi::;esmr:: :':d\e:dc:: 2. Ejecucidn de Talleres Territoriales en |Cumplimiento 90% de actividaddes
s idades part’:u\ares do Juntas de Vecinos y Comités de programadas e incremento 50% respecto 2024-2030 (Registro de actividad y listado de asistencia
5 idad istros histéri lodo ant 8
formacion en seguridad plblica egurl regisiros historicas per anterior
Fortalecer [0s Tactores protectores 1. Participar en Iniclativas de Tnversian
de la comunidad frente a los publica que permitan financiar la Cumplimiento 100% de actividaddes
. hechos delictuales buscando implementacién de moédulos de programadas e incremento 100% respecto| 2024-2031 |Proyectos adjudicados por empresa licitante
Este Proyecto busca descentralizar las L . .
. . . disminuir la percepcién de seguridad en los territorios de la registros histéricos periodo anterior.
unidades municipales de la Direccién de . e
Seguridad Publica y Gestidn del Riesgo,
llevdndola a los diversos territorios de la .m:em.ier la dema.nda espontanea o Cumplimiento 100% de actividaddes .
Aumento de Red Modular comuna, acercando a las y los vecinos el relativas a seguridad u otra ) 2. Fortalecimiento del Plan de Trabajo programadas e incremento 100% respecto| 2024-2032 Documento del Plan de Trabajo de modulos de
- . o . . orientacién de indole municipal  |Provecto de médulo de seguridad de los moédulos de seguridad Ny o seguridad visado por Direccién
Comunitaria de Seguridad servicio de orientacion en materias de i diseRado, co-producido con la registros histéricos periodo anterior.
Publica {Compromiso conun  |seguridad. Estos médulos trabajardn emanadas desde I . | g
Gobierno Local Abierto) coordinadamente con los patrulleros ’
municipales y contaran en algunos casos, Brindar un espacio que posibilite
e o ororeo e o8 " aﬂiﬁ‘fﬁ:ﬁ:ﬁ;uo ce 53 : ASE:;:.Z::J‘:;::J‘: :;Im % |cmlimiento 100% de actidaies Actas de acuerdos firmadas pot los
dispositivos de cimaras de los sectores en | PO" e programadas e incremento 100% respecto| 2024-2033 po

los gue estan insertos.

de acciones preventivas asociadas
al mejoramients de la percepeién
de seguridad.

Direccién de Seguridad Publica y Gestidn
del Riesgo

registros histéricos periodo anterior.

participantes
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PLAZO DE

NOMERE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIOY  |MEDIO DE VERIFICACION
TERMING
El proyecto b fortal . " Mejorar |a coordinacién y
pr 0 busca fortalecer alianzas entre : - -
las Direcciones y/o Departamentos de ([:i):::cri.:::slé;f:r;;:ar‘:amenms de 1. Fortalecimiento de mesa de trabajo E?;ilr:;:t:eﬁr::\ﬁ?:;;d:mc 2024-2026 |cta< ¥ documentos de compromiso adquiridos
Seguridad Publica de las comunas vecinas Seguridad Publica aledafios a la intermunicipal registros histéricos perlodo anterior, entre las municipalidades ascciadas
para la elaboracién de estrategias comuna de Rancagua
Allanza intercomunal por la preventivas y disuasivas conjuntas, en linea Estrategias intercomunales de
seguridad con el PIanIReg\onal de Seguridad Publica. Establecer estrategias preventivas seguridad.
Para el periodo 2_024'2016‘ 58 busca vy disuasivas de manera conjunta 2. Implementacién de acciones a Cumplimiento 90% de actividaddes
integrar el trabajo sobre las nuevas . . - . . L " .
= - entre Direcciones y/o concretar y objetivos a cumplir en un programadas e incremento 50% respecto 2024-2026 |Informe de estadisticas visados por la Direccién
realidades regionales Departamentos de Seguridad tiem po definido. registros histéricos perlodo anterior,
Publica de los municipios .
Realizar diagnéstico comunal bi- 1. Diagnéstico bi-anual de la realidad del | Cumplimiento 90% de actividaddes
anual sobre Crimen Organizado Crimen Organizado Transnacicnal en programadas e incremento 50% respecto 2024-2026 |Informe Diagndstico visadompor Direccidn
Transnacienal Rancagua registros histéricos perlodo anterior,
Fortalecer |a red de colaboracién 2. Fortalecimiento de la articulacion de
El erimen organizado teje sus redes a intermunicipal para avanzar en el las direcciones y |..|mdadgs m%lmclpales Cumplimiento 90% de actividaddes )
niveles ocales permeando los barrios, trabajo ma@mumm sobre.el cuyas a.)mpet.encl.as son pe.n:lnentes programad.as e.mcremento 50% respecto 2024-2027 |(Acta de Reuniones y acuerdos entre las partes
Programa de reduccion de sumiendslos en un constante estadio de Crimen Organizado Transnacional Programa de reduccion de impacto para la investigacidn .del Crimen registros histéricos perlodo anterior.
PROGRAMA impacto de Crimen O do [di y vial Es por ello que es enla comuna de Crimen O do Tr: ional do Tr I
Transnacienal a nivel Local. perentorio fortalecer el trabajo preventivo a nivel Local
con grupos objetivos que pudiesen ser Fortalecer la Red Interinstitucional
tentades de ingresar a estas bandas. para prevenir o mitigar los 3. Fortalecimiento de la Red
impactos de |a irrupcion local de Interinstitucional de prevencian y Cumplimiento 90% de actividaddes
las bandas Crimen organizado mitigacién de impactos de la irrupcion  |programadas e incremento 50% respecto 2024-2028 |(Acta de Reuniones y acuerdos entre las partes
Transnacienal (Comunidad, PDI, local de las bandas de Crimen registros histéricos perlodo anterior.
Fiscalla, Aduanas, Cormun, SPD, Organizado Transnacional
Gendarmerla, Colegios, ete.)
Fortalecer el trabajo de la Unidad 1. Fortalecer mesa de trabajo conjunto
de Gobierno Local Abierto del entre ¢l Gobierno Ablerto Local y la Cumplimiento 90% de actividaddes
El municipio en su compromiso de gestién | Municipio de Rancagua con las Direccién de Seguridad Publica y Gestién | programadas e incremento 50% respecto 2024-2026 |Acta de Reuniones y acuerdos entre las partes
Compromiso por la esbablec.e transparenta.r los procesos con los | actividades Direccion de Seguridad del Riesgo, y representantes de la registros histéricos periodo anterior.
transparencia de la Direcein de |2V S€ eJecttan las acclanes propias del | publica y Gestidn del Riesgo Trasparencia en Seguridad Publica y |<Munidad:
Seguridad Publica y Gestion del Quehacer de sus act\\a:\t.jades. Para el periodo Informar a la comunidad sobre los | Gestion del Riesgo
Riesgo 2024-2026 se buscard |ntegr:?r los protocolos de actuacisn en cada . - - .
protocolos de los nuevos equipos . 2. Implementacién de Plan de Difusién | Cumplimiento 90% de actividaddes - . .
. una de las actividades que se L . Plan de Difusién de Actividades visade por
municipales. de las actividades en el marco del programadas e incremento 50% respecto 2024-2026

realizan desde la Direccién de
Seguridad Publica y Gestién del
Riesgo

compromiso por la transparencia

registros histéricos perlodo anterior,

Direccién
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VI.2 SALUD INTEGRAL

La Reforma de la Salud ha facilitado cambios radicales en el Sistema de Salud Chileno. En su
esencia, reconoce el derecho de las personas a una atencion de salud equitativa, resolutiva y
respetuosa.

El nuevo modelo de atencidén, de caracter integral, familiar y comunitario, entiende que la
atencién de salud debe ser un proceso continuo que se centra en el cuidado integral de las
familias, preocupandose de la salud de las personas antes que aparezca la enfermedad,
entregandoles herramientas para su autocuidado.

El disefio de este modelo enfatiza la promocion de estilos de vida saludables, fomentar la
accion multisectorial y en fortalecer la responsabilidad familiar y comunitaria para mejorar las
condiciones de salud. En caso de enfermar, se las personas debieran ser atendidas en las
etapas tempranas de la enfermedad, de modo de controlar su avance y evitar su progresion a
fases de mayor dafo y de tratamientos mas complejos”.

Del total de la poblacidn de Rancagua, 205.299 personas se encuentran inscritos en los centros
de salud, pertenecientes a la Corporacidon Municipal de Rancagua.

Los centros de atencidn, se distribuyen en 7 Centros de Salud Familiar, 3 Centros Comunitarios
de Salud (CECOSF), 2 Servicios de Urgencia de Alta Resolucién (SAR) ubicados en los sectores
Norte y Poniente de Rancagua, 3 Servicios de Atencion Primaria de Urgencia (SAPU),
pertenecientes a Cesfam 2, Cesfam 3 y Cesfam 6, 1 Centro Comunitario de Rehabilitacién (CCR)
ubicado en el sector oriente, 1 Unidad de Atencion Primaria Oftalmoldgica (UAPO) ubicada en
el sector oriente, y Unidad Técnica Transversal Oriente (UTTO), ofreciendo atenciones
integrales, de calidad y de alta capacidad resolutiva. Ademas, en convenio y trabajo
colaborativo con el Servicio de Salud, la comuna de Rancagua cuenta con La Brujula, centro
terapéutico encargado de brindar atencién integral a poblacidn infanto-juvenil que presente
problemadticas de salud mental asociadas a algin consumo de drogas.

A su vez, se cuenta con los servicios de apoyo a la atencién de salud, con un laboratorio clinico
transversal, una drogueria (Centro de distribucion de medicamentos e insumos) y la
nueva Farmacia Comunal, proyecto del alcalde Juan Ramén Godoy.
A. DESAFIOS:
e Incrementar el nimero de profesionales y presupuesto para la mantencién e inversion
(ampliacion) de infraestructura y desarrollo de operativos de participaciéon social,

incluido el fortalecimiento de Programas y Estrategias Ministeriales como ECICEP.

e Inversion en tecnologia de uso obligatorio para gestionar solicitudes de atencion y
reclamo, con ello trazabilidad del proceso.
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IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR SALUD INTEGRAL:

“Rancagua promueve un estado completo de bienestar fisico, mental y social; no solo la
ausencia de afecciones y enfermedades, cuidando y protegiendo a la primera infancia,

infancia y adolescencia, asi también a los adultos mayores, a través de un actuar diligente,

profesional, preventivo y proactivo; comprometido con la excelenciay caracterizado por el
buen trato.”

VI.2.1 ARBOL DE PROBLEMAS

Aumento de las problematicas de
salud mental en la poblacidn,
incluidas aquellas relacionadas

con consumo de alcohol v drogas

=l

Wecesidad de fomentar la
salud mental en la
poblacién y comunidades

il

Adultos Mayores con Insuficiente educacién Afslamiento social de
nido vacio, preventiva en salud las diferentes
aislamiento social mental en la comunidades
post pandemia comunidad
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EJE: SALUD INTEGRAL 2023

VI1.2.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023.

PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO POR ACTIVIDAD TERAING COMPROMETIDO VERIFICACION
ACCESO A LAS
1. ASEGURAR E:?{:;m;m ﬁ: CI;EE;?IL‘;IOD‘:E;: ATENCIONES DE SALUD
IMPLEMENTACION LEY ACCESO |- ronicas 2023 EN LOS DIFERENTES
1. ASEGURAR LA ATENCION PREFERENTE ¥ EL PREFERENTE PERIDO ANTERIOR CENTROS DE SALUD
ACCESO A HORAS DE MORBILIDAD ¥ : COMUNALES.
URGENCIA DENTAL A LA POBLACION, CON
ENFOQUE EN LAS PERSONAS MAYORES ¥
POBLACION CON DISCAPACIDAD
;;ﬂ:t;%?&ﬂgh;f;mnn CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES ATENCIGN DE saLUD en|'NFOME
(ENGLOBA DIFERENTES PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 DISTINTAS AREAS CONSOLIDDAO
RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS GEOGRAFICAS DE LA |SEMESTRALQUE
ASPECTOS DELACCESOALA | prpiopo ANTERIOR COMUNA CONTENDRA:
ASEGURAR IMPLEMENTACION LEY ACCESO SALUD) RESUMENES
PREFERENTE A TRAVES DE LA 1. ACCESO A SALUD INTEGRAL ESTADISTICOS
IMPLEMENTACION DE MODELO DE SALUD MENSUALES,
FAMILIAR (ENGLOBA DIFERENTES INFORMES DE
ASPECTOS DEL ACCESO A LA SALUD) A ATENCION DESALUD | OFICINAS DE
PROGRAMIA |1 ACCESO A LA SALUD TRAVES DE ESTRATEGIAS DE CUIDADOS 3. IMPLEMENTACIGON CUMPLIMIENTO B0% DE ACTIVIDADES INTEGRAL A PERSONAS ||NFORMACIONES
CENTRADOS EN LA PERSONA, CON 2. ASEGURAR EL ACCESO A LA ATENCION DE LCTRATEGIA DE CLIDADOS PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 ADSCRITAS A (OIRS),
INICIATIVAS COMO LA IMPLEMENTACION | SALUD INTEGRAL DE LA POBLACION CONTRADGS EN LA PLReONs, |RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS Lo AB LECMIENTO
DE SISTEMA HORA FACIL ¥ PLANES DE " |PERfODO ANTERIOR. MUNICIPALES DE SALUD
FORTALECIMIENTO FARMACIA COMUNAL
DISMINUCIGN TIEMPO
DE ESPERA EN
3.ADOPTAR EL ENFOQUE DE GENERO CON ATENCION DE SALUD A
TODAS SUS PERSPECTIVAS EN LA ATENCIGN ‘:@"LALUAC'ON SISTEMA HORA 'STSFT';:;E:;:;UF;E"{EN MODELD 2023 PERSONAS CON
DE SALUD DIFICULTAD DE ACCESO
A LOS CENTROS DE
SALUD.
INCREMENTO
L PLANES O CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES iﬁ;ﬂ?;gg"“?g? REPORTE MENSUAL DE
4. INCREMENTAR LA COBERTURA FARMACIA. [2. MEIORAMIENTO GESTION DELA |/ 22 e - PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 203 MEDICAMENTOS A INSCRIPCION ¥
POPULAR FARMACIA COMUNAL COMUNAL RESPECTO DE REGISTROS HISTGRICOS PRECID JUSTO EN casg |VENTAS FARMACIA
PERIODO ANTERIOR. COMUNAL

DE NO SER CANASTA DE
APS
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PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO POR ACTIVIDAD TERMING COMPROMETIDO VERIFICACION
MEIORAMIENTO TRATO
DISMINUCION 30% DE SOLICITUDES USUARIO A PARTIR DE
1. REFORZAR REUNIONES DEL ACTA O MINUTAS DE
1. PROTOCOLO DE BUEN TRATO COMITE GESTION USUARIA (CUIDADANAS (RECLAMOS) DE TRATO 2023 LA IMPLEMENTACION (L0 0
RESPECTO IGUAL PERIODO ANTERIOR. COMITE GESTION
USUARIOfA.
2. EFECTUAR MEJORAMIENTO TRATO
REFORZAR REUNIONES DEL COMITE RESULTADOS
GESTION USUARIA EN FORMA 2. COMITE DE GESTION USUARIA TRIMESTRALMENTE RESULTADOS DE ENCUESTA DE 2023 USUARIO A PARTIR DEL | 1yepora
TRIMESTRALMENTE PARA REVISIGN DE REUNIONES PARA REVISION DE [SATISFACION USUARIA. RESULTADO ENCUESTA CIUDADANA
2. TRATO USUARIO SOLICITUDES CIUDADANAS, INTEGRANDO  |1. PROMOVER ¥ FOMENTAR EL BUEN TRATO SOLICITUDES CUIDADANAS CIUDADANA
) (CON UNA REPRESENTANTE DE LA USUARIO EN LOS FUNCIONARIOS DE SALUD
COMUNIDAD, CON INFORME EJECUTIVOS 3. COMITE DE GESTION MEJORAMIENTO TRATO |ACTAS REUNIONES
TRIMESTRALES ¥ ELABORACIGN DE 3. ENCUESTA DE SATISFACION USUARIA CUENTE CON UN ACTAS REUNIONES COMITE QUE DE USUARIO A PARTIR DEL [QUE DE CUENTA DE
PROTOCOLO DE BUEN TRATO. USUARIA DE ESTABLECIMIENTOS BE | fo e oo e oF La 'CUENTA DE ASISTENCIA 2023 FUNCIONAMIENTO LOS ACUERDOS
SALUD COMUNIDAD REPRESENTANTE USUARIOS/AS COMITE DE GESTION  [PORBLEMATICAS A
USUARIOS/AS INTERVENIR
L":Efa"ﬁ?:ﬂ PROTOCOLO BUEN
4. ENCUESTA NACIONAL DE TRATO  |4. ELABORACION DE ELABORACION DE PROTOCOLO DE 2023 TRATO AL INTERIOR DE | TRATO APROBADQ OR
USUARIO PROTOCOLO DE BUEN TRATO  |TRATO USUARIO, A JUNIO 2023 |05 CENTROS DE DIRECCIONN DIVISION
SALUD. DE SALUD.
(CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES iﬂ?ﬁ:iﬂzmwmnes
PROGRAMA 1. PROMOVER LA PARTICIPACION 1 PARTICIPACISN CIUDADANA 1. ACTUALIZAR DIAGNOSTICOS |PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 PROMOCIGN ¥ ACTA O MINUTAS DE
CUIDADANA PARTICIPATIVOS RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS PREVENCION EN SALUD | REUNIONES
PERIODO ANTERIOR MENTAL
LA CIUDADANIA SE
1. EFECTUAR REUNIONES CON Elnjgﬂc:‘;:ﬁnﬂ\;i ‘:ﬁ;ia?;;?;z;s INCORPORA A OS5
LA UNION COMUNAL DE RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS 2023 PLANES DE SALUD A
ACTUALIZACION DIAGNOSTICOS DESARROLLO [UNICODESA) PERIODOD ANTERIOR I:":A\‘:EI:‘BE I
PARTICIPATIVOS A TRAVES DE JORNADAS CONSEIO CglE\lSuLTIVO
DE CONVERSATORIOS, IMPLEMENTACION
DE ACTIVIDADES CONSEJO CONSULTIVO DE 2. EJECUCION DE ACTIVIDADES | CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES :gﬁ:f;ﬁg::;?“um PLAN INSTITUCIONAL
3. PARTICIPACION ClUDADANA|APOLESCENTES. REUNIONES CONSEIO DE CONSEIO CONSULTIVO DE PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 PROMOCIGN DE PARTICIPACION
. DESARROLLO LOCAL ¥ UNION COMUNAL DE |2.GENERAR ESPACIO DE PARTICIPACION 2. PLAN INSTITUCIONAL DE RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS DEBIDAMENTE
DESARROLLO DE MODO DE INCREMENTAR  [CUIDADANA PARTICIPACION ADOLESCENTES PER[ODO ANTERIOR. INCORPORADA EN PLAN | 5 pp o ano pOR La
EL TRABAJO CON EL INTERSECTOR PARA L’;izl'l‘c?:::‘::;nm DIRECCION DE
FORMULACIGN DEL PLAN INSTITUCIONAL DIVISION DE SALUD
DE PARTICIPACION COORDINACION EN
CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES MATERLA DE PLANES
3. INCREMENTAR EL TRABAIO  |PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 POLITICAS ¥ .
(CON EL INTERSECTOR RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS PROGRAMAS AL
PERODO ANTER|OR. INTERIOR INTERSECTOR
3.FORTALECER LOS CONSEIOS DE 3. FORTALECIMIENTO CONCEIO DE CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES REUNIONES DE REGISTRO DE
DESARROLLO LOCAL DESARROLLO LOCAL 1. REUNIONES CONSEIO DE PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 COORDINACION A ASISTENCIA DE

DESARROLLO LOCAL

RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS
PER[ODO ANTERIOR.

TRAVES DEL CONSEJO
DESARROLLO LOCAL

ASISTENTES A LAS
ACTIVIDADES
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PAZO DE INICIO Y

PRODUCTO

MEDIO DE

NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROVECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO POR ACTIVIDAD TERMING COMPROMETIDG VERIFICACION
1. OPERATIVOS PREVENTIVOS | CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES PROMOCION ¥ RESUMENES
DE SALUD MENTAL A NIVEL PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 PREVENCION DE LA ESTADISTICOS
COMUNAL RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS SALUD MENTALEN LA | oo
PERIODO ANTERIOR. (COMUNIDAD
2. RETOMAR USUARIOS/AS QUE EVIDENCIAS DE
PROGRESIVAMENTE ACTIVADES |CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES DEMANDAN ATENCION |OPERATIVOS DE
DE TERAPIAS PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 DE SALUD MENTAL SE SALUD MENTAL
1. PROMOVER A NIVEL COMPLEMENTARIAS RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS INCORPORAN A (INFORMES,
FAMILIAR, COMUNITARIO E INDIVIDUAL EL ENFOCADAS EN LA SALUD PERIODO ANTERIOR SERVICIO TERAPIA FOTOGRAFIAS, ENTRE
BIEMESTAR DE LA POBLACION A TRAVES DE MENTAL COMPLEMENTARIAS, OTROS)
FORTALECIMIENTO DE TRABAIO ESTRATEGIAS QUE CONTEMPLEN LA 1. PROMOCION DE LA SALUD MENTAL
(COLABORATIVO CON AREA EDUCACIGN ¥ | PROMOCION DE LA SALUD MENTAL DE LA
DEPORTE A NIVEL COMUNAL, A TRAVES DE |POBLACION
(OPERATIVOS PREVENTIVOS DE SALUD ACCIONES
MENTAL A NIVEL COMUNAL, ACTIVIDADES 1. FORTALECIMIENTO DE CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES (COORDINADAS EN
PROGRAMA 4. SALUD MENTAL DE TERAPIAS COMPLEMENTARIAS ¥ TRABAIO COLABORATIVO CON PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 AMBITO SALUD REGISTRO REUNIONES
FORTALECIMIENTO DE ALIANZAS CON EL AREA EDUCACION A NIVEL RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS MENTAL ENTRE EQUIPO | COORDINACIGN
INTERSECTOR EN CUANTO A LA PESQUISA COMUNAL. PERIODO ANTERIOR DE SALUD ¥ EDUCACION
¥ TRATAMIENTO DE USUARIOS QUE MUNICIPAL
REQUIEREN PRESTACIONES DEL AREA DE
SALUD MENTAL
2. FORTALECER LAS CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES :;::ﬁgi IE,?TUE':%RDE REGISTRO REUNIONES
ACTIVIDADES DE SALUD PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 DE CADA CENTRO DE | F2UIPO DE SALUD AL
MENTAL DE LOS RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS SALUD EN TEMATICA  |!MTERIOR DE CADA
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD | PERIODO ANTERIOR. SALUD MENTAL. CENTRO.
1. FORTALECIMIENTO DE ACCIONES
2. FORTALECER ALIANZAS COLABORATIVAS |, £ ra ccimiENTo DE LAS £ CUANTO A LA PLSGUIZAY - |CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES ARTICULADA DEL[COMUNALES.
CON DIFERENTES INSTITUCIONES DEL PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%,
COMUNIDADES EN TORNG A LAS TRATAMIENTO DE USUARIOS . 2023 INTERSECTOR EN FIRMADOS POR
INTERSECTOR PARA FAVORECER LA RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS
REDES DE APOYO LOCALES QUE REQUIEREN MATERIA DE DIFERENTES ACTORES
ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL PRESTACIONES DEL AREA DE PERIODO ANTERIOR. PROMOCION SALUD DE LA COMUNIDAD.
SALUD MENTAL MENTAL
1. REALIZAR CAPSULAS 10
anuales EDUCATIVAS PARA
FUNCIONARIOS, SEGUN
AVIS ES UNA PLATAFORMA DE FICHA
ESTAMENTO, DEL USO DE LA
CLINICA ELECTRONICA, QUE BUSCA PLATAFORMA AVIS, QUE 'CAPSULAS EDUCATIVAS
MEJORAR ¥ APORTAR A LA CONTINUIDAD y USO DE AVIS
DE LA ATENCION PRIMARIA. ACTUALMENTE VISUALIZACIGN DE XAMANES v| CUMPLIMIENTO 1005% RESPECTO DE LO was [psPommLEsEn e
LA ROTACION DE FUNCIONARIOS ¥ LA PRESTACIONES, AS[ COMO PROGRAMADO. PAGINA WEB DE LA CORMUN
. CORMUN/DIVISION
L ELABORACION DE UN pLan |PISITALIZACION DE La ATENCION EN TAMBIEN CIERRE DE i
OF CAPACITACION COMUMAL |SLUD: HACE NECESARIO QUE SE GENEREN | 1. CAPACITAR A TODOS LOS FUNCIONARIOS |1 IMPLEMENTACION DE ATENCIONES PARA REGISTROS
PLANES | AR IOS SOBRE CAPACITACIONES A NIVEL COMUNAL DEL DE SALUD PRIMARIA, EN EL ADECUADO USO |CAPACITACIONES PLATAFORMA ESTADISTICOS. ENTRE OTRAS
FUNCIONAMIENTO DE awis  |USO DE ESTA PLATAFORMA, CON ENFASIS DE LA PLATAFORMA AVIS ELECTRONICA AVIS NECESIDADES RECOGIDAS
EN LAS PRESTACIONES ¥ REGISTROS DESDE LOS FUNCIONARIOS.
ESTADISTICOS, DE FORMA DE APORTAR
CONTINUAMENTE AL MEIORAMIENTO DE
INDICADORES ¥ DIAGNOSTICOS LOCALES
SOBRE LA SITUACION DE SALUD DE LA FUNCIONARIOS/AS
POBLACION. 2. APLICACION EVALUACION
QUE MIDA LOS RESULTADOS 90% APROBACION DEL TOTAL DE 2023 INCORPORAN EN REGISTRO RESULTADO

OBTENIDOS

PARTICIPANTES

APRENDIZAJE MANEIO
PLATAFORMA AVIS

EVALUACIONES
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PAZO DE INICIO ¥

PRODUCTO

MEDIO DE

NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO POR ACTIVIDAD TERMING COMPROMETIDO VERIFICACION
1. ELABORACION PLAN
INSTITUCIONAL ANUAL
2. PLANINSTITUGIONAL DE | L2t L oA £ Lo CENTROS O SALUD CON VRECTRICES PLANES, (PLAN ANUAL
:ﬂj::x;g'a:a’:::‘:;ms TOMA DE DECISIONES RESPECTO AL 1. DISERAR PLAN INSTITUCIONAL ANUAL EN |1, PLAN INSTITUCIONAL ANUAL :ﬂ:{ﬁ:ﬁf&i&?{;ﬂﬁ :3:&:;2?;3?I:;LLJ?:QP;F:)TE:A:;ON 2023 POLITICAS, APROBADO POR
DESDE EL SERVICIO DE SALUD | M"ANEJO DE LOS RECURSOS ¥ LAS TODOS LOS CENTROS DE SALUD CENTROS DE SALUD INTERSECTOR UN PARTICIPACION PROGRAMAS ¥ DIRECCION DIVISIGN
OHIGEINS ACCIONES QUE TIENEN UN IMPACTO EN EL REPRESENTANTE DE LA PROYECTOS POR CADA | DE SALUD MUNICIPAL
DESAROLLO DE SUS COMUNIDADES COMUNIDAD ¥ FUNCIONARIOS CENTRO DE SALUD
DEL CESFAM
LOS CONSEIOS DE DESARROLLO LOCAL SE
ENCUENTRAN EN TODOS LOS CENTRO DE
SALUD FAMILIAR ¥ ESTAN INTEGRADO POR 1. REALIZAR NUMERG DE CONSEIOS REGISTRO DE
3.CONSEJOS DE DESARROLLO |DIRIGENTES SOCIALES DEL TERRITORIO DEL 1. FORTALER AL CONSEJO DE DESARROLLO |1, FORTALECIMIENTO CONSEIO DE  [TRIMESTRALMENTE REUNION DE DEARROLLO LOCAL
LOCAL ESTABLECIMIENTO DE SALUD QUIENENS  |LOCAI DESARROLLO LOCAL, DE TRABAIQ CON EL CONSEIQ | N INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION 2023 ACTUALIZADOS ¥ :;::'E‘S:R:;LES
PLANES TIENEN COMO OBJETIVO PRINICPAL SER DE DESARROLLO LOCAL. VIGENTES
MEDIADORES ENTRE LA COMUNIDA ¥ LOS
CESFAM
1. DESARROLLAR DOS CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES REGISTRO
CAPACITACIONES ANUALES PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 PARTICIPACION EN
EL TRATO USUARIO SEGUN LA LEY 20584 ORIENTADAS A MEJORAR EL  |RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS FUNCIONARIOS/AS CAPACITACIONES
4.INFORMES EJECUTIVOS "SOBRE DERECHOS Y DEBERES QUE TIENEN BUEN TRATO A USUARIOS/AS  |PERIODO ANTERIOR INCORPORAN EN SUS
TRIMESTRALES DE TRATO LAS PERSONAS EN RELACION CON 1. PROMOVER AL INTERIOR DE LOS CENTROS |1. CAPACITACION A APRENDIZAIES
USUARIO SIGUIENDO ACCIONES VINCULADAS A SU ATENCION"  |DE SALUD EL BUEN TRATO HACIA LOS FUNCIONARIOS/AS EN MATERIA DE MATERIAS RELATIVAS A
ORIENTACIONES TECNICAS ~ |POR LO QUE SE FUNDAMENTA Y SE USUARIOS/AS Bl UEN TRATO A USUARIOS/AS LA PROMOCION DEL
DEL SERVICIO SALUD PROMUEVE EL BUEN TRATO HACIA LOS BUEN TRATO A REGISTRO INFORME
FUNCIONARIOS 2. EVALUACION DE LOS 90% APROBACIGN DEL TOTAL DE 2023 USUARIOS/AS EVALUACION CON
APRENDIZAJES OBTENIDOS PARTICIPANTES RESULTADOS
OBTENIDOS.
1. IMPLEMENTACIGN
REUNIONES COLABORATIVAS
LA BRUJULA ES UN CENTRO TERAPEUTICO, SEMESTRALES ENTRE LOS ARTICULACION ¥
ENCARGADO DE BRINDAR ATENCION A LA 1. FORTALECIMIENTO ¥ DIFERENTES ACTORES DE LOS COORDINACION PARA
1. FORTALECER EL TRABAJO COLABORATIVO
prOvECTos | MFORTALECIMIENTO CENTRO (POBLACIGN INFANTO - JUVENIL, QUE ENTRE LOS DIFERENTES CENTROS DE SALUD y|*RTICULACION ENTRE CENTRO CENTROS DE SALUD ¥ CENTRO |IMPLEMENTACIGN DE DOS REUNIONES 2023 LA EJECUCION DE ACTAS REUNIONES -

LA BRUJULA

PRESENTA PROBLEMATICAS DE SALUD
MENTAL, ASOCIADAS AL CONSUMO DE
DROGAS.

CENTRO LA BRUJULA

TERAPEUTICO LA BRUJULA Y LOS
CENTROS DE SALUD

LA BRUJULA, CON EL FIN DE
FORTALECER ¥ EVIDENCIAR LAS
PRINCIPALES PROBLEMATICAS
EN SALUD MENTAL ASOCIADAS
AL CONSUMO DE DROGAS

SEMESTRALES

ACCIOINES EN
PROMOCION SALUD
MENTAL

INFORMES
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PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO POR ACTIVIDAD TERMING COMPROMETIDD VERIFICACION
ACTIVIDADES DE
PROMOCION DE SALUD
1. DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES FISCIA Y MENTAL DEL
COLABORATIVAS CON CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES MINSAL, DIRIGIDD A
SERVICIOS DE SALUD A TRAVES |PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 FUNCIONARIOS/AS,  [REGISTRO ACTA
DE PROGRAMA/INICIATIVA RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS SON CODRDINADAS A [REUNIONES
SALUDABLEMENTE PER[ODO ANTERIOR. TRAVES DE LOS
FUNCIONARIOS. CENTROS DE SALUD
1. CONTRIBUIR A LA EFICIENCIA EN LOS PARA SU
PROCESOS DE LA INSTITUCION 1. DESARROLLO INSTITUCIONAL IMPLEMENTAGION
PROTOCOLO DE
PROTOCOLO DE SEGURIDAD,
2. CREACION DE PROTOCOLOS | DOCUMENTE PROTOCOLO DE SEGURIDAD, RESOLUCION DE
DE SEGURIDAD, RESOLUCIGN ~ |SEGURIDAD, RESOLUCIGN DE 2023 RESOLUCION DE CONFLICTOS ¥ BUEN
DE CONFLICTOS ¥ BUEN TRATO. |CONFLICTO Y BUEN TRATO COMFLICTOS Y BUEN  |TRATO APROBADO
TRATO OPERATIVO.  |POR DIRECCION
DIVISION DE SALUD
EL DEPARTAMENTO DE BIENESTAR Y
CALIDAD DE VIDA, TIENE POR OBJETIVO FUNCIONARIOS/AS
ENTREGAR ACOMPANAMIENTO A LOS INCORPORAN EN SUS
FUNCIONARIOS DE SALUD, GENERANDO 1. GESTION DE CAPACITACIONES ﬁiéﬁiﬂiiﬁiﬁ?ﬂlﬁﬁ: APRENDIZAJES
LAS INSTANCIAS DE APORTAR EN EL ¥ BAJADA DE INFORMACION RESOLUCION DE CONFLICTOS Y BUEN 2023 HABILIDADES PARA REGISTRO ASISTENCIA
MEJORAMIENTO DEL BIENESTAR GEMERAL CLAVE A FUNCIONARIOS RESOLUCION DE
2. FORTALECIMIENTO LABORAL DE LOS MISMOS ¥ TRATO. CONFLICTOS ¥ BUEN
prOVECTOS | PEPARTAMENTO DE ACOMPARARLOS EN LAS DIFICULTADES TRATO.
BIENESTAR Y CALIDAD DE  |QUE SE PUEDAN PRESENTAR DENTRO DE
ViDA 5U LUGAR DE TRABAJO, PRESTANDO 2. FOMENTAR EL DESARROLLO DE LOS 2 ORGANIZACIGN DE FUNCIONARIOS/AS
SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL, FUNCIONARIOS/AS PROPICIANDO UN BUEN ACTIVIDADES RECREATIVAS ¥ MEJORAN SUS REGISTRO DE
ORIENTADAS A MEJORAR CONDICIONES DE || |Ma | ABORAL ¥ BUEN TRATO AL INTERIOR |1 DESARROLLO FUNCIONARIO/A [, 00 o o brocksos pe | P05 ACTIVIDADES RECREATIVAS 2023 RELACIONES IMAGENES DE CADA
DA DE LOS FUNCIONARIOS ¥ MANTENER | e | o5 CENTROS DE SALUD Y HACIA LOS DURANTE EL ARC. INTERPERSONALES ¥
SATISFECHAS SUS NECESIDADES BASICAS | |)5)apins/aS SEGURIDAD Y CUIDADO DE PROPICIAN TRABAID EN [ACTTVIDAD
EN RELACION A LA CALIDAD DE VIDA EQuipo EQUIPD.
LABORAL.
CUMPLIMIENTO 80% DE ACTIVIDADES f:&tféﬂﬁf?s REGISTRO
3. ATENCION DE CASOS PROGRAMADAS E INCREMENTO 50%, 2023 OTORGADAS OE ATENCIONES
PARTICULARES RESPECTO DE REGISTROS HISTORICOS ACUEDD A LD INDIVIDUALES
PER[ODO ANTERIOR. PROGRAMADG.
MEJORA LAL RELACION
¥ ATENCION DE
3. FOMENTAR NIVELES DE SATISFACCION DE 1. APLICACIGN ENCUESTA USUARIOS/AS A REGISTRO
LOS USUSARIO/AS Y CON ELLOS 1. PROMOCION BUEN TRATO SATISFACCION USUARIO/A AL ﬁ:ﬂi‘;ﬂf?::{f:;?mﬂii:if'f: 2023 TRAVES DE APLICACION [SISTEMATIZACIGN DE
INCREMENTAR LOS NIVELES DE EFICIANCIA  [USUARIOS INTERIOR CADA CENTRODE | " LD ENCUESTA ENCUSTAS
EN LA GESTION. SALUD SATISFACCION Y TRIMESTRAL
APLICACION MEDIDAS
CORRECTIVAS
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VI.2.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024-2026.

EJE: SALUD INTEGRAL

PAZO DE INICIO ¥

PRODUCTO

MEDIO DE

MUNICIPALES

ESTABLECIMIENTO DE SALUD QUIENEN
TIENEN COMO OBJETIVO PRINICPAL SER
MEDIADORES ENTRE LA COMUNIDA ¥ LOS
CESFAM

LocAL

LOS CENTROS DE SALUD

MUNICIPALES TALES COMO
DIDECO

DE REGISTROS HISTORICOS
PERIODO ANTERIOR

CON PARTICIPACION
MUNICIPAL

NOMBRE DESCRIPCION ‘OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO ERMING COMPROMETIDG VERIFICACION
DESDE LA COMUNIDAD, ¥ LOS MEJORA AL
DIAGNOSTICOS PARTICIPATIVOS SE 1- ENTREGAR HORAS DE MORBILIDAD ¥
CUMPLIMIENTO 80% DE SISTEMA DE HORA  |REGISTRO OFICINA
1 TRABAIO COLABORATIVO ENTRE DIFERENTES S‘:?Eai‘?\;‘uzﬁc;:'?:?;zzi‘z‘;:g';j; s:ﬁé':‘\?:ziu:z:;‘iﬁ:“;\‘:b;mmc"’m oE érhgif:n:rsﬁ:g‘;;s;;x:mka 1 IMPLEMENTACIGON DE MESAS | ACTIVIDADES PROGRAMADAS E FACIL. QUE (OIRS. CONSULTAS
INSTITUCIONES PARA EVALUAR SISTEMA DE ENTREGA 2 DE TRABAJO QUE EVALUEN INCREMENTO 50%, RESPECTO 2024-2026 ASEGURA EL CIUDADANAS
MORBILIDAD ¥ URGENCIA DENTAL, DEBIDO [CONSIDERANDO LAS DIFICULTADES DE ATENCION DE MORBILIDADES ¥ .
DE HORAS, INCLUYENDO LA PARTICIPACION SOCIAL |\ 1)1y TAD DE ALGUNOS GRUPOS DE |ACCESG A HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS DE |ATENCIGN ODONTOLOGICA ESTRATEGIAS DE MEJORA ';;:;‘;g?&i:;;dmms :ﬁ:;sc“]o:"‘“ ﬂ:ﬁ:‘;ﬁ::ﬁg;
LA POBLACION PARA EL ACCESO A LAS ALGUNAS PERSONAS PREFERENCIAL
TECNOLOGIAS.
EL MODELO DE SALUD FAMILIAR, ES UNA
NUEVA FORMA DE VER LA SALUD, EN
DONDE LOS EQUIPOS DE SALUD SE
PROMGTONES DE LASALUG DE LA |ENTRE (08 DIFERENTES ACTONES 3. AUMENTAR INDICADORES D |CYMPLIMIENTO S0t DE R
2 MANTENCION ¥ MEJORAMIENTO EN LA ‘COMUNIDAD, SIENDO LAS PERSONAS INVOLUCRADOS (CORMUN - SERVICIO DE LA PAUTA DEL MODELO DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS £ RECERTIFICACIONES | priricaCiONES POR
‘:"::IELE;N“‘C‘ON DELACTUAL MODELO DE SALUD | y/|5151LIZADAS EN UNA ESFERA SALUD - MUNICIPALIDAD) EN LA 1. COORDINACION INTERSECTORIAL | )y EanaiLiaR, CON Lhéci:;g;:;gfﬁ}gﬁzé?o 2024-2026 :S: ;‘;R"::;::ZE: PARTE DEL SERVICIO
PISCOSOCIAL E INSERTAS EN FAMILIAS ¥ [IMPLEMENTACION DEL MODELO DE SALUD ENFOQUE INTEGRAL PERIODO ANTERIOR DE SALUD OHIGGINS
(COMUNIDADES, SIENDO PROTAGONISTAS  |FAMILIAR
DE SU SALUD ¥ DECONSTRUYENDO EL
MODELO DE SALUD ACTUAL QUE TIENE
UNA VISION PATERNALISTA,
LA ACREDITACION ES UN PROCESO
PERIODICO DE EVALUACION, AL CUAL SE
SOMETEN LOS PRESTADORES
ALTONIDAD SANITANIA (HOSPTALES, 1005 o L0s cennos enTRERs DE
zg:xﬁisgiagké‘:'!sucggf\;‘:";gT)EENL:ES CLINICAS, CENTROS AMBLULATORIOS ¥ 1. ACREDITAR EN CALIDAD TODOS LOS 1. ACREDITACION CALIDAD CENTROS ic'xzﬁrég:‘“&?gﬁgu“m LOGRAN LA ACREDITACION EN 20242026 i:;:;ﬁisé:?hun gz’;g:ﬁ;gsi‘up‘
y LABORATORIOS) PARA VERIFICAR EL CENTROS DE SALUD DE LA COMUNA DE SALUD CALIDAD, SEGUN
ACREDITACION DE SALUD (ATENCIGN ABIERTA) CUMPLIMIENTO DE UN CONJUNTO DE CENTROS DE SALUD. PLANIFICCAION ANNUAL ‘cALIDAD :2§:EI$;;§:L?AD
ESTANDARES DE CALIDAD FLIADOS ¥ .
NORMADOS POR EL MINISTERIO DE SALUD.
LO QUE PERMITIRA SEGUIR CON LAS
PLANES ATENCIONES GES DE SALUD
INFORMES ¥
PROTOCOLOS QUE
1. MESAS DE TRABAIO CON EVIDENCIEN LAS
DIFERENTES INSTITUCIONES, f\uq“f;ﬂ;'?;ueksnj}\ms e PROMOCION ¥ ALIANZAS COM EL
CON EL FIN DE ABORDAR LAS INCREMENTO 50%. RESPECTO 2024-2026 PREVENCION INTERSECTOR - LISTAS
FRENTE AL AUMENTO DE LAS PATOLOGIAS DIFICULTADES ¥ EL DE REGISTROS HISTORICOS - PRIMARIA EN SALUD [ DE ASISTENCIA ¥
DE SALUD MENTAL EN LA POBLACIGON A MEJORAMIENTO DE LASALUD | oot ot i MENTAL FOTOGRAFIAS DE
NIVEL NACIONAL, ¥ BAIO LOS MENTAL DE LAS PERSONAS- (OPERATIVOS
LINEAMIENTOS DE LOS OBJETIVOS PREVENTIVOS EN
4. FORTALECER EL TRABAIO COLABORATIVO CON SANITARIOS DE LA DECADA, SE HACE SALUD MENTAL.
DIFERENTES INSTITUCIONES DEL INTERSECTOR, EN | NECESARIO INTERVENIR EN LA ;Rietﬁi?;:'::ﬁ;f‘;;s“:ﬁ&?'i;ﬂwwm 1. TRABAIO REDES EN MATERIA DE
MATERIA DE LA PROMOCION DE LA SALUD MENTAL Y (PROMOCION ¥ PREVENCION DE LASALUD [ ot A0 ie e PROMOCION ¥ PREVENCION SALUD [, (oo o upen | CUMPLIMIENTO 80% DE PROMOCION ¥
APOYO EN EL MANEJO DE AQUELLAS PERSONAS QUE |MENTAL DE LAS PERSONAS ¥ SUS INTERSECTOR MENTAL DONDE SE ABORDE LA ACTIVIDADES PROGRAMADAS E PREVENCION REGISTRG EJECUCION
PRESENTEN CONDICIONES DE SALUD MENTAL. 'COMUNIDADES, TRABAJO QUE DEBE SER PROMOGION ¥ PREVENGON En | NEREMENTO 50%, RESPECTO 2024-2026 PRINARIA EN SALUD | DE ACIYIDAD
'COLABORATIVO ENTRE DIFERENTES CALUD MENTAL DE REGISTROS HISTORICOS MENTAL
INSTITUCIONES ¥ AGRUPACIONES PERIODO ANTERIOR
(COMUNITARIAS PARA LOGRAR LOS
ESTABLECIMIENTOS |CONVENIO
OBIETIVOS PROPUESTOS 3. ALIANZA ESTRATEGICA CON ESSN:;#E Eﬁ;ﬁgzg;ﬂﬁ]’i oE EDUCACION INTERINSTITUCIONAL
UNIVERSIDADES LOCALES, QUE | J om0 e on e SUPERIOR SE SANCIONADO POR LA
APOYARAN LA PROMOCION ¥ | 0 = 85 Ph 2024-2026 INCORPORAN A RESPECTIVAS CASAS
PREVENCION EN SALUD CORMUN, SEGUN ACCIONES DE DE ESTUDIOS ¥ LA
MENTAL DE LAS COMUNIDADES |00 2ot 0 NUAL PROMOCION SALUD |DIVISION DE SALUD DE
MENTAL LA CORMUN
LOS CONSEJOS DE DESARROLLO LOCAL SE
SALUD FANILIAR Y ESTAN INTEGRADG POR L FORTALECIMIENTO D2 LOS | CUMPLIMIENTO sone D conseios oF
5. FORTALECER ALIANZAS DE CONSEIOS DE DIRIGENTES SOCIALES DEL TERRITORI® DEL | 1. FORTALER AL CONSEIO DE DESARROLLG |- FORTALECIMIENTO CONSEIO DE | CONSEIOS DE DESARROLLO ACTIVIDADES PROGRAMADAS E DESARROLLG LocaL |JBRO DE ACTAS
DESARROLLO LOCAL CON OTRAS INSTITUCIONES DESARROLLO LOCAL PRESENTE EN LOCAL, CON LAS INSTITUCIONES |INCREMENTO 50%, RESPECTO 2024-2026 PERSONALIDAD

JURIDICA
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PAZO DE INICIO Y PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
FRENTE AL AUMENTO DE LAS ENFERMEDADES
(CRONICAS NO TRANSMISIBLES, ¥ LA NECESIDAD
DE LAS COMUNIDADES Y LAS PERSONAS DE
TENER ACCESO A 5US FARMACOS DE FORMA
(CONSTANTE ¥ A PRECIOS JUSTOS, ES QUESE
IMPLEMENTA LA PRIMERA FARMACIA COMUNAL (1. FACILITAR EL ACCESD A MEDICAMENTOS, POR IMPLEMENTACION SEGUNDA MEDICAMENTOS A
1. EVALUACION INSTALACION DE SEGUNDA FARMACIA EN RANCAGUA, PROYECTO DEL ACTUAL EDIL MEDIO DE LAVENTA A UN PRECIQ JUSTD A LAS 1. MEJORAMIENTO GESTION DE LA 1. IMPLEMENTACION SEGUNDA FARMACIA COMUNAL, SEGUN 20242026 PRECID JUSTO Y INDICADORES DEVENTAE
COMUNAL JUAN RAMON GODOY, ¥ DADOEL EXITODELA | PERSONAS QUETIENEN ENFERMEDADES CRONICAS | FARMACIA COMUNAL FARMACIA POPULAR ETAPAS PLANIFICADDAS Y ACCESIBLESPARALA  |INSCRIPICION
IMPLEMENTACION DE ESTA MISMA, ESQUESE | DE LA COMUNA DE RANCAGUA COMPROMETIDAS POR ARO COMUNIDAD
ENCUENTRA ACTUALMENTE EN EVALUACION LA
IMPLEMENTACION DE UNA SEGUNDA FARMACIA
COMUNAL, FUERA DEL CENTRO DE RANCAGUA
PARA ACERCAR LA SALUD AUN MAS ALAS
COMUNIDADES.
1. ELABORACION DE ESTRATEGIAS INFORME VISADO
EL ALCALDE JUAN RAMON GODOY, HAASUMIDO DE PARTICIPACION SOCIAL, TALES DIRECCION DESALUD DE
PROYECTOS EL COMPROMISO DE TRABAJAR DIRECTAMENTE (COMO ALIANZAS ESTRATEGICAS CON ESTRATEGIA DE PARTICIPACIN ESTRATEGIA
CIUDADANA ELABORADAE INNOVACION EN
2. FORTALECIMIENTO E INNOVACION EN EL PLAN (CON LAS COMUNIDADES E INCREMENTAR LA 1. FORTALECER E IMPLEMENTAR NUEVAS 1. INNOVACIGN EN PLANES DE (GRUPOS COMUNITARICS NO PARTICIPACION
INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION PARTICIPACION CIUDADANA,COMOTAMBIEN | ESTRATEGIAS DE PARTICIPACION SOCIALEN SALUD | PARTICIPACION SOCIAL ABORDADOS, FORTALECIMIENTO EN ::’L‘:;T:'EE:I:]D:\'SPE;EERAMMIDN 2024-2028 i:(ﬁ:lff;(‘\\sénl\fmclm CIDADANA
SIGUIENDO LAS ORIENTACION TECNICAS LASALUD RURA, FORTALECIMIENTD IMPLEMENTADA A PARTIR
EMANADAS DEL SERVICIO DE SALUD OHIGGINS EN ALIANZAS CON GRUPOS DE COMPROMETIDAANUALMENTE SEGUNDO SEMESTRE
JOVENES [CLUBES DEPORTIVOS, 2024
(CONSEJOS CONSULTIVOS DE
ADOLESCENTES, CENTROS DE
ALUMNOS, ENTRE OTROS)
FRENTE A LA ALTA DEMANDA DEL SECTOR, ¥
ESCASOS ESPACIOS FISICOS PARA PODER . 1. EIECUCION PROYECTO AUMENTO DE ESPACIOS FISICOS ACTA RECEPCION
3. PLAN DE AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE OTORGAR UNA ATENCIAN ADECUADA Y EN LOS 1. AMPLIACION ¥ MEJORAMIENTO DE 1. RESOLUCION DEFICIT HISTORICO EN AMPLIACION Y MEJORAMIENTO PARA LA ATENCION DESALUD EN 2024-2026 BOX DEATENCION Y PROVISORIA DE LAS
INFRAESTRUCTURA CESFAM 3 TIEMPOS NECESARICS, SE PLANIFICA INFRAESTRUCTURA DE CESFAM 3 INFRAESTRUCUTURA Y EQUIPAMIENTD CENTROSALUD FAMILIAR N* 3 CESFAM 3, SEGUN PLANIFICACION (OTRAS MEJORAS, OBRAS
AMPLIACION DE ESTE CENTRO DE SALUD ANLAL AUTORIZADA
ELSECTOR 5UR DE LA CIUDAD, HA CRECIDO CONSTRUCCIAN DE NLIEVO CENTRO
EXPONENCIALMENTE, A M\SMOSECTORB. QUE PERMITA AMPLIAR LA DFERTA AUMENTO DE LAS
RURALES QUE ABARCA EL ACTUAL CESFAMIN®1, 5 ) 1. RESOLUCIBN DEFICIT HISTGRICD EN l.EJECUCION;RD‘FECTO DE ATENCIONES DESALUD DEL ATENCIONES DESALUD |ACTA RECEPCION
4. PROYECTO CESFAM 7 POR LO QUE SE HACE NECESARID'Y URGENTE 1. PROYECTO DE CONSTRUCCION CESFAM N'7 INFRAESTRUCLITURA ¥ EQUIPAMIENTO CONSTRUCC.I M CENTRO SALUD SECTORSUR, DEACUERDOA 2024-2026 DE LAS COMUNIDADES |PROVISORIA DE LAS
'GENERAR OTRO CENTRO DESALUD QUE FAMILIAR N*7 PROGRAMACION ANNUAL DEL SECTORSUR DE LA | OBRAS
(COLABORE A ENTREGAR ATENCIONES DE SALUD AUTORIZADA COMUNA
INTEGRAL A ESTAS COMUNIDADES
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V1.3 INFRAESTRUCTURA, TERRITORIO Y CONECTIVIDAD

Rancagua Machali, Olivar y la zona norte de la comuna de Requinoa (6.123,3 hectareas de
superficie) constituyen un “Sistema Urbano Mononuclear y Radicular de Escala Intermedia”,
este sistema presenta una alta dependencia de la ciudad de Rancagua, territorio caracterizado
y reconocido por su patrimonio histérico, su vocacidn minera, agricola, comercial y de servicios,
la que convierte a la comuna en un centro intercomunal, con la aspiracién permanente de ser
reconocida como el drea metropolitana de la Region.

Durante los ultimos 30 afos la comuna ha experimentado transformaciones importantes en
materia de ocupacion de suelo en torno al eje Rancagua-Machali, tanto por la expansidn, en
densificacion derivada de un cambio en la base econémica-productiva (dada la mayor incidencia
de la actividad agroindustrial), asi como por el crecimiento del sector terciario.

La movilidad correspondiente al transporte de superficie, de carga y de pasajeros ha sido
alterado por el proceso de metropolizacidn en torno al eje Rancagua - Machali, la infraestructura
vial se ha visto sobrepasada particularmente por el incremento del uso del automdévil y una
expansion urbana en extension, aumentado los tiempos de traslado y concentrando el comercio
y los servicios en el centro de la ciudad.

Estudio realizado en 2018 sobre flujo peatonal en el centro de la comuna, da cuenta del
crecimiento sostenido de éste, a diario entre las calles Independencia, Brasil y paseos peatonales
transitan casi 60,000 personas, asi mismo el desplazamiento diario de ciclistas en la ciudad ha
ido al alza, alcanzando a los 43.220 (SECTRA 2019), en un radio de ciclovia que al 2021 era de
64,8 km.

Analizando las cifras citadas, no es extrafio que al dia de hoy solo el 31% del territorio quede
disponible para urbanizar, el crecimiento en la periferia en el sector nor-oriente y sur-poniente
concentran la mayor densidad de habitante por HAS del territorio. Estas dreas se componen de
conjuntos habitaciones que presentan altas densidades habitacionales y poblacionales, con ello
altos niveles de hacinamiento y allegamiento. Las soluciones habitacionales ofrecidas por
privados para los sectores socioecondmicos mas bajos no consideran actividad complementaria
a las viviendas que permitan el desarrollo econdmico local y, la competitividad asociada como
es el caso de la construccion de espacios de recreacién y esparcimiento, y equipamientos de
comercio y servicios.
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Rancagua es una comuna en permanente crecimiento, el aumento sostenido de su poblaciéon ha
generado un desarrollo urbano insuficiente en algunos sectores, generando problemas de
conectividad, acceso a servicios, condiciones medio ambientales y de percepcién de seguridad
(entre otros), aspectos todos que repercuten en la impresidn acerca de la calidad de vida y, en
el esfuerzo por propiciar una adecuada integracion social.

A continuacidn, algunos graficos y datos de interés.

a). TOTAL DE LA POBLACION.

A

i Simbologia
| Distrito Censates
Zonas Censales

Total de la Poblacién
Cantidad de Personas

B 10-24a7

2448 - 4894

B < eos - 7.341
B 7 342-9.788

! B o 75 - 12235
N 2 26 14683
B <es4-17.130
B 7131 - 19577
B o s7s- 22024

Sistema de Coordenadas
Proyocodn WSG 1984 UTM
Zona 189S
Direccion ce Obras Municipales
Departamonto do Urbanizacian
Seccion Catastro

! “Base estadistica CENSO 2017
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c). INDICADORES DE SUSTENTABILIDAD URBANA — CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION

TEMA

RANCAGUA NO CAMINOA  SUSTENTABLE RANKING
MACHALI  SUSTENTABLE
Calidad del servicio de agua potable 095 Menarz035 | 095a099 | Igualal 4
Fusnts: superintendencis de Servicios Sanitarios, 5155, 2017
Calidad del servicio de tratamiento de aguas 0,75 Menar a0 4 04a08 Mayar 20,3 3
servidas.
Fuente: Superintendentia de Servicios Sanitarios, 5155, 2017
Consumo de agua potahle 1864 Mayora 200L | 50a100L | 100a150L 15°
Fusnte: superinmtendancia de Servicios sanitarios, 5135, 2018 L/hab./dia MenoraS0L | 150a200L
Consumo eléctrico 193 Mayora225 | 1502225 | Menarz 150 g
Fugnte: Minizzrio dz Enargia, 2018 KW vivienda/mes
(www.cedeus.cl)
d). COMITES DE AGUA POTABLE RURAL EN RANCAGUA (APR)
NUMERD NOMBRE SISTEMA NUMERD DE ARRANQUES NUMERD DE BENEFICIARIOS
[inE LOS MOLINOS QUEMADDS 332 10249
[in k) FUNTA DE CORTES 425 1318
GG EL BOSOUE SAN RAMON 237 735
6115 LA GONZALINA 331 1029
&lle CHANCOMN - HUILMAY 561 1738
51129 LA PLAMA 1713 536
TOTAL 2059 6383

Fuente: MOP, Serdicios Sanitarnas Rurales |Enarg 2022

e). DISTRIBUCION AGUA POTABLE CAMIONES ALJIBES — ENERO 2022 (M3 SEMANALES)

N SECTOR VIVIENDAS PERSONAS AGUA SEM DIAS
1 Santa Elena 17 75 48.600 2
2 | San Ramén 1 2 1.400 2
3 | Gambeoina Cancha 3 B 5.600 2
4 | Awv. La Compafiia 1 7 4,900 2
5 P. Algarrobo 1 1 1 700 2
6 | Pessbreras 3 7 4.900 2
7 | Chancén (] 25 17.400 2
B | Tuniche 1 3 2.000 2
=) La Gonzalina 13 a4 30.800 2
10 | Camp Trapiche 15 50 35.000 2
11 | Fundo La Granja 13 51 37.500 2
12 | Punta de Cortés 1z 52 36.400 2
13 | Puente Alta Zoo 5 34 22.400 2
14 [ Puente Alta 26 91 63.100 2
15 | Rabanal 24 82 57.400 2
16 | Pablacian Granja 1 5 3500 2
17 | San Joaquin de los Mayos 1 3 2.100 2
18 Camp Los Paltos 51 141 131.580 4
19 | Camp Ribera del Ric H30 B 25 17.500 2
20 | Slater 1 5 3.500 2
203 711 526.280
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f). ACCESIBILIDAD A SERVICIOS DE EDUCACION
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h). AMBITO SEGURIDAD
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A. DESAFIOS.

El crecimiento de la ciudad debe responder a una légica que permita integrar soluciones de
vivienda, urbanismos y conectividad (entre otras variables), junto a inversiones que aporten a
incrementar de forma sostenida la calidad de vida y con ello la salud mental de la poblacién.

A continuacién, los principales desafios a abordar en el corto y mediano plazo en atencién a
los arboles de problemas que se presentan a continuacion.

e Construccidn y administracidon de una cartera de proyectos que de forma integral permita
mejorar la calidad de vida de la poblacion.

e Creacion de mesas de trabajo intercomunales, publicas y privadas para disefiar en conjunto
el desarrollo de la ciudad, sus caracteristicas y expectativas.

e Preparacion de una matriz de riesgo y medidas de mitigacidn para aminorar el impacto del
cambio climatico en areas verdes y pulmones de la comuna.

e Articular mesa de trabajo con expertos para analizar y gestionar iniciativas relacionadas con
energias renovables y tratamiento de agua.

e Actualizacion de plan de carga, descarga y generacion de un programa de fiscalizacién de
transito progresivo.

B. IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR INFRAESTRUCTURA, TERRITORIO Y
CONECTIVIDAD.

“Rancagua ciudad intermedia, adecuadamente integrada a la conurbaciéon, en
condiciones de atraer la demanda y oferta de prestaciones de servicios de calidad, en

oportunidad y con adecuada cobertura a nivel intracomunal y regional, propiciando un
desarrollo urbano sostenido, que se caracteriza por mejorar la calidad de vida de sus
habitantes, mediante la implementacion y fiscalizacion de cumplimiento de politicas,
procesos e instrumentos legales, que contribuyan a un crecimiento armonico,
ambientalmente sustentable”
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VI.3.1 ARBOLES DE PROBLEMAS.

a) VOCACION DEL TERRITORIO Y ASENTAMIENTO HUMANO

~
Planificacién urbana en

con la calidad de
vida y el medio ambiente.

—

Inequidad en el desarrollo
urbano, con segregacién

.t

Falta de planificacién

No se fomentar la

coordinacién de las

comunas del drea
§ metropolitana

La cartera de proyectos
territoriales no se
encuentra segun las
necesidades de los.
habitantes.

_

Falta de acciones para
visibilizar la adecuada
planificacién
metropolitana

La falta de cartera de
proyectos priorizada para

Falta de estrategia para
promocionar los usos de
suelo sin consolidar

b). NFRAESTRUCTURA VERDE Y AZUL SUSTENTABLE

e ™
No existe disefio de un
\ plan de Plan de (" )
Falta fomentar dreas Infraestructura verde Falta informacién para
verdes y parques con comunal que integra lo analizar el estado de dreas
disefios resilientes al urbana y rural wverdes y parques
cambio climdtico. \ \ J
. A

s

r i r

f"/- \\\
- N [ | - -
[ \ Falta de reconocimiento de parques d N
Falta de adaptacion de medidas de B e a Hia s el e T Falta de analisis del estado de
mitigacién y adaptacién sobre el red de infraestructura ecoldgica del parques y dreas verdes de la
cambio dimético en el disefio de territorio, considerando sus comuna, considerando nuevos
parques y dreas verdes de la comuna diversas escalas y morfologias, conceptos de adaptacién al cambio
N potenciando la conectividad y la climatico, de genero, accesibilidad
complementariedad funcional del \ s S y
sistema natural y ecoldgico. | N
l\. /:
Manual de disefioy
ded de Plan de
verdes y parques. gestiones para parques
desactualizado
Inexistencia de un Plan
i 5 Falta difusién sobre
de verde cambio climtico e
v infraestructura verde
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c),INFRAESTRUCTURA DE LA MOVILIDAD SUSTENTABLE

ibilidad de Ef

Aumento de
infraestructura para
fiscalizacién y control
automatizada y
fiscalizacién

Falta proponer plan de
carga y descargas
actualizado

i
Plan de Carga y Descarga Falta un plan de fiscalizacién de
desactualizados transito progresivo
A
Falta de Actualizacién de ;
Ordenanza de Carga y
Descarga
Falta de personal para Inadecuada
fiscalizacién infraestructura para
fiscalizacién y control
automatizada

Falta de capacitacién en
fiscalizacién y control
automatizada

d). INFRAESTRUCTURA

Identificar los lugares
estratégicos para la
localizacién fuentes de
energias renovables y
plantas de tratamiento en
la comuna

Imposibilidad de proyectar ubicacién

de fuentes de energias renovables y

I de tr en la comuna
de Rancagua

No existe Estudio de
cabida estratégico para
localizacién de energias
renovables y plantas de

tratamiento
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VI.3.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023.

EJE: EJE ESTRATEGICO DESARROLLO TERRITORIAL (INFRAESTRUCTURA, TERRITORIO Y CONECTIVIDAD)

PROGRAMA

NOMERE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PLAZO DE INICIO Y PRODUCTO RESULTADO MEDIO DE
TERMINO COMPROMETIDO ESPERADO VERIFICACION

1 HACIA PARQUES Y Considerando el cambio Establecer y adoptar de | 1.FORTALECIMIENTO MARCO LEGAL  |1.ACTUALIZACION ORDENANZA DE AREAS Decreto formalizado antes del  |01-01-2023 al 31-  |Informe resultante  |Aprobacién de Producto: publicacién

PLAZAS RESILIENTES AL |climatico en curso y el déficit |medidas de mitigacién |NORMATIVO ¥ ESTRATEGICO. VERDES Y PARQUES , Normas u drdenes que 31 de diclembre 2023, 12-2023 Actualizacidn Actualizacién oficial de Actualizacién

CAMBIO CLIMATICO. hidrice, es fundamental gue los|y adaptacién sobre el rigen o regulan el buen funcionamiento de las  [Actualizacién ordenanza de ch de dreas i de dreas ch de dreas
parques y areas verdes de la  [cambio climatico en el Areas Verdes, parques y canales. La importancia |dreas verdes y pargues. verdes y parques verdes y parques verdes y pargues como
comuna puedan adaptarse a | disefo de pargues y de la actualizacién de este instrumento tiene como también el como también el también el Manuel de
las adversidades climaticas, es |dreas verdes de la directa relacién en cémo nos adaptamos a las Manuel de disefic de |Manuel de disefio de |disefio de dreas verdes,
por eso gue es fundamental comuna considerando adversidades climaticas y ambientales. Como areas verdes, areas verdes, parques y espacios

revisar estandares resilientes y

actualizar los instrumentos a
los nuevos desafios medio
ambientales.

Infraestructura
ecoldgica, Serviclos y
beneficios ambientales,
Resiliencia al riesgo y al
cambio climatico y
Manejo sostenible de
FRCUrsDS.

fomentamos |a recreacién, los modos de
movilidad sustentable, como fomentamos las
relaciones entre las actividades recreativas y las
dreas verdes, como buscamaos riegos mas
eficlentes, como se relacionan los canales con
las dreas verdes, como fomentamos plazas y
pargues de alto estandar.

parques y espacios
plblicos

parques y espacios
publicos

pliblicos

2.FORTALECIMIENTO MARCO LEGAL
NORMATIVO Y ESTRATEGICO.

1ACTUALIZACION MANUAL DE DISERO DE
AREAS VERDES, PARQUES Y ESPACIOS
PUBLICOS, El manual de disefio complementa a
la ordenanza que busca especificar qué
porcentaje de drboles nativos se deben usas, gue
tipo de arboles (fomentar de valor ornamental,
evitar los gue fomentar alergias y los de alto
requerimiento hidricos) en relacidn a mejorar el
uso del agua se busca potenciar especies de bajo
requerimiente hidrico, uso de bicpelimeros,
conexién con canales, relacion de parques con
ciclovias y paradas de transporte publico

Entrega de manual
Actualizacién ordenanza de
dreas verdes y parques antes
del 31 de diciembre 2023, al
director SECPLAC

01-01-2023 al 31-
12-2024

Producto: publicacién
oficial de Actualizacidn
de dreas

Informe resultante  |Aprobacién de
Actualizacién Actualizacién

ch de dreas d de dreas ch
verdes y parques verdes y parques

como también el
Manuel de disefio de
areas verdes,
parques y espacios
publicos

como también el
Manuel de disefio de
areas verdes,
pargues y espacios
publicos

verdes y parques como
también el Manuel de
disefio de dreas verdes,
parques y espacios
pliblicos

3.PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL

1.PLAN DE GESTION DE PARQUE, es

Entrega del Plan de gestidn de

01-01-2023 al 31-

Libro/ informe

Aprobacién del Plan

Producto: Ejemplar

TERRITORIO. fundamental buscar estrategias para darle parques antes del 31 de 12-2025 resultante del Plan | de Gestién, digital del plan de
viabilidad econdmica a los parques y que puedan |diciembre 2025, al director de Gestion. gestion.
mantener en el tiempo considerando los SECPLAC
beneficios que generan para la comunidad, pero
los altes gastes de mantencidn, este debe ser
elaborado por del departamento de asesorla
urbana.
4.PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL  |1.PARQUE ALMA, es fundamental que poder Escritura de terreno y disefio de |01-01-2023 al 31-  [Gestidn de compra  |Compra de terrenoy |Producto: Escritura y
TERRITORIO. buscar estrategias dar acceso a pargues y dreas (parque formalizado antes del  |12-2025 de terreno y disefie  |disefio de parque planimetria
verdes a todos los habitantes y el sector nor- 31 de diciembre 2025 de pargue

poniente de |a comuna es el sector gue menos
metros cuadrados por habitante tiene. Es por
esto que dentro de |as estrategias del plan de
gestidn se considera la gestidn de compra y
disefic del Pargue Alma, buscando apoyar a la
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PROGRAMA

Complementariamente se
debe sonsiderar el panorama
mundial del cambio climaticoy
la necesidad de considerar
energlas renovables y
tratamiento de aguas lluvias y
soluciones basadas en la
naturaleza

la gestion integral del
territorio.

1.FORTALECIMIENTO MARCO LEGAL
NORMATIVO Y ESTRATEGICO

actualizado ya que se traduce en mds calidad de
vida. Una necesidad apremiante frente al
crecimiento demografico en la ruralidad sin
planificacion y la ineguidad territerial

NOMERE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PLAZO DE INICIO Y PRODUCTO RESULTADO MEDIO DE
TERMINO COMPROMETIDO ESPERADO VERIFICACION
2.PLANIFICACION Considerando gue el Plan Establecer un 1.PLAN SECCIONAL MOD N°24 Y AVANCES EN EL |Entrega de Informe de avances |01-01-2023 al 31-  |Informe Imagen Aprobacién de Producto: Infarme
TERRITORIAL CON regulador comunal (1990) Instrumento de DIAGNGSTICO, antes del 31 de diciembre 2024, (12-2024 Objetivo imagen objetivo por  |Imagen Objetivo.
DESARROLLO cuenta con 21 modificaciones y | planificacién comunal al director SECPLAC MINVU
SUSTENTABLE Y estames llegando al limite en concordancia con 2.BUSQUEDA DE FINANCIAMIENTO PARA Entrega de Informe de avances |01-01-2023 al 31-  |Informe resultante  |Aprobacién y Producto: presentacion
CALIDAD DE VIDA urbane, es fundamental calidad de vida y medio ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNALY [antes del 31 de diciembre 2023, (12-2023 de la investigacién  |conformidad del del Informe resultante
actualizarlo. amblente considerando AVANCES EN EL DIAGNOSTICO, es fundamental |al director SECPLAC informe por el de |a investigacion de
contar con instrumento de planificacién director SECPLAC bisgueda de

financiamientos y
avance del diagndstico.

PLANES

1. PLAN DE GESTION
TERRITORIAL.

Es un instrumento de
planeacién elaborado por el
equipe municipal y las
comunidades que permite
disefiar una estrategia que
permita poner en valor predios
donde |a planificacion
considera gue tiene un valor
comerciales, recreacionales ,
educacionales, administrative
entre otros que promueva el
desarrollo integral del
territorio.

Establecer un
instrumento de
planificacién comunal
en concordancia con
calidad de vida y medio
ambiente considerando
la gestion integral del
territorio.

1.DIAGNGSTICO DEL ESTADO ACTUAL DE USOS
DE SUELO SIN CONSOLIDAR QUE GENERAN
CALIDAD DE VIDA. Actualmente la municipalidad
cuenta con 21 medificacienes aprobadas, una en
proceso de resclucién de términos y 2 en
desarrollo, las cuales diagnosticaron
necesidades o mejoras necesarias para la
cludadania. Los planes reguladores planificany
existen usos de suelo gue no se han efectuado
que podrin mejorar la calidad de vida como son
pargues, centros de salud, educacién, centros
comerciales entre otros. Es por eso que el
Informe diagnéstico realizara una radiografia de
lo gue los instrumentos de planificacién querfan
plasmar y cuanto de ello se ha llevado a cabo. Y
como esto influye en la equidad territorial y
busque de mejorar las eportunidades para todos
y todas.

Entrega del Diagnostico del
estado actual de uso de suelo
sin consolidad que generan
calidad de vida antes del 31 de
diciembre 2023, al director
SECPLAC

01-01-2023 al 31-
12-2023

Informe resultante
del diagnostico del
estado actual de
usos de suelo sin
consolidar

Entrega de informe
al asesor urbanista

Producto: Ejemplar
digital del resultado
de |a investigacion y
andlisis de datos.

2.CARTERA DE PROYECTOS MEJORAR CALIDAD
DE VIDA, Una vez teniendo clare el Inferme
diagndstico gue nos entregara una radiografia
de |o que los instrumentes de planificacion y
como esto influye en la equidad territorial y
busgue de mejorar las oportunidades para todos
y todas, la cartera de proyectos busca realizar
una actividad de participacién ciudadana que
impulse a que la comunidad nes retroalimente
para ver si las iniciativas siguen estando vigente
y finalmente pricrice.

Presentacion de cartera de
proyectos priorizada por
cuadrante antes de 31 de
diciembre del 2023

01-01-2023 al 31-
12-2023

Informe resultante
cartera de proyectos
priorizada por
cuadrante.

Publicacién de
cartera de proyectos
priorizada por
cuadrante.

Producto: Publicacién
de cartera de proyectos
pricrizada por
cuadrante en la pagina
'web municipal
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PLAN

nuevas formas y posibilidades
que existen hoy para mover
cargas y descargas dentro de la
comuna, mejorar la logisticas y
lograr que este no afecte el
transito de las personas.

operatividad y seguridad de las cargas y
descargas comuna de Rancagua.

parques.

descarga comunal

NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PLAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO RESHILTADG MEDIO DE
TERMINO COMPROMETIDO ESPERADO VERIFICACION
2. PLAN DE Alin persisten desafios y Identificar los parques y |NfA 1.PLAN DE INFRAESTRUCTURA VERDE ¥ AZUL  [Entrega del Plan de 01-01-2023 al 31-  [Libro/ informe Publicacién del Plan | Producto: Ejemplar
INFRAESTRUCTURA brechas respecto a parques y |dreas verdes gue deben DE LA COMUNA DE RANCAGUA, Entiéndase por |Infraestrcutura verde y azul de la|12-2023 resultante del Plan  |de Infraestructura | digital del plan
VERDE Y AZUL DE LA areas verdes en el territorio. integrar la red de infraestructura verde a la red de pargues y dreas (comuna de Rancagua antes del de Infraestructura verde y azul de la resultado de la
COMUNA DE Por lo cual es necesario crear  |infraestructura verdes gue se encuentran dentro de la comuna y (31 de diciembre 2023, al wverde y azul de la comuna de investigacidn y andlisis
RANCAGUA. un plan con una visién ecoldgica del territorio, como estas se relacionan con el rio Cachapoal vy |director SECPLAC comuna de Rancagua. de datos.
sistémica sobre el considerando sus los cerros de la cordillera de la Costa (Bosgues Rancagua.
medicambiente y el territorio  |diversas escalas y esclerdfilos y quebradas). A suvez la
{urbano y rural). Los parques y [morfologias, Infraestructura azul corresponde a los cursos de
plazas centribuyen a los planes [potenciando la aguas que incluyen rio Cachapoal, canales,
de prevencidn, adaptacién o conectividad y la derivados, esteros, ramales e incluso acequias.
mitigacién del cambio complementariedad Ambos son parte del sistema ecolégico v este
climatico y del riesgo de funcional del sistema plan busca ponerlos en valor, ver como mejorar
desastres, fortaleciendo la natural y ecoldgico. las relaciones, como protegerlos, como
resiliencia de las cludades y potenciarlos, como las personas y los animales
sus comunidades nos relacionamaos con ellos. Busca vincular
ambas infraestructuras y fomentar canales de
seccion abierta y dejar de estar entubados en
los casos gue sean posibles.
NfA 2. DIFUSION DEL PLAN DE INFRAESTRUCTURA  |Inaguracién del Conversatorio 1-11-2023 al 31-03- |Evento de Organizacion del Producto: Video via
VERDE ¥ AZUL DE LA COMUNA DE RANCAGUA  |del Plan de Infraestrcutura verde | 2024 lanzamiento evento, streaming del evento
y azul de la comuna de
Rancagua antes del 31 de marzo
2024,
3. PLAN DE La comuna de Rancagua se Poner en valor los NfA 1.DIAGNOSTICO DE ESTADO DE LOS CANALES Entrega de Estudio ddiagnostico [01-01-2023 al 31-  |Informe resultante  |Entrega de informe  |Producto: Ejemplar
RECUPERACION DE caracteriza por contar con canales de la comuna Elaboracién un diagnéstice que dé cuenta del de canales antes del 31 de 10-2024 del Estudio de al responsable al digital del estudio, de
CANALES canales dentro de la cludad. 51 de Rancagua estado de los canales, tuicion, si se cuenta o no  |octubre 2024, al director estado de canales asesor urbanista estado de canales y
bien actualmente son focos de con derechos, posibilidades de incorporar al SECPLAC analisis de datos.
microbasurales, tanto la disefio de espacio publico.
municipalidad y la comunidad
estan conscientes de lo
importante gue son como
reguladores térmicos, apoyo en
la mantencién de las dreas
werdes y su valor identitario.
4. PLAN DE CARGA Y Actualmente se cuenta con un (Sistematizary NfA 1.ACTUALIZACION ORDENANZA DE CARGA Y Decreto formalizade el 31 de 01-01-2023 al 31- (Informe resultante  |Aprobacién de Producto: publicacién
DESCARGA. plan de carga v descarga gue  |operacionalizar Planes DESCARGA, elaborado por el equipo de la julic 2023, Actualizacién 12-2023 Actualizacién Actualizacién de Actualizacién
debe ser actualizado a las de Carga y Descarga direccién de transito, para contribuir en la ordenanza de dreas verdes y de carga y de cargay de carga y

descarga comunal

descarga comunal
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PROYECTOS

radiografia del estadoy
estandar en el gue estan
considerado accesibilidad,
seguridad, genero, estado
ambiental y diversidad de
programas.

dreas verdes de la comuna, considerando la
informacién base comunal y nueves estandares
de accesibilidad universal y resiliencia al cambio
climatico. Este insume es complementario para
poder desarrallar bien la elaberacion del Libro/
Plan de Infraestructura verde y azul de la
comuna de Rancagua.

SECPLAC

agua de la comuna
de Rancagua.

y azul de la comuna
de Rancagua.

NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PLAZO DE INICIO Y PRODUCTO RESULTADO MEDIO DE
TERMINO COMPROMETIDO ESPERADO VERIFICACION
1 AREAS METROPOLITAS |La planificacién estrategias del |Establecer alianzas N/A 1.CONGRESO O SEMINARIO DE AREAS Inaguracién del Congreso o 1-11-2023 al 31-03- | Inicie del congrese | Organizacion del Producto: Video via
PROBLEMAS Y territoric ¥ la relacién entre las |entre comunas del METROPOLITAS PROBLEMAS Y DESAFIOS seminaric de area 2024 evento. streaming del evento y
DESAFIOS. ciudades del drea dreas metropolitana Actividad con exponentes municipales y Metropolitana antes del 31 de acta con firma de
metropelitana es una para fomentar un ‘academia gue presenten buenas practicas y que |marzo 2024, acuerdo de
oportunidad para no replicar  |desarrello sostenible de termine con un convenio de colaboracidn para la colaboracidn
modelos de extensién que han |las ciudades planificacién metropolitana. Organizado por el
generados grandes problemas departamento de asesoria urbana y
gue afecta la calidad de vida ‘comunicaciones
de las personas. Es por esto
que consideramos importante
crear una alianza intercomunas
para crear diagndsticos,
insumos necesidades y
nara sar
2 CATASTRO GENERAL  |En relacién a los parques y Analizar el estado NfA 1. CATASTRO GEMNERAL DE PARQUES ¥ PLAZAS |Entrega de Catastro general de |01-01-2023 al 31-  (Informe resultante  |Entrega de informe | Producto: Ejemplar
DE PARQUES Y PLAZAS  (dreas verdes si bien se hace estados de pargues y DE LA COMUNA RANCAGUA parques y plazas de la comuna |12-2023 del Catastro y estado |al responsable del digital del plan
DE LA COMUNA seguimiento del estado es dreas verdes de la Levantamiento de informacién: Hacer un de Rancagua antes del 31 de de dreas verdes, Plan de resultado de la
RANCAGUA. importante hacer una comuna catastro de cantidad y estados de los parques y  |diciembre 2024, al director parques y cursos de  |Infraestructura verde |investigacion y andlisis

de datos

3 ESTUDIO DE CABIDA
DE ENERGIAS
RENOVABLES Y
TRATAMIENTO DE
AGUAS.

Considerando que el Plan
regulador comunal es un
instrumento del afio 1990 el
cual cuenta con 21
maodificaciones y que
corresponde actualizar,
conociendo el panorama
mundial del cambio climético
‘s importante considerar como
se da cabida a energlas
rencvables y tratamiento de
aguas lluvias en el territorio.
Por lo cual consideramos de
gran importancia que se
genere un estudio para revisar
donde se podria dar cabida a
este tipo de suelos de una
manera estratégica y resiliente
con el territorio.

Determinar la cabida de
fuentes de energlas
renovables y plantas de
tratamiento en la
comuna de Rancagua

1.ESTUDIO DE CABIDA DE ENERGIAS
RENOVABLES ¥ TRATAMIENTO DE AGUAS
Elaboracién de un Estudio de cabida estratégico
para localizacién de energl bles y
plantas de tratamiento de aguas, elaborado por
una consultara experta en el tema, para
contribuir con una planificacién resiliente con el
‘cambio climatico.

Entrega de Estudio de Cabida de
energias renovables y
tratamiento de aguas antes del
31 de cctubre 2023, al director
SECPLAC

01-01-2023 al 31-
10-2023

Informe resultante
del Estudio de cabida
estratégico para
localizacién de
energlas renovables
y plantas de
tratamiento de agua.

Entrega de informe
al responsable al
asesor urbanista,

Producto: Ejemplar
digital del estudio,
resultado de la
investigacion y andlisis
de datos
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VI.3.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024-2026

EJE: EJE ESTRATEGICO DESARROLLO TERRITORIAL (INFRAESTRUCTURA, TERRITORIO Y CONECTIVIDAD)

PROGRAMA

PLAZO DE INICIO PRODUCTO RESULTADO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO YTERMING | COMPROMETIDO ESPERADO VERIFICACION
2.FORTALECIMIENTO MARCO LEGAL|1.ACTUALIZACION MANUAL DE DISENO DE  |Entrega de manual 01-01-2023 al 31-|Informe Aprobacion de Producto:
NORMATIVO Y ESTRATEGICO. AFE“S VERDES, PARQUES Y ESPACIOS Actualizacidn ordenanza de |12-2024 resultante Actualizacion publicacién oficial
PUBLICOS, El manual de disefio complementa 5raa5 verdesy parques Actualizacién ordenanza de de Actualizacién
lamde"alnza “,“Eb“m E?pmﬁm“ué antes del 31 de diciembre ordenanza de dreas verdesy ordenanza de dreas
purct?ntajedearbule; nativos se dehen usis, 2023, al director SECPLAC areas verdesy parques como verdes y parques
gue tipo de arboles (fomentar de valor
otnamental, vitar los que fomentar alargias pargues como también el Manuel|comao también el
también el de disefio de dreas |Manuel de disefio

1. HACIA PARQUES ¥
PLAZAS RESILIENTES
AL CAMBIO
CLIMATICO.

Censiderando el cambio
climatico en curso yel
déficit hidrico, es
fundamental que los
parques y areas verdes de
la comuna puedan
adaptarse a las
adversidades climaticas, es
por eso que es
fundamental revisar
estandares resilientes y
actualizar los inst

Establecer y adoptar de
medidas de mitigaciény
adaptacidn sobre el
cambio climético en el
disefio de parques y dreas
verdes de |a comuna
considerando
Infraestructura ecolégica,
Servicios y beneficios
ambientales, Resiliencia al
riesgo y al cambio climétic

y los de alto requerimiento hidricos) en
relacién a mejorar el uso del agua se busca
potenciar especies de bajo requerimiento
hidrico, uso de biopolimeros, conexién con
canales, relacion de parques con ciclovias y
paradas de transporte publico fomentado la
conectividad entre ellos de manera
sustentable. Ademds, consideraciones de
disefios para que sean inclusivos y seguros
para todas u todos.

Manuel de disefio
de dreas verdes,
parques y espacios
publicos

verdes, parques y
espacios plblicos

de dreas verdes,
parques y espacios
publicos

3.PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL

TERRITORIO.

1.PLAN DE GESTION DE PARQUE, es
fundamental buscar estrategias para darle
viabilidad econdmica a los pargues y que
puedan mantener en el tiempo considerando
los beneficios que generan para la
comunidad, pero los altos gastos de
mantencidn, este debe ser elaborado por del
departamento de asesoria urbana.

Entrega del Plan de gestién
de parques antes del 31de
diciembre 2025, al director
SECPLAC

01-01-2023 al 31
12-2025

Libro/ informe
resultante del
Plan de Gestion.

Aprobacién del
Plan de Gestion.

Producto: Ejemplar
digital del plan de
gestion.
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBJETIVOS ESPECIFICOS

COMPONENTES

PROYECTO/ACTIVIDAD

INDICADOR DE LOGRO

PLAZO DE INICIO
Y TERMINO

PRODUCTO
COMPROMETIDO

RESULTADO
ESPERADO

MEDIO DE
VERIFICACION

PROGRAMA

1 HACIA PARQUES Y
PLAZAS RESILIENTES
AL CAMBIO
CLIMATICO.

(CONTINUACION)

[CONTINUACION)

4.PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL
TERRITORIO + COMUNIDAD ACTIVA

L.CENTINELAS DE PARQUES, AREAS VERDES Y
CANALES, Grupo de jornadas gue busca educar
ambientalmente y empoderar a la comunidad
para gue sepas como la ordenanza y el Manuel
de disefio juegan un papel importante en la
calidad de los espacios publicos, dreas verdes y
pargues. En donde se entregan una gula
metodolégica para para desarrollar monitoreos
participativos y comunitarios del estado, las
virtudes ecoldgicas, accesibles, de biodiversidad,
de recreacién y las carencias para contar con
Mayores iNSUMos para generar propuestas de
mejoramiento.

Entrega de un informe con el
total de organizaciones gue
fueron capacitados, antes de 31
de diciembre 2025

01-01-2024 al 31-
12-2025

Informe resultante
de las jornadas 2024.

Ejecucién de jornadas
de capaciony
elaboracion pilotp de
monitoreo.

Producto: Ejemplar
digital de las jornadas
de capacitacién

5. PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL
TERRITORIO.

1.PARQUE ALMA, es fundamental para buscar
estrateglas dar acceso a parqgues y dreas verdes
para todos les habitantes y el sector nor-
poniente de la comuna, sector con menos
metros cuadrades por habitante de dreas verdes,
Es por esto gue dentre de las estrategias del
plan de gestidn se considera |a gestion de
cempra y disefio del Parque Alma, buscando
apoyar a la equidad territorial.

Escritura de terreno y disefio de
pargue formalizado antes del
31 de diclembre 2025

01-01-2023 al 31-
12-2025

Gestién de compra
de terreno y disefio
de parque

Compra de terreno y
disefio de parque

Producto: Escritura y
planimetria

6.MANEJO SOSTENIBLE DE RECURSOS

1. CONSTRUCCIGON DE PLAN PILOTO DE PARQUE
¥ AREAS VERDES SOSTENIBLES Y RESILIENTES
para revisar como se comportan con el cambio
climatice y ser laboratories vives para
perfeccionar tanto la erdenanza como el manual
de disefio.

Inaguracién de PLAN PILOTO DE
PARQUE Y AREAS VERDES
SOSTENIBLES ¥ RESILIENTES
antes del 31 de diclembre 2025

01-01-2025 al 31-
12-2025

Construecidn de Plan
Pilato de pargues y/o
areas verdes,

Ejecucién de Plan
Piloto de pargues y/o
dreas verdes.

Preducte: Inauguracién
de plaza o pargue
pilato.

71



NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PLAZO DE INICIO PRODUCTO RESULTADO MEDIO DE
YTERMINO | COMPROMETIDO ESPERADO VERIFICACION
1.PLAN SECCIONAL MOD N°24 Y AVANCES |Entrega de Informe de 01-01-2023 al 31-|Informe Imagen  |Aprobaciénde  |Producto: Informe
EN EL DIAGNOSTICO, avances antes del 31 de 12-2024 Objetivo imagen objetivo  |Imagen Objetivo.
1, FORTALECIMIENTO MARCO LEGAL ciciemb ldi
NORMATIVO Y ESTRATEGICO. iciembre 2024, al director par MINVU
Considerando que el Plan SECPLAC
regulador comunal es un —
) 2FORTALECIMIENTO MARCO LEGAL |1.ELABORACION DE BASES DE LICITACION |Entrega de Bases de 01-01-2024 al 31-|Bases de licitacion | Aprobacién y Producto: Bases
instrumento del afio 1990 ) NORMATIVO Y ESTRATEGICO. S o
o cual cuenta con 21 Establecer un instrumento : PARA ACTUALIZACION PLAN REGULADOR |licitacion al equipo de Bases [07-2024 conformidadde  |administrativas y
2.PLANIFICACION " de planificacién comunal COMUNAL antes del 31 de julio 2024, al bases de licitacion |tecnicas para
modificaciones y estamos ) i ‘ S
TERRITORIAL CON - en concordancia con director SECPLAC por el director  |licitacion.
llegando al limite urbana, )
PROGRAMA |DESARROLLO es fundamental calidad de vida y medio SECPLAC, Asesor
SUSTENTABLE Y i i ambiente considerandola |3.FORTALECIMIENTO MARCO LEGAL |2, SUPERVISION Y SEGUIMIENTOSDE LA [Plan Regulador comunal ~ [01-08-2024 al 31-{Ordenanza, plano |Actualizacionde  |Producto:
actualizarlo considerando o NORMATIVO Y ESTRATEGICO.
CALIDAD DE VIDA ademds el cambio gestion integral del " ACTUALIZACION PLAN REGULADOR Aprobado, con publicacion  {12-2026 reguladro, imagen |ordenanza y plano |Publicacién de
e territorio. COMUNAL en diario oficial antes del 31- obejtivo, memoaria |regulador masla |actualizacion de
climético y sus efectos en el }
L ) 12-2026 de ateproyectoe |memoria del ordenanza y plano
territorio y potenciales of i
alternativas de solucién. nlorme anteproyectoe  regulador.
ambiental. informe ambiental
aprobados por
MINVU y MMA
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PLAN

PLAZO DE INICIO PRODUCTO RESULTADO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION 'OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO ¥ TERMING COMPROMETIDO ESPERADO VERIFICACION
3.ESTUDIO DE BUSQUEDA Y PROMOCION |Entrega del Plan de gestion |01-01-2024 al 31-{Informe Entrega de Producto: Ejemplar
DE FINANCIAMIENTOS, Una vez antes del 31 de diciembre |07-2024 resultante de informe Blsqueda |digital Busqueda y
terminada la etapa de retroalimentacién y 2025, al director SECPLAC Blsqueda y ¥ promocién de promocion de

1. PLAN DE GESTION

(CONTINUACION)

[CONTINUACION)

N/A

priorizacién esta etapa busca generar
fuentes de financiamientos y buscar
alianzas con entidades piblicas y privadas.
Busca promocionar las iniciativas y crear
un banco de proyectos que quede abierto

promocidn de
financiamientos

financiamientos

financiamientos

TERRIRORIAL - — — - -
4. CONVERSATORIOS DE PLANIFICACION Y |Inaguracidn del 01-10-2024 al 31-|Inicio del Organizacién del  [Producto: Video via
DIFUSION DEL PLAN DE GESTION, CONVERSATORIOS DE 12-2024 conversatorio evento. streaming del
PLANIFICACION Y DIFUSION evento
DEL PLAN DE GESTION
antes del 31 de diciembre
2024.
2. DIFUSION DEL PLAN DE Inaguracién del 1-11-2023 al 31- |Evento de Organizacién del |Producto: Video via
2. PLAN DE INFRAESTRUCTURA VERDE Y AZUL DE LA |Conversatorio del Plande  |03-2024 lanzamiento evento. streaming del
l::“:::‘:;:ﬁr::‘:q (CONTINUACION) (CONTINUACION) N/A COMUNA DE RANCAGUA Infraestrcutura verde y azul evento
de la comuna de Rancagua
COMUNA DE antes del 31 de marzo 2024,
RANCAGUA
La comuna de Rancagua se | Poner en valor los canales |N/A 1.DIAGNOSTICO DE ESTADO DE LOS Entrega de Estudio 01-01-2023 al 31-|Informe Entrega de Preducto: Ejemplar
caracteriza por contar con de la comuna de CANALES ddiagnostico de canales 10-2024 resultante del informe al digital del estudio,
canales dentro de la Rancagua Elaboracién un diagndstico que dé cuenta |antes del 31 de octubre Estudio de estado |responsable al de estado de
ciudad. Si bien del estado de los canales, tuicién, si se 2024, al director SECPLAC de canales asesor urbanista. |canalesy andlisis de
actualmente son focos de cuenta o no con derechos, posibilidades de datos.
3 PLAN DE

RECUPERACION DE
CANALES

microbasurales, tanto la
municipalidad y la
comunidad estdn
conscientes de lo
importante gue son como
reguladores térmicos,
apoyo en la mantencion de

incorporar al disefio de espacio publico.

N/A

2.CONSTRUCCION DE PLAN PILOTO
DISENO DE CANAL, Busca un caso iconico
para presentar un proyecto de
recupracién de canal.

Inaguracién de PLAN
PILOTO DE DIENO DE
CANAL antes del 31 de
diciembre 2025.

01-01-2024al 31-
12-2025

Construccion de
Plan Piloto de
parques y/o dreas
verdes.

Ejecucién de Plan
Piloto de parques
y/o dreas verdes.

Producto:
Inauguracion de
plaza o parque
piloto.
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PLAZO DE INICIO PRODUCTO RESULTADO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION ‘OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO ¥ TERMINO COMPROMETIDO ESPERADO VERIFICACION
4 PLAN DE A nivel comunal hay Determinar un plan de N/A 1.AUMENTO DE PERSONAL PARA Programa Onbording de 01-01-2024 al 31-|Contratacién de  |Contrataciénde |Producto: Contrato
FISCALIZACION. iniciativas de movilidad que |fiscalizacién de transite FISCALIZACION. Mas personal en terreno, |fiscalizacién antes de 31 de |12-2024 personal para personal con perfil |de nueves
fomente al peatdn y el progresivo el perfil de esta contratacién debe ser diciembre 2024 fiscalizacién de idéneo al cargo.  [empleados de
transporte publico que elaborado por la direccion de trénsito. transito. fiscalizacidn.
consideran pistas solo
buses y zonas 30km/hora, N/A 2.INFRAESTRUCTURA PARA Adquisicion de 01-01-2024 al 31-|Productos Disefio de centro  |Producto:
zonas semi peatonalesy FISCALIZACION Y CONTROL infraestructura para 03-2025 tecnolégicosde  |de fiscalizacidny | Certificacion de
peatonales. Para que estén AUTOMATIZADA, El objetivo es fomentar (fiscalizacién y control fiscalizacién control, software y |registro aprobado
PLAN se respeten ademas de el correcto uso de las pistas y multar a las |automatizada antes de 31 certificados o plan piloto. por la municipalidad
educar a la comunidad personas que no cumplen con las leyes de  |de diciembre 2024 validados y copias de
consideramos vital trdnsito. contratos v avances
efectuar Aumento de N/A Puesta en marcha de 01-05-2025 al 31-|Especializacién del [Aprobacién de Producto:
infraestructura para capacitaciones para usode |9-2025 personal para uso |capacitacién del  |Certificacién de
fiscalizacion y control 3.CAPACITACION EN FISCALIZACIGN Y | Infraestreutura para la y contral de personal aprobacién del
automatizada y Aumento CONTROL AUTOMATIZADA fiscaiaclany control fiscalizaciény curso por el
de personal para automatizado antes del 31 control personal
fiscalizacin. de diciembre 2024 automatizado.
1 AREAS Crear una alianza Establecer alianzas entre |NfA 1.CONGRESO O SEMINARIO DE AREAS Inaguracién del Congreso o |1-11-2023 al 31- |Inicio del congreso|Organizacién del  |Producto: Video via
METROPOLITAS intercomunas para comunas del dreas METROPOLITAS PROBLEMAS Y DESAFIOS |seminario de area 03-2024 evento. streaming del
PROBLEMAS Y elaborar diagnésticos, metropolitana para Actividad con exponentes municipalesy  |Metropolitana antes del 31 evento y acta con
DESAFIOS. insumos necesidades y fomentar un desarrollo academia que presenten buenas practicas |de marzo 2024. firma de acuerdo de
PROYECTO requerimientos para ser sostenible de las ciudades ¥ que termine con un convenio de colaboracién

considerados en el
ordenamiento del
territorio.

colaboracion para la planificacién
metropolitana. Organizado por el
departamento de asesoria urbana y
comunicaciones
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V1.4 DESARROLLO HUMANO

El Desarrollo Humano se concentra y sustenta en la satisfaccion de las necesidades humanas
fundamentales, en la generacién de niveles crecientes de autodependencia y en la articulacion
organica de los seres humanos con la naturaleza y la tecnologia (Max Neff)

Amartya Sen (1999) expresé que para hablar del desarrollo de una sociedad hay que analizar la
vida de quienes la integran, no existe el éxito econdmico sin tener en cuenta la vida de los
individuos que conforman la comunidad. Por este motivo "El desarrollo es un proceso de
expansion de las capacidades de que disfrutan los individuos" (Sen:1999b).

Para medir el Desarrollo Humano se utiliza el indice de Desarrollo Humano (IDH), indice que
mide el desarrollo de un pais o de alguna unidad sub-nacional, superando las mediciones
estrictamente econdmicas, esto mediante la incorporacidn al indicador de la captura de
oportunidades existentes para la poblacién en diferentes ambitos sociales.

Bajo esta concepcidn, Chile optd por una IDH especial, el que persigue medir los logros de las
regiones y de las comunas, por esta razén el indice utilizado en Chile no es comparable a escala
internacional (BCN).

Tomando en consideracidn la multiplicidad de variables que participan en la concepcion de
Desarrollo Humano, este trabajo se concentrara en diagnosticar 3 ambitos de accién acotados.
Estos ambitos son: a). Educacion Municipal (desarrollo cognitivo), b). Deporte y Recreaciony, c).
Desarrollo Psicoldgico, Afectivo y Emocional (primera infancia, infancia, adolescencia y persona
mayor).

a). Educacién Municipal (desarrollo cognitivo).

En lo relativo a la educacién municipal el PADEM-, ha sido elaborado por la Divisién de
Educacion de la Corporacién de Servicios Publicos Traspasados de Rancagua —CORMUN- de
acuerdo con las normas establecidas en la legislaciéon vigente, dando respuesta a los
requerimientos emanados tanto del Ministerio de Educacién como asi mismo desde el
Ministerio de Salud —MINSAL-, respecto de las necesidades que han surgido en la comuna de
Rancagua, como consecuencia de la pandemia 2019 y su crecimiento exponencial.

En este sentido, que el PADEM 2022, resumio las bases operativas para la gestidon de los 36
Establecimientos Educacionales, 10 Jardines Infantiles VTF, 26 Escuelas de Educacion Parvularia,
27 Escuelas de Ensenanza General Basica, 2 Escuelas de ensefianza Media Humanista Cientifico,
6 Escuelas Ensefianza Media Técnico Profesional, 2 Escuelas Educacion Adultos y 2 Bibliotecas
Municipales en estrategias de mejora, focalizando el accionar en la materializacién de los
principios del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.

La iniciativa incluye el uso de instrumentos de medicidon para evaluar y conocer aspectos
cognitivos, socioemocionales y académicos (entre otros) de los estudiantes.

De acuerdo a informe de la OCDE y de la Universidad de Harvard (OCDE, 2020) el periodo de
aprendizaje en casa ha dejado en evidencia los grandes beneficios que los estudiantes obtienen
al asistir regularmente a la escuela, aprender en contacto con sus docentes y compafieros, y con
acceso total a la amplia variedad de servicios que estos establecimientos proveen como
alimentacidn, apoyo psicoldgico y sanitario.
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La falta de presencialidad en los procesos educativos y de aprendizaje, dejé en evidencia la
importancia de los espacios educativos para el desarrollo de habilidades practicas y blandas en
los estudiantes, asi también el impacto de éstos en el desarrollo de las competencias necesarias
para la formacién técnico profesional, segln bases curriculares vigentes.

La educacion en términos transversales no estd potenciada en la comuna, en este sentido no
contempla rangos etarios que escapen de la norma o ley educacional chilena. La poblacién
anciana, por ejemplo, sélo tiene acceso a talleres para adultos mayores, los cuales dependen de
los Centros de Desarrollo Comunitario que son parte de la Direccién de Desarrollo Comunitario
(DIDECO) de la llustre Municipalidad de Rancagua. No obstante, estos talleres son de
organizacion e iniciativa propia de los adultos mayores, sin que exista una planificacidon formal
que fomente el desarrollo cognitivo de la poblacién longeva en el territorio.

b). Deporte y Recreacidn:

En relacidn a este ambito, durante el 2019 fueron creados y se mantuvieron en funcionamiento
380 talleres y academias financiados directamente por la Divisién de Educacidn, con un total de
635 horas cronoldgicas, las que beneficiaron a 11.000 estudiantes. Asi mismo, previo a
pandemia, el Centro de Educacién Extraescolar coordind la participacion escolar de 5 bandas
Instrumentales, 21 brigadas Integrales Escolares de Seguridad (Transito), 30 grupos de bailes
Folcldricos, 71 grupos artisticos (teatro, batucadas, coros entre otros), 21 academias cientificas
y medio ambientales y, 110 talleres deportivos. Por su parte los adultos mayores dejaron de
participar en actividades autoorganizadas, al ser calificados como poblacidon de alto riesgo
(pandemia).

La practica sistematica de actividad fisica y deporte trae consigo importantes beneficios para
todas las edades. Existe un amplio consenso del aporte del deporte a la salud, especialmente
cuando se hace referencia a la prevencién de enfermedades cardiacas. Por otro lado, la
inactividad fisica es un problema latente a nivel global. Segun estudios de la Organizacién
Mundial de la Salud -OMS-, uno de cada cuatro adultos y mas del 80% de la poblacién
adolescente no es lo suficientemente activo.

En Chile, los datos del Ministerio del Deporte y del Ministerio de Salud muestran indices de
inactividad y obesidad preocupantes, afectando negativamente la calidad de vida de las
personas.

Contextualizando, la crisis sanitaria propicié una paralizacién generalizada de actividades
econdmicas y sociales, el mundo del deporte y recreacion, de igual forma, fueron seriamente
afectados.

En cuanto a los establecimientos educacionales de la comuna, éstos cuentan con planes
educativos que contemplan la asignatura de educacion fisica. Bajo esta premisa, con el objeto
de contribuir a la calidad de los procesos formativos de la comunidad educativa, fueron creados
espacios de participacion acorde a los intereses de los nifios, nifias y adolescentes de la comuna
(en adelante NNA), gestionando instancias de aprendizaje significativos, entre los cuales
destacan 110 talleres deportivos dentro de la comuna y de los establecimientos educativos a los
cuales se puede acceder como actividades extracurriculares. Estas iniciativas pretenden
proyectar, programar, desarrollar y evaluar actividades comunales, potenciando el rol de la
escuela como una organizacion humana al servicio de la educacion integral de los NNA, sin
embargo, debe considerarse que las cifras de sedentarismos y la falta de habitos deportivos
dificultan por si solos el resultado final de estas iniciativas.
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Frente a lo expuesto, una de las tareas permanente que la Municipalidad de Rancagua debe
asumir, es el desarrollo de iniciativas complementarias que permitan a la poblacién comprender
que los deportes no sélo permiten a quienes los practican mejorar la coordinacién, el indice de
Masa Corporal (IMC), combatir afecciones y enfermedades, si no que aporta de forma decisiva
en el mejoramiento del estado de animo, aumento de la energia, un mejor descanso (entre
otros)

Segun la Encuesta Nacional de Salud en 2020, el 86,7% de los chilenos no realiza actividad fisica.
De esta cifra, un 90% de las mujeres es sedentaria y un 83% de los hombres mayores de 15 afios
cumplen con la misma calificacidn, posicionando a Chile en el tercer lugar de mayor obesidad,
detrds de México y Estados Unidos, razén que convierte la tendencia y sus efectos en un
problema de salud publica.

En la actualidad, Rancagua cuenta con 6 Centros de Desarrollo deportivo al servicio de la
comunidad, las actividades deportivas son gratuitas y abiertas.

En relacidn con actividades de recreacién y deportivas para Adultos Mayores (en adelante AM),
se cred el programa “mas adulto autovalente” el que funciona bajo la modalidad de convenio
entre la Corporacién Municipal, Sus Centros y el Servicio de Salud. Las iniciativas ofrecidas son
actividades de tipo deportiva, esparcimiento y de salud complementaria, entre futbol, zumba,
baile entretenido, actividades de tipo cognitivas (manejo de informacidn y actividades ludicas y
de lectura, uso de motricidad fina, etc.) y actividades de orientacion para fomentar una
alimentacidn sana, evaluaciones de salud en temas cardiovasculares y actividades de medicina
complementaria.

Existen de igual forma, talleres dirigidos exclusivamente a las personas de la tercera edad y de
acceso gratuito, a través de la Corporacion Municipal de Deportes de Rancagua, donde los AM
se ven beneficiados con la practica de gimnasia dirigida y acompafiamiento, en diferentes
sectores de la comuna entre las que se encuentran las poblaciones O’Higgins, San Pedro, Quinta
Nanito, Santa Cruz de Triana y Rancagua Norte. Sin embargo, estas actividades no son de
cardcter permanente, por falta de recursos que asi lo permitan.

c). Desarrollo Psicoemocional, Afectivo y Emocional:

Como consecuencia de la crisis sanitaria y estallido social, los estudiantes de la comuna han
experimentado disminucion de la interaccién social, habilidades practicas y blandas. La salud
mental adquiere importancia, como resultado del encierro pandémico, la violencia intrafamiliar
incrementada durante este periodo, y el bullying (presencial y por redes sociales). El aumento
de la pobreza, la falta de acceso y disponibilidad familiar a tecnologia para relacionarse con
otros/as (computadores, tablets entre otros), internet, ha mermado el desarrollo cognitivo y con
ello el desarrollado psicoemocional de menores y ancianos, complementariamente
enfermedades y patologias psicoldgicas que requieren atencién especializada.

La educacion socioemocional es un proceso de aprendizaje a través del cual el ser humano
incorpora en su vida valores, habilidades y actitudes que le permitiran comprender y manejar
adecuadamente sus emociones. Este proceso permite construir la identidad personal, aprender
a tomar decisiones y establecer relaciones sanas y respetuosas para con los demas. Es
importante que los individuos desarrollen y pongan en practica las herramientas que existen
para encontrar el sentido de bienestar en su interaccién con terceros y con ellos mismos.
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Las investigaciones en neurociencia han permitido aprehender que la experiencia modifica
nuestro cerebro continuamente, fortaleciendo o debilitando la sinapsis nerviosa, reorganizando
las redes neuronales y compensando areas hipofuncionales; por consiguiente siempre se esta
en un proceso de aprendizaje.

Los aprendizajes implican una experiencia afectiva, las emociones juegan un papel fundamental
en este proceso, facilitindolo o entorpeciéndolo. Estos procesos Influyen en nuestra motivacion,
por esta razén se alude a un proceso interno que activa, dirige y mantiene nuestra conducta
hacia objetivos concretos, potenciando o aminorando procesos cognitivos como la atencién o la
memoria.

La importancia de la educacidn socio-emocional desde la perspectiva psicoldgica, radica en que
es posible incluir aprendizajes sociales y emocionales que puedan ayudar al bienestar de los NNA
(también a los  Adultos Mayores), aportandoles desde un contexto
educativo/formativo/capacitacién/deporte, herramientas que faciliten la interacciéon con
maestros/as y compafieros/as de clase, y terceros, propiciando escenarios futuros de menor
violencia y agresion social.

Dentro de su planificacidn, la CORMUN cuenta en cada Establecimiento Educacional con una
dupla psicosocial, establecida por la Ley de convivencia escolar, la que esta conformada por un
psicélogo/a y un/a asistente social. Este equipo de trabajo tiene por funcion prestar apoyo
psicoldgico y asistencia social a los/las estudiantes y a sus familias en los establecimientos
educacionales que presentan altos niveles de vulnerabilidad, medida a través del indice de
vulnerabilidad escolar.

Bajo esta misma ldgica, se ha creado el “Plan crecemos juntos”, el cual apunta a fortalecer la
sana convivencia y los ambientes nutritivos a través del aprendizaje socioemocional de todos
los actores de las comunidades educativas, trabajando de manera activa las variables de:
alfabetizacién emocional, resolucion de conflictos, salud mental comunitaria, actualizacién
institucional para el desarrollo de una convivencia escolar y social nutritiva, y trabajo territorial
e intervencion comunitaria. A través de las temadticas citadas, se trabajan las siguientes
actividades: capacitacion a funcionarios/as, instalacién de herramientas de gestion de
emociones en las aulas y espacios educativos, escuela para padres sobre resolucion de
conflictos, entrega de estrategias para afrontar la violencia escolar, sensibilizacion a los
estudiantes sobre resolucion pacifica de conflictos, cyberbullying y ley de responsabilidad penal
adolescente, capacitacion a profesores y estudiantes acerca de mediacidon ante conflictos
(escuela comunal de formacién de estudiantes mediadores), acceso a psicdlogo para
funcionarios/as, charlas de sensibilizacién de salud mental y mesas de trabajo.

Una de las debilidades identificadas y como parte de las necesidades mas sentidas, tiene relacién
con el desarrollo de salud mental familiar y el “Plan Crecemos Juntos”, cuyos lineamientos
entregan herramientas y ofrece actividades a la comunidad educativa en relacién con temas de
salud mental y de cardcter socioeducativo a; estudiantes, sus familias y a la sociedad. Sin
embargo, sus directrices son mas bien de acompafiamiento y resolucidon de necesidades mas
inmediatas, dejando fuera la profundizacion psicoldgica y social de los estudiantes, generando
una brecha importante en cuanto a intervencién en temas de salud mental. Es por lo anterior,
qgue resulta imperioso el desarrollo y la implementacién de un modelo de salud mental de
caracter mas sistémico y profundo, que se encargue de abarcar varias aristas del desarrollo
propio del ser humano y que se enmarque en una serie de sistemas relacionados unos con otros,
gue a su vez se encuentran en distintos escenarios de interaccién con el ambiente.
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Se debe estudiar, aprender y desarrollar modelos de intervencidon que definan un trabajo
conjunto de las tematicas salud emocional y salud mental de las comunidades, para aportar a
mejorar el manejo de emociones, los nifios, nifias y adolescentes aprenden a hacer frente a
diversos obstdaculos en la vida y desarrollan mecanismos psicolédgicos para superarlos.

Por otro lado, el envejecimiento poblacional ha provocado un aumento en la demanda de
atencién de salud de los adultos mayores e implica nuevos desafios para la Atencidon Primaria
de Salud, en cuanto a la integralidad, continuidad y cobertura de las atenciones de salud.

En la actualidad, la cobertura que tienen los adultos mayores en Programas de Estimulacién
Funcional en la Atencién Primaria de Salud es deficitaria y responde a iniciativas aisladas de
circunscritas a algunos equipos de salud. Es fundamental que los AM puedan estar sujetos a un
envejecimiento activo, donde puedan aprovechar al maximo las oportunidades ofrecidas por la
municipalidad para asegurar un bienestar fisico, psiquico y social durante toda su vida. El
objetivo es extender la calidad y esperanza de vida a edades avanzadas.

El MAIS (modelo de atencidn Integral en salud familiar), es un modelo de salud integral familiar
basado en la atencién primaria en salud y que se encuentra implementado en todos los CESFAM
a nivel comunal (bajo las directrices del Ministerio de Salud). Este programa propone actividades
de promocion de la salud, prevencion de la enfermedad y cobertura de las necesidades de salud
de las personas y comunidades; entregandoles herramientas para su autocuidado. Su énfasis
radica en la promocién de estilos de vida saludables; en fomentar la accién intersectorial y
fortalecer la responsabilidad familiar y comunitaria, a fin de mejorar las condiciones de salud
generales. No obstante, es un modelo genérico que carece de un enfoque especializado en
poblacién envejecida.

Por otra parte, los AM pueden acceder a otras iniciativas circunscritas a las directrices del
Servicio de Salud y, que se desprenden del MAIS, éstas tienen por objetivo contribuir a mejorar
la calidad de vida de las personas adultas mayores, prolongando su autovalencia. Sin embargo,
los Ultimos hallazgos dan cuenta de que se trata de otro modelo de salud que no se especializa
en el cuidado de la salud mental o especificamente en potenciar componentes
socioemocionales en los AM.

Otra necesidad que fue posible identificar, dice relacién con la soledad crdnica de la poblacién
mas longeva, comprendiendo que la soledad lleva asociada toda una serie de consecuencias
negativas, las cuales tienen un duro impacto en la calidad de vida de las personas mayores.

A. DESAFIOS:

e Implementar iniciativas permanentes que permitan a la primera infancia, infancia,
adolescencia y personas mayores recuperar su proceso de insercion social y vida en
comunidad, a través de proyectos permanentes que fomenten y potencien procesos de
formacidn/capacitacién/aprendizaje de oficios.

e Disefio y puesta en marcha de programas deportivos y recreacionales que aporten a
mejorar la relacién entre los mas jévenes, tolerar de mejor manera la  frustracion,
administrar episodios de ansiedad y aprender a competir en buena ley.

® Incremento en cuanto a cobertura y variedad de prestaciones que aporten a la salud

mental y emocional de la poblacion residente de Rancagua, especialmente dirigida a
grupos vulnerables y clase media.
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e Redefinir los objetivos de los modelos de salud (revision de todos sus madulos), y de
educacién dispuestos para el cuidado de la salud mental de la comunidad, incorporando
herramientas que atiendan las deficiencias detectadas segun diagndstico.

e Desarrollar programas focalizados para Adultos Mayores, de caracter psicolédgico y
geriatrico, incluyendo acompanamiento para aquellos que sufren los efectos de la soledad
y abandono. Complementariamente, todas las actividades para Adulto Mayor deben ser
coordinadas y organizadas por el municipio.

B. IMAGEN OBIJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR DESARROLLO HUMANO

“Rancagua amplia la riqueza de la vida humana de sus habitantes, generando espacios de

decisidn, participacion, atencion en salud focalizada, acceso a educaciéon, deporte y
recreacion, propiciando oportunidades que faciliten una vida en equilibrio, armonia social y
psicoemocional .”

V1.4.1 ARBOL DE PROBLEMAS:
a). Educacién Municipal
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b). Deporte y Recreacidn.

Baja convocatoria y

participacién de la

comunidad

T

Difusién programatica

Limitado fomento y
inorganica, falta de una

Sedentarismo, obesidad
¥ tiempo ocioso gue
favorece el consumo de

dinamismao al desarrolla
de una cultura comunal
proclive al deporte

alcohol, drogadiceidn,

wisidn y coordinacidn
estratégica

t |
|

Escasa promocidn sinergica
del deporte y actividades
relacionadas

T Limitado numera de
actividades/ talleres escolares
que estimulen la competencia
deportiva y conciencia social
acerca de la importacia de
este tipo de actividades

Eszcasez de alianzas publico
privadas y gestion proactiva
para apalancar recursos

Insuficiente equipamiento e
infraestructura escolar para
desarrallar deportes

Programas y/o proyectos
intermitentes circunscritos a
disponibilidad presupuestaria

Falta de una politica del deporte y
recreacidn actualizada que recoja la
nueva realidad social comunal y sus

necesidades

c).Desarrollo Afectivo, Psicolégico y Emocional.

Trastornos del aprendizaje,
depresiones, suicidias, alcoholismao,

Deterioro y poca importancia

de la salud mental

wiolencia entre pares y entorno, bajo
rendimiento escolar, ausentismo y
desercidn escolar

Ausencia de habilidades para
resolver conflictos

1

/

/
T~

!

Desactualizacién de los
modelos educativas

Falta de recursos en APS para
reformular y refocalizar planes

Falta de profesionales
especializados para abordar las
demandas sociales en

!

de salud

desarrollo

Debilidades y desactualizacidn
de la normativa vigente

Falta de asignacion de recursos

municipales para abordar la
salud mental

Barreras de acceso al cuidado
de la salud mental
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V1.4.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023.

EJE: DESARROLLOHUMANO

‘con enfoque de derechos.

PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO
/! TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
Corresponde a acciones
extraprogramaticas que se despliegan  |1. Fomentar el desarrolle integral de los 1. Ejecucién de talleres Reforzar los
pro® T iew . = 1. Cor Socio-Cognitivo y g resultados de la Registro de
N N N ‘en los establecimientos educacionales alumnos y alumnas uso N deportivoes, literarios, cientificos, N N N N
|Actividades Curriculares Libre Eleccién o N N " . N afectivo. . 90 % de estudiantes inscritos 2023 y del E
para contribuir a los aprendizajes su tiempo libre en el drea artistica, cultural, entre otros, como actividades o o i
N N N N N participan en ACLES. aprendizaje de los actividades
fortaleciendo su desarrollo y formacién  |social y deportiva extracurriculares para los NNA. N
estudiantes extracurriculares
personal
Mejora de
BO % de los estudiantes con Aprendizaje de
1. Implementacién programa Registro de
necesidades de apoyo en estudiantes con
1. Enfoque inclusivo. opara deteccién de alumnos con 2023 Evaluaciones de
NEE materia de inclusién participan necesidades avance.
. programa PIE. educativas )
Estudiantes
egresados
90 % de los estudiantes incorporan sus Registro Evaluaciones
1. Implementacién proceso de
L N N incorporados al programa aprendizajes en Final que habilita el
evaluacién intermedia, final y N 2023
egresos ‘cumplen con los contenidos en contextos ‘egreso de lasfos
v : proceso evaluacion final socioculturales bajo |estudiantes
la perspectiva de
inclusicn.
Estrategia educativa con enfogue 2. Implementacién atenciones Estudiantes con
inclusivo, orientada favorecer la individuales a partir de deteccién necesidades : .
PROGRAMA . . - pa . Registros Evaluaciones
participacién y el logro de los objetivos temprana de nifios/fias en Atencién 90% de los educativas Fina! aue habilita el
'de aprendizaje de todos los estudiantes, P " . condicién de vulneravién de estudiantes con necesidades 2023 especiales se q
1. Contribuir al mejoramiento continuc de la egreso de lasfos
‘aportando recursos y equiparando las derechos y que afecta su vida ‘educativas especiales incorporan al
Programa Integracién Escolar calidad de la educacién que se imparte en los estudiantes
oportunidades educativas, est. lento familiar y social y entorno programa y mejoran
‘especialmente para aguellos educandos ' m escolar. sus aprendizajes
ue presentan mayeres necesidades de
el o 2. Enfoque de derechos Recursos
ApOYo para progresar 8n sus tecnolégicos y Registro de recepcién y
aprendizajes 1 de los recursos pedagoégicos a entraga de los recursos
tecnoldgices v pedagdgicos se . . de s y
3. Provision de recursos disponenen a los estudiantes
N o N 2023 laumnos/as para la |pedagdgicos por parte
tecnolégicos y pedagogicos para la construccién . .
S . construecitn de beneficiariofa y
diversificada y universal de los R
Aprendizajes diversificada y responsable proceso
w les. universal de los aprendizaje.
aprendizajes.
Estudiantes
90 % cumplimiento cobertura incorporados/as al
estudiantes inscritos e Programa cumplen
o P Registro Evaluacidin
4. Trabajo en aula regular que integrados en las etapas de 2023 con las actividades inicial, intermedia
integra enfoque de derechos desarrolle de actividades de acuerdo a final y ¥
Programa Integracién Escolar contenido y :

evaluacién de los

aprendizajes
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NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PAZO DE INKCIO Y PRODULTO MEDIO DE
TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
Estudiantes de
. distintos ciclos de
Perml.te. a estudianies acceder. aun 1. Senvicio complementario de Cobartura de servicias de ensefianza con
ber?eﬂc.lo ne pos.tulfa ble a través de .Ia distribucién de alimentacién en alimentacién complementaria necesidades
8D|IC8CI¢!'I e Cflte.flﬂi o \fl-l|l'l9rabl‘lﬂad; los los establecimientos en esta bleclmlentzs nutricionales Registro de Asistencia
que consiste en alimentacidn educacionales para estudiantes educacionales de un de 2023 cubiertas al interior deisistentia
‘com Plementar\a. desayuno, almuerzo, con /dades nutricionales y D Wida%‘;es de los B
?:olaclﬁnj once yr.\e.na.a. el prrf\grama . disminucién de los niveles de nutricionales ‘establecimeintos
;r:_:crpora d:" SEM:'QL.:E allmecr;ﬁcldn 1. Servicios de alimentacién para ausentismo y desercién escolar. . educacionales y que
iferencia ra Estudiantes Callacos .
e cum Ie\::?l los requerimientas r; 1. Cubrir parte de las necesidades estudiantes con necesidades disminuyen su
a P =q para | ricionales diarias de los alumnos/as y nutricionales e integracién, desercién escolar.
PROGRAMA |Alimentacién Escolar 2| tratamiento de esta afeccién e incluye . . . . . .
contribuir a reducir sus niveles de ausentisme |disminuyenda los niveles de n
la entrega de un desayuno en el desercion escolar. ausentismo y desercién escolar. Estudiantes de
establecimiento educacional, con ¥ . ¥ . distintos ciclos de
ensefianza con
produc.‘tm envasacos libres de gluten, 2. Servicio complementario de . .
ademas de una canasta de alimentos de distribucién y entrega de Cobertura de servicios de necesidades
i i alimentacién complementaria nutricionales Registro entregas de
similares caracteristicas, perecibles y no canasta de alimentos para : pl r : ) .2 ! g
perecibles, para la preparacién de residencia para cubrir sus para residencia de un90%, de 2023 cubiertas al interior |aliementacién por
i i i i estudiantes con necesidades de los nominas.
alimentacién en el lugar de residencia idades nutricionales y s e e becmeintos
el extudiante. disminuir nos niveles de : .
. . educacionales y que
ausentismo y desercién escolar.
disminuyen su
desercién escolar.
Registro de asistencia
1. Perspectiva de género en materia Estudiantes con oim lementado con
) . . e . 1. Implementacién de talleres de| . aprendizajes ¥ . P o
de convivencia escolar en ambitos . ) Asistencia 70% de los . registros audiovisuales
. socloeducativos con perspectiva . . 2023 incorporados en .
persenal, social, cultural. de género estudiantes inscritos en taller. s va de de estudiantes a
. . E . pes talleres debidamente
Comprende acciones gue incorporan el género. inscritos
conjunto de normas, estrategias y '
mecanismos de interaccién entre los
distintos estamentos de la comunidad  |1. Orientar y fortalecer los proceses de Registro de asistencia
educativa, propiciando una coex a de 2p fe v de gestion de la 2. Principlos de no discriminaciénen [ 1. Implementacién de Talleres Estudiantes con ¥ complementado con
PLAN Comunal de Convivencia Escolar arménica de los miembros de la ‘convivencia escolar para el desarrollo de los ' . ;:!e - | dleCop ia Escol Asistencia 70% de los 2023 aprendizajes registros audiovisuales
comunidad educativa, facilitando la dmbitos personal y social, del conocimiento y ’_"ar"a. mrwn.l\enm? Iesm‘ ar eln nuivencia Escolar. estudiantes inscritos en taller. incorporados en de estudiantes a
interrelacién positiva entre ellos y la cultura, tanto de los estudiantes como del M bitos: personalsocial, cultural. convivencia escolar. |talleres debidamente
permitiendo un adecuade cumplimiento |conjunto de la comunidad educativa. inscritos.
de los objetives educativos en un clima
que promueve el desarrollo integral de
Registro de asistencia
los estdiantes. : Estudiantes con &
. L Implementacién de talleres de o y complementado con
3. Enfogue de derechos en materia de . ) . . aprendizajes . o
. P buen trato al interior y fuera de  [Asistencia 70% de los . registros audiovisuales
convivencia escolar en dmbitos 2023 incorporados en

personal,social, cultural,

les establecimientos
educacionales .

estudiantes inscritos en taller.

dmbito de buen
trato.

de estudiantes a
talleres debidamente
inscritos.
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PAZO DE INICIO Y

NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PRODUCTO MEDIO DE
TERMINO | COMPROMETIDO |  VERIFICACION
Comprende el disefio @ implementacién
de acciones que permitan a las y los
estudiantes . rti?; rde roms:u Rieforzamiento e
formativos zrricﬁres m 1. Promover |a comprension y anlisis del 1. Implementacién de talleres internalizacicn de los
extranrogramiticos cen}:ra doen la concepto de ciudadania y los dereches y que promuevan la definicidn y estudiantes respecto |Registros de listas de
bis :e: 4l bien comin.vivenciando deberes asociades a ella, entendides éstos en | 1. Enfoque de dereches y deberes establecimientos derechos Asistencia 70% de estudiantes de valores basices  |asistencias,
Formacién Ciudadana rirzi ios bilsicos de res ! 0. tolerancia el marco de una republica democratica, con el |ciudadanos civiles, civicos y medio insertos e inscritos en Plan de 2023 en relacién a complementado con
frans P rendia. coo raciz:n J\a liberta dj- propdsito de formar una ciudadania activa en ambientales entre otros Formacidn ciudadana. derechos y Informes de
pa. U pe V_ ) ' el ejercicio y cumplimiente de estos derechos aspectos relevantes para la responsabilidades en |participacién.
promoviendo activar la consciencia ) )
respecto de sus derechos y deberes, comunidad. calidad de
hilidard ! —— cludadanas.
respons. en tanto
PLAN
Estudiantes
1 Implementacidn de Talleres incorporan
1. Que los/las estudiantes conozcan a través | 1. Incorporacion de Herramientas p, ) ) po ) ) )
. ] ) , de periodismo para estudiantes ) relacionalmente sus |Registro Asistencia al
de la practica el desarrollo de las actividades |comuncacionales a través del o 70% cobertura de estudiantes L
i del periodismo y el mundo de las conocimiento y prictica de la actividad de establecimientos incritos en taller durante el afio. 2023 sprendzajes el | taler e sluwnos/as
El plan mnsulrfa.la realizaciin de tallerss omunicaiones indistion educacionales de diversos ciclos ' ambito de la insritos.
extraprogramatices que busca acercar a : pel - de ensefianza. comunicacién
nifios, nifias y adolescentes de ;
Comunicadores del Futuro s Y ) efectiva.
establecimietos educacionales
municipales al mundo de las Estudiantes
icaci lod 2. Incorporar herramientas de comunicacién |2, Mejoras en el relacionamiento de |1, Publicacion y difusidn a través incorporan
comunicaciones y el periodismo. : Dﬂl : : i : . : ¥ . 50% cumplimiento anual de Pﬁl . o
en el dmbito personal y soclal que permitan  |los estudiantes con sus pares a través |de revista, entrevistas o actividades proaramadas 2003 herramientas de Registros audiovisuales
mejorar |as relaciones en contextos de la incorporacion de herramientas  |documentales con frecuencia o aprendizajes enel |0 publicaciones,

socloculturales mediatos e inmediatos.

de comunicacién efectiva.

trimestral,

trimestralmente

dmbito
lectoescritura
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PROYECTOS

PAZO DE INICIO ¥
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPOMNENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PRODUCTO e
TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
Implementacién de un conjunto de
acciones de apoyo a personas mayores
para preservar o mejorar sus
cendiciones de autovalencia, a través de . 1. Implementacién de talleres
. e . 1. Implementacion de estrategias y . .
intervenciones multidisciplinarias, metodologlas da intervencién orientados a optimizar de Adultos mayores
abordando diferentes aspectos 1, Contribuir a mejorar la calidad de vida de descr\ta:in esta orientacién téenica manera Integral el bienestar en mejoran sus
. asociados en la condicion funcional de  |las personas adultos mayores, prolongande . contextos familiares y condciones .
Mas Adultos Autovalentes X ) L relacionada con el desarrollo o X K Registro Informes de
las personas mayores a través del su autovalencia, con una atencién integral en rogresivo de los componentes comunitario, promoviendo el 3 talleres semestrales. 2023 funcionales en diagnastico, avances
desarrollo de actividades como la base al modelo de Salud Familiar y prog R DO . autocuidado mediante la contextos . 6 ! Y
. . . . . Programa de Estimulacién Funcionaly | . . X final.
practica de actividad fisica, técnicas Comunitaria. X estimulacién funcional en el comunitarios y
) Fomento del Autocuidado en - ) .
para la prevencién de caldas, o i dmbito de la salud promocional familiar,
. . . o Organizaciones Sociales. X
estimulacién cognitiva, habilidades de 'y preventiva,
autecuidado y estiles de vida saludable;
mejorando las capacidades de las
PETSONas Mayores y SUS Cercanas.
1. Implementacién de acciones
de acompafiamiento psicosocial
3 travis :ea a niculacidflsde los Mejorar el nivel de
Contribuir a elevar el nivel de salud mental de . salud mental de
i R i dispositivos de |a red de salud y ) K
. . nifios, nifias, adelescentes y jévenes de § . nifios, nifias,
Censiste en la implmentacién de o X . . aquelles dispuestos en dmbite
. . . familias con alto riesge psicosocial, en 0y 24 |1 Incorporacion de personas . . . adolescentes y .
acciones para mejorar el nivel de salud . I psicosocial e intersectorial; Aumento cobertura 25 %, . . Registro Evaluacion
K i afios de edad, asegurando su acceso, provenietnes de grupos familiares de K ) K jovenes de familias o
. . mental de nifics, nifias, adelescentes y . . . . X . i i asociado al plan de prestacienes (respecto perlodo anterior de X can % cumplimiento
Compafiamiento Psicosocial en la . . o oportunidad y calidad de la atencién de salud  |riesgo psicosocial a través accienes . . X con alto riesgo
. . jovenes, provenientes de familias con . . - . mensuales gue incorpora Poblacién bajo control segln 2023 . . perlodo proyectado
Atencion Primaria de Salud. X ) i mental, a través de un programa de articuladas an dmbitos familiar y . L ) psicosocial,
alto riesgo psicosocial, asegurando su ) R . o actividades de coordinaciény  |prevalencia esperada. respecto periodo
. acompafamiento centrade en la vinculacién,  |comunitaric. o . asegurande su X
accese, oportunidad y calidad de la X . . . participacién con el equipo de . anterior.
atencién de salud mental articulacién, seguimiento y monitoreo, en el <alud en entornos familiares acceso, oportunidad
' contexto del modelo de atencién de salud Y y calidad de la

integral con enfoque familiary comunitaria.

ccomunitarios, reunicnes de
sector, reuniones clinicas,
consultorias de salud mental,
entre otros.

atencion de salud
mental.
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PAZ0 DE INICIO ¥

NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO TERMING PRODUCTO MEDIO DE
COMPROMETIDO VERIFICACION
1. Ejecucién de atencicnes de Personas
y R 70% de persenas incorporadas al . . .
salud mental individual y grupal incorporadas al Registro evaluaciones
. programa de atencion de salud X
a pacientes y a personas gue programa de persenas incorporadas
. mental cumplen sus 2023 .
conforman su entorno familiar, tratamientas atencién de salud  |al programa salud
focalizados en distintos grupos ’ mental con mental.
etarios . tratamiento.
2. Ejecucién de acciones en salud Registro que consigne
1. Mencién de salud mental mental que combinen las 60% de personas que presentan Personas en serie de evaluaciones
) orientadas a mejorar las aptitudes a actividades promotoras y mejoras en su salud mental gue 2023 tratamiento mejoran |personas incerparadas
El proyecto consiste en la través de recursos y herramientas preventivas con atenciones se encuentran en tratamiente, su salud mental, al programa salud
implementacion de acciones a través de vi
e - ) ) personales que permiten a las individuales y grupales. mental.
atenciones de salud mental en el mbito|1. Otorgar atencién a pacientes que presentan X K o
N . . . . - personas o pacientes incorporarse en [3. Implementacion sistema de - .
Salud Mental en la atencion primaria de |de la salud primaria, premeviendo el meorbilidad en el dmbito de |a salud mental a . . X . . . . . Distintas estrategias |Informe semetral
. . . . |mejores condicicnes a la vida evaluacién que mida el impacte |Implementacion una evaluacién R .
salud respeto de los derechos humanos y través de atenciones, y acciones de promocién,| " - e con mediciones resultado evaluacidn y
. . . . i cotidiana y enfrentar dificultades, de |y resultado de las distintas semestral que mida impacto, X
reduciendo |a estigmatizacion y prevencién , tratamiento e intervencion en . . . . . 2023 semestrales de propuesta mejora
- o ) tal forma, que pueden desenvolverse |estrategias y su pertinencia pertinencia y resultado ) )
discriminacidn fuera y al interior de los  |crisis. . X . . impactoy estrategias de
. X . productivamente y en su entorno atendiendo las necesidades de  |estrategias i X X
centros de atencién hospitalarios . . pertinencia. intervencién.
quidtricos familiar y social, v sean capaces de  |los grupoes focalizados.
el ’ establecer y mantener vinculos Acciones
sociales y afectives en su entorno. 4. Implementar acciones de X . .
. . 2 de reuniones de coordinacion coordinadas con
coordinacion y colaboracién -
. o por semestre con otros sectores otras instituciones
Intersectorial orlentadas a respecto de factores de del sector respecte  (Registro de reuniones
PROYECTOS factores sociales, ecolégicos, o o - . . = y
econdmicos. pollticos incidencia o riesgo en el dmbito 2023 de Incidencia o acuerdos sobre temas
culturalas \'_‘Jo:oefecmsven a de la salud mental. Con factores de riestgo  |tratades.
y definicioines de contenidos y definidos con
salud mental: tales como el
- ) acuerdos en la materia. propuestas de
emples, vivienda y educacién. .
mejoras.
Construccion Centro
Favorecer la plena inclusién social del nifio, Rehabilitacién
El Proyecto consulta la construccidn del  |nifia y joven en situacidn de discapacidad, a Infantil, que
Instituto de Rehabilitacidn Infantil de de|través de medalidad presencial y de considera
la Regidn de O'Higgins, cuya unidad telerahabilitacién en las dreas de urclogla, 1. Construir Instituto de equipamientoy
formuladora correponde al Goblerno ortopedia, neurocirugla, tecnologla asistida Rehabilitacion Infantil Regidn de adquisiciéin de
) oepance i ) md ! v, oFa ' o ) . ¥ Construecién, equipamiento y dq_ )
Construccidn Instituto de Rehabilitacién Regional, Region de O"Higgins; ejercicios y deporte adaptado, terapias 1.Ejecucién Obras Civiles y O'Higgins emplazado en terreno adquisicin de equipos y equipos para Certificado o Acta de
Infantil. Teletén, reién de O Higgins emplazado en un terreno de 6.102 m2, |artisticas recreativas, atencidn psicosocial, Equipamiento y equipos para su de 6.102 mts2, cedido en tecnologia en dreas de 2023 atencién de Recepcién Provisoria
’ kT8 Egine. cedido en comedato por la inclusién laberal educaciénuredinamia construccion y puesta en marcha. comodate per la Municipalidda rehab\‘;gtacim infantil nifios/fias que de las Obras.
Municipalidad de Rancagua, ubicado laboraterio de marcha y servicio de de rancagua, dentro del Pargue ’ demandan servicios
dentro del Pargue Comunal, con electrodiagndstice; dirigide a la atencién de Comunal en dreas de
atributos de accesibilidad y cercanfaa  |nifios/fas de la Regién que demandan rehabilitacién gue
terminales de transporte. servicios de rehabilitacién y posterior insercidn residen en las
en la sociedad. comunas de la

Regidn de O"Higgins.
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PAZO DE INICIO ¥

PRODUCTO

MEDIO DE

NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO
TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
Contempla el disefic necesario para la
posterior ejecucion de las obras de
-do con les disefies tipo de |
acuer. corvlas clserios po el Normalizacion de |a actual infraestructura
auteridad competente, los cuales se X . . . .
. . X deportiva con el objeto que cumpla con las Formulacién y Evaluacién social
ajustan a los requerimientos técnicos - o )
. . caracteristicas y requerimient+E£33:M330s . de proyectos de acuerdo a Recomendacion
N . . . necesarios para la adecuada practicade | . o Servicios de consulteria para etapa de . . .
Normalizacién Pelideportive Complejo - . ) técnicos necesarios y exigidos para el § ) pautas normativas etapa actual |Obtencién recomendacion Técnica para etapa .
L . las distintas disciplinas deportivas. La . o . de anteproyecto , disefio y posterior X . 2023 . Reporte Ficha IDI
Patricio Mekis de Rancagua. . L desarrollo de distintas disciplinas deportivas . a nivel de perfil gue postulaa | Técnica, MIDESO de Disefio y
unidad formuladora de |a iniciativa de L ejecucion de cbras, § . o o
. ) .. |que ferman parte de la oferta municipal para disefio y posterior selicitud para Ejecucidn
inversién corresponde a la Municipalidad . I
. . el desarrollo del deporte formativoy etapa de ejecucién.
de Rancagua, quien ademds es competitiva
responsable de la ejecucion de la etapa pe )
de disefio y su ejecucion postulada al
FNDR.
PROYECTOS
Contempla el disefio necesario para la
posterior ejecucion de las obras de
acuerdo con los disefios tipo de la
auteridad competente, los cuales se Normalizacidn de |a actual infraestructura . . .
ajustan a los requerimientos técnicos  |deportiva con el objeto que cumpla con las Formulacicn y Evaluacitn social
! . = . o - ’ q ‘ ¢ . . de proyectes de acuerdo a Recomendacién
R . necesarios para la adecuada practica de |caracteristicas y requerimientos técnicos Servicios de consultoria para etapa de . . .
Normalizacidn Gimansio el Manzanal de X N . L X pautas normativas etapa actual |Obtencidn recomendacidn Técnica para etapa .
las distintas disciplinas deportivas, La  |necesarios y exigides para el desarrollo de de anteproyecto , disefio y posterior X L 2023 . Reporte Ficha IDI
Rancagua. . N - - . — a nivel de perfil que postulaa | Técnica, MIDESO de Disefio y
unidad formuladora de |a iniciativa de  |distintas disciplinas deportivas gue forman ejecucion de cbras. X . L Lo
disefio y posterior solicitud para Ejecucidn

inversién corresponde a la
Municipalidad de Rancagua, quien
ademds es responsable de |a ejecucion
de la etapa de disefio y su ejecucion
postulada al FNDR.

parte de la oferta municipal para el desarrollo
del deporte formativo.

etapa de ejecucion.
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V1.4.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 -2026.

EJE: DESARROLLO HUMANO

NOMBRE

DESCRIPCION

OBIETIVOS ESPECIFICOS

COMPONENTES

PROYECTO/ACTIVIDAD

INDICADOR DE LOGRO

PAZO DE INICIO Y
TERMINO

PRODUCTO
‘COMPROMETIDO

MEDIO DE VERIFICACION

1. Implementacidn talleres y
atenciones Individuales de
prevencion, promecian,

Realizacién de 3 talleres por
semestre y cumplimiento 70%

Reparacién de salud

Registro Evaluacién a
través de encuestas
aplicadas a atenciones

Educacion socioemocional

habilidades especificas asociadas, ademds
de |a reflexion sobre la importancia de
desarrollar el aspecto emocional de las
alumnas y alumnes de los establecimientos
educacionales municipalizados

educacién emocional a las mallas curriculares.

las y los alumnos.

componente de bienestar social
en el proceso de aprendizaje de
las y los estudiantes de
establecimientos municipales de
educacion.

educacionales correspondiente
al primer y segundo cicle bdsico
y primer y segundo cicle

fi media.

y . . . 2024-2026 mental de las perscnas
intervencién y reparacion de atenciones a persenas Juego de crisis sanitaria grupales o talleres y
personas afectadas perfodo post |incorporadas al programa e * |registro de evaluacidn
pandemia. atencicnes individuales.
3 Implementacién mesas de 3 reuniones semetrales con
Implementacién de medidas dirigidas al traba?c entre equipos de salud compromisos definidos en Adecuada coordinacion al Registro de Asistenciay
sistema sanitario y a sus profesionales, a ! iti interi i
|as instituciones vlh:\tas P 2la bIaci:ﬁn 1. Potenciar el desarrolle de la salud mental |1, Mejora en disefio, focalizacidn y con la asesorfa y apoyo de los temaFIcas de amo.nes para 2024-2026 interior del Equ!po de cumplimiento
Fortalecimiento de la salud mental post . P ¥ . P " |posterior a crisis no normativas de cardcter pertinencia en |a implementacion de  |Equipos de Salud Mental y atencidn y reparacion de Salud en materia de Salud compromisos sectorial.
PROGRAMA h Reforzamiente e implementacién de nuevos . o perscnas en el ambito de la Mental.
pandemia. colectivo y que trabajen la resiliencia post- planes, programas y proyectos de Psiguiatria
planes, programas y proyectos orientados al salud mental
pandemia. salud mental.
refuerzo de la salud mental en la comuna
de forma transversal post pandemia 3. Implementacién de reuniones
técnicas que incorporen actores |3 reuniones técnicas Registro de Asistencia
relevantes en el contexto redes  |semestrales con efinicién de Implementacién de reuniones técnicas e
de apoyo en materia de «contenido y compromisas en acciones de coordinacién a |inferme respecto de
ibilizacién, capacitaciény  [matyeria de mejora enla 2024-2026 través de actores cumplimientoy
asesorla, con el proposito de focalizacién y pertinencia de las relevantes y redes de seguimiento compromisos
mejorar la focalizacion y acciones en las dreas de salud apoyo redes de apoyo salud
pertinencia de las accienes en el |mental. mental.
drea de la salud mental.
El plan se circunscribe en el desarrollo de 1. Actualizacion objetivos Incorporacidn objetives,
acciones en el ambito educacién- g les, especifices, ¢ ido| 1. Implementacion nuevaes contenido y actividades en " . .
. . . . L . . ; . Registro incorporacién
socioemecional, en particular en dreas de: 'y actividades en malla curricular |contenidos en malla curricular malla curricular drea objetivos generales
. . autoconocimiento, autorregulacion, - . primer y segundo ciclo bdsicoy  |drea bienestar social en el 20% bienestar social g . e N
Camblos en los modelos educativos autonomia, empatla y colaboracién, con sus Actualizacian de os modelos educativos 1. Promocidn del bienestar social en  [medio para la integracién de los establecimientos orientados a una especficos, contenido y
PLAN basices en relacion a habilidades de s empata y ! vigentes, incorporande elementos claves de . pa ¥ 2024-2026 actividades en malla

formacién hellstica e
integral de estudiantes,
baje la entrega de
herramientas y habilidades
transversales.

curricular. Registro
Evalaucén de los
aprendizajes.
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NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO COMPROMETIDO
1. Actualizacién objetivos Incorporacidn objetives,
les, especifices, ¢ ido|2. Implementacién nueves contenido y actividades en . .
. . . . . Registro incorporacion
v actividades en malla curricular [contenidos en malla curricular malla curricular drea objetivos generales
primer y segundo ciclo basicoy  [area bienestar psicolégico en el bienestar psicologico espedificos mm:emjdoy
2. Promeocicn del bientestar medio para la integracién 20% de los establecimientos 2024-2026 erientados a una act\wdadesJen malla
psicolégico en los y las alumnos. «componente de bienestar educacionales correspondiente fermacion helistica e curricular. Registro
psicolégico en el proceso de al primer y segundo ciclo bdsico integral de estudiantes, Evalaucén de los
aprendizaje de las y los y primer y segundo ciclo bajo la entrega de aprendizajes.
estudiantes de establecimientos |ensefianza media. herramientas y habilidades
municipales de educacién. transversales.
1. Actualizacion objetivos Incorporacion objetivos,
2 especificos, ¢ 3. Implementacién nuevos contenido y actividades en . .
", X . . . Registro incorporacion
y actividades en malla curricular [contenidos en malla curricular malla curricular drea objetivos generales
Cambios en los modelos educatives primer y segundo ciclo basicoy |drea bienestar emocional en el bienestar emocional especificos mm:em’do ¥
PLAN basicos en relacion a habilidades de (Continuacién) (continuacidn) 3. Potenciar compenente de bienestar [medio para la integracién 20% de los establecimientes 2024-2026 orientados a una amwdadesJen malla
Educacidn secioemocional emocional en los y las alumnos. «componente de bienestar educacionales correspondiente formacion helistica e curricular. Registro
emocional en el proceso de al primer y segundo ciclo bdsico integral de estudiantes, Evalauesn de o
aprendizaje de las y los 'y primer y segundo ciclo bajo la entrega de aprendizajes.
estudiantes de establecimientos [ensefanza media. herramientas y habilidades
municipales de educacion. transversales.
1. Actualizacidn objetivos
2 especificos, ¢ Incorporacion objetivos,
'y actividades en malla curricular |4. Implementacién nuevos contenido y actividades en . .
. . . N . Registro incorporacion
primer y segundo ciclo basicoy  [contenidos en malla curricular malla curricular drea objetivos generales,
medio para la integracién drea socloemocional en el 20% bienestar socioemaocional especificas, contenido y
4. Desarrolle del componente ‘compenente socioemoci enel  [de los establecimientes 2024-2026 orientados a una actividades en malla

socioemocional en las y los alumnos.

proceso de ap
los estudiantes de

je delasy

educacidn. (la Neuroplasticidad

no se en qué componente se
inserta...verlo)

cor

al primer y segundo ciclo bdsico
establecimientos municipales de [y
ensefianza media.

primer y segundo ciclo

formacién helistica e
integral de estudiantes,
bajo la entrega de
herramientas y habilidades
transversales,

curricular. Registro
Evalaucén de los
aprendizajes.
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBJETIVOS ESPECIFICOS

PROYECTOS

Desarrollo de la Educacion Emocional
Ligada a |la Tematica de Salud Mental.

El proyecto incorpora el desarrollo de
acciones en el drea Educacién Emocional
como un eje transversal en los
meodelos/programas de salud mental
orientados a la comunidad.

1. Fortalecimiento de la Salud Mental a través
de la incorporacién de la Educacién emocional
en los modelos de atencién de salud mental
‘en APS, trabajando en |a prevencién de
enfermedades de salud mental.

Fortalecer el desarrollo socio-cognitivo y
Educacional de la poblacién.

Implementar iniciativas permanentes que
permitan a la primera infancia, infancia y
persana mayor, recuperar su proceso de
insercién social y nuevas planificaciones y
proyectos que fomenten y potencien el
proceso cognitivo.

Potenciar de menera efectiva el desarrollo
socio-cognitive de |a primera infancia, infancia
v Adultos Mayores de la Comuna de Rancagua.

COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO COMPROMETIDO
Cumplimiento de un 85% de Planes, programas
1. Ejecucion de accienes de atenciones drea educacién psico- » Prog ¥
proyectos refermulados y
1. Bientestar psicolégico-emocianal. promocién de la salud mental emocional, grupales e . y Registros Informes
Lo 2024-2026 ejecutados con acciones de -
desde un enfoque de Educacién  |individuales de personas individuales de evaluacién
. . salud mental enfocadas al
psico-emocional. adscritas al programa de salud . .
drea psico-emocional.
mental en los APS.
Cumplimiento de un 85% de Planes, programas
1. Ejecucidn de acciones de atenciones drea educacién psico- « Prog ¥
. . . proyectos reformulados y .
. premocién de la salud mental social, grupales e individuales . By Registros Informes
2. Bienestar social. . 2024-2026 ejecutados con acciones de -
desde la perspectiva del de persenas adscritas al individuales de evaluacién
N : ; salud mental enfocadas al
bienestar psico-social. pregrama de salud mental en . . .
drea psico-social.
los APS.
1. Disefio id
e'ec:;‘myt':[\.:ﬁ:n;tl " Programa ejecucion talleres a la Personas gue incorporan Registro de programacién
1. Desarrollo vital atendiendo la ' . Comunidad orientado al drea formacion educativa y ¥ prog .
. Comunidad orientado al : Erminl ; . de modelo educativos
realidad de los de persenas ) N desarrolllo de acciones dmbito socic-cognitiva en la .
) ) desarrolllo de acciones dmbite ) L . 2024-2026 . o . socio-cognitivos
correspondeinte a distintos rangos socio-cognitive para atencién primera infancia, infancia y
socio-cognitive para atencién de refermulados validade por
etarios. porblacidn distintos rangos AM que les permita un
|a poblacién en distintos rangos Responsable Divisién.
. etarios. correcto desarrollo wital.
etarios.
1. Impl tacid 100% docent: its
mplementacién programa ] ntes y monitores Docentes y monitorres
capacitacién a docentes y incorporades al Programa incorpara 2l Programa Informe de evaluacién
2. Componentes Educacionales. monitores de acuerdo a disefio y (capacitados drea desarrollo 2024-2026 - ::a irea ::cio programa capacitacion
programacion drea socio- socio-cognitive y Educacional de p:l\twa drea socio-cognitiva.
cornitiva, la poblacién ¢ :
Personas gue asisten a
talleres incorporan en sus
1. Ejecucion talleres a la Pt
y Ejecucién dos talleres aprendizajes herramientas . .
. Comunidad, artendiendo - : - Registro asistencia a
3. Componente socio-cognitivos. semestrales de capacitacién a la 2024-2026 socio-cognitivas que

distintos grupos etarios en drea
socio-cognitiva.

Comunidad drea socio-cognitiva.

facilitardn su desarrollo en
ambientes familiares y
sociales.

talleres.
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBIETIVOS ESPECIFICOS

COMPONENTES

PROYECTO/ACTIVIDAD

INDICADOR DE LOGRO

PAZO DE INICIO Y
TERMINO

PRODUCTO
COMPROMETIDO

MEDIO DE VERIFICACION

PROYECTOS

Reformulacion de modelos educativos y
de salud municipal al culdado de la salud

mental.

Creacién y puesta en marcha de mesas de
trabajo colaberativas con las distintas
entidades que participan en |os procesos
creativos en la formulacién de los modelos

de salud y educacional, normativa y

lineamientos que regulan estos estamentos.

Reformular, robustecer y desarrollar modelos
Educativos y modelos de salud para el cuidado
de la salud mental y del desarrollo socio-
emocional de las personas durante sus ciclos
vitales, acorde a las necesidades post-

pandemia v longevidad.

1. Reformulacién modelo educativo y
de salud. Definicién de contenidos en
materia de informacién a la
comunidad, sensibilizacién,
capaditacién y asesoria para
intervenciones y atenciones ambito
salud mental y desarrollo
socicemocicnal atendiendo
requerimientos de la poblacién
segmentada por grupos etarios.

1. Ejecucién de 3 reuniones
técnicas, primer semestre para
defincién del objetivo general,
objetivos especificos, contenidos
y actividades del Programa con
participacién de los equipos de
salud y educacién municipal, y
posterior evaluacién y mejora
del modelo de intervencién .

Modelo de Intervencién
reformulado por las/los
reponsables de Divisién de Salud
y Divisién de Educacién dmbito
salud mental y desarrollo socio-
emocional.

2024-2026

Modelo de Intervencién
drea salud mental y
desarrollo socio-emocional
aprobado y sancionado en
condiciones de
implementacion.

Registro de modelo a
través de Informe que
defina Objetivo general,
especificos, contenidos y
actividades sancionados
por responsables divisién
de Salud y Educacion
Municipal en los plazos
establecidos.

2. Componentes Educativos.

1. Ejecucién de dos talleres
semestrales talleres a la
Comunidad Educativa en el
ambito del cuidado en drea
salud mental y desarrollo socio-
emocional.

Incremento participacién del
25% de personas de la
comunidad educativa inscritas y
que ocupan el servicio de forma
activa. Respecto del periodo
anterior.

2024-2026

Incremento en la
participacién de personas
inseritas y que conforman
la comunidad educativa a
a partir de la
refermulacién del modelo
de intervencién drea salud
mental y desarrallo psico-
emocional.

Registro Inferme anual de
resultados.

3. Componentes Sanitarios.

1. Ejecucion de dos talleres
semestrales talleres a la
Comunidad atendida en centros
de atencién primaria de salud en
el dmbito del cuidado en drea
salud mental y desarrollo socio-
emocional.

Incremento participacién de un
25% de personas inscritas y que
ocupan el servicio en los
establecimietnos municipales de
salud de forma activa, respecto
del periodo anterior.

2024-2026

Incremento en la
participacion de personas
que se atienden en los
establecimientos de salud
primaria municipal
inseritas en el Programa a
partir de la reformulacién
del modelo de intervencisn
drea salud mental y
desarrollo psico-
emocional.

Registro Inferme anual de
resultados.

4. Componentes de salud mental.

1. Ejecucion de acciones en el
admbito de |la salud mental
incorporando contenidos y
actlvidades en redes de apoyo de
acuerdo a reformulacién modelo
Programa Salud Mental y
desarrollo socio-emocional.

Implementacion de dos
reuniones semestrales equipos
que conforman la red de salud
con el objeto de evaluar la
implementacién del modelo en
el dmbito de salud mental.

2024-2026

Actores que integran las
redes de apoyo en el
ambito incorporan en sus
actividades modelo de
Intervencién reformulado
en 4rea Salud Mental y
Desarrollo Psicoemocional.

Registro de reuniones en
los plazos reportando
avances respecto de la
implem,enetacién el nuevo
modelo.
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PROYECTOS

NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PAZ0 DE INICIO Y PRODUCTO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO COMPROMETIDO
Favorecer la plena inclusidn social del nifio,
El Proyecto consulta la construccidn del :ma.y f:e n:;ls:;u:cm de d\slca iﬂdad’ :
Instituto de Rehabilitacion Infantil de dela | > " oAl dad presencialy .
. W telerahabilitacién en las dreas de urologfa, 1.Construir Instituto de
Regidn de O'Higgins, cuya unidad ) ) L o ;
ortopedia, neurocirugla, tecnologla asistida, Rehabilitacien Infantil Regidn de )
formuladora correpende al Gebierna ) . . o (Censtruccion, equipamiento y »
) ) I ) ) . ejercicios y deporte adaptado, terapias 1.Ejecucién Obras Civiles y ('Higgins emplazada en terreno o j o (Certificade o Acta de
Censtruccién Instituto de Rehabilitacién |Regicnal, Region de O Higgins; emplazade ) ) ) ) o ) ) adquisicién de equipos y Ejecucién de las Obras ) o
) ) o ) artisticas recreativas, atencion psicosocial,  [Equipamiento y equipos para su de 6.102 mts2, cedido en , 2024 - o Recepcin Provisoria de las
Infantil, Teletén, regién de O'Higgins.  [en un terreno de 6.102 m2, cedido en ) ' ) . tecnologla en dreas de Civiles y Equipamiente.
inclusién laboral educaciénuredinamia construccién y puesta en marcha, comodato por la Municlpalidda (Obras.

comodato por la Municipalidad de
Rancagua, ubicado dentro del Parque
Comunal, con atributos de accesibilidad y
cercania a terminales de transporte.

laberaterio de marcha y servicie de
electrodiagnéstice; dirigide a la atencién de
nifios/fias de la Regidn que demandan
servicios de rehabilitacion y posterior insercién
en la sociedad.

de rancagua, dentro del Parque
Comunal

rehabilitacién infantil.

Normalizacion Pelideportivo Complejo

Patricio Mekis de Rancagua.

Contempla el disefio necesario para la
posterior ejecucidn de |as obras de acuerdo
cen los disefies tipo de la auteridad
competente, los cuales se ajustan a los
requerimientos técnicos necesarios para la
adecuada practica de las distintas
disciplinas deportivas. La unidad
formuladora de la iniciativa de inversién
corresponde a la Municipalidad de
Rancagua, quien ademds es responsable de
la ejecucidn de |a etapa de disefie y su
ejecucién postulada al FNDR.

Normalizacién de la actual infraestructura
deportiva con el cbjeto que cumpla con las
caracteristicas y requerimientos téenicos
necesarios y exigidos para el desarrollo de
distintas disciplinas depaortivas que forman
parte de |a oferta municipal para el desarrolle
del deporte formativo y competitivo.

1.Servicios de consultorfa para etapa
de anteproyecto , disefio y posterior
ejecucién de obras.

1Formulacién y Evaluacién
soclal de proyectos de acuerdo a
pautas normativas etapa actual
a nivel de perfil gue postula a
ejecucion.

(Qbtencldn recomendacidn
Técnica, MIDESO

2024-2025

Ejecucién de las Obras

Civiles y Equipamiento.

Acta de recepcion
Provisoria de las Obras.

Mormalizacidn Gimansio el Manzanal de

Rancagua.

Contempla el disefio necesario para la
posterior ejecucion de |as obras de acuerdo
con los disefies tipo de la autoridad
competente, los cuales se ajustan a los
requerimientes técnicos necesarios para la
adecuada practica de las distintas
disciplinas deportivas. La unidad
formuladora de la iniciativa de inversién
corresponde a la Municipalidad de
Rancagua, quien ademds es responsable de
la ejecucidn de |a etapa de disefie y su
ejecucién postulada al FNDR.

Normalizacidn de la actual infraestructura
deportiva con el ebjeto que cumpla con las
caracteristicas y requerimietnos técnicos
necesarios y exigidos para el desarrollo de
distintas disciplinas deportivas que forman
parte de |a oferta municipal para el desarrolle
del deporte formativo.

1.Servicios de consultorfa para etapa
de anteproyecto , disefio y posterior
ejecucion de obras,

1Fermulacién y Evaluacién
soclal de proyectes de acuerdo a
pautas normativas etapa actual
a nivel de perfil gue postula a
ejecucion.

(Obtenclén recomendacion
Técnica, MIDESO

2024

Ejecucién de las Obras

Clviles v Equipamiente.

Acta de recepcién
Provisoria de las Obras.
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VI.5 DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

El Desarrollo Econémico Local esta concebido como un darea disciplinaria propia del quehacer
municipal, de suma importancia dado sus efectos en cuanto a poder articulador (Politicas de
Desarrollo Econdmico Local en las Municipalidades de Chile, mas alld del Asistencialismo -
Revista de la CEPAL N° 127, abril de 2019

En la comuna de Rancagua, las principales actividades econédmicas son la produccion
agricola, mineria y turismo, no obstante a ello (teniendo en consideracion la correlacién
entre la estructura productiva del pais (basicamente extractiva) y la estructura
econdmica de Rancagua, el desempleo comunal (datos INE), corresponderia a un 7,2%,
incidiendo factores tales como la Crisis Sanitaria Covid-19, el estallido social, falta de
capacitacién y preparacién laboral, entre otros.

La falta de trabajo, los retiros voluntarios del 10% AFP y en algunos casos los IFE,
generaron un aumento en la masa monetaria circulante, gatillando el empleo y
emprendimiento informal de forma sostenida, como una actividad legitima, cuyo
horizonte en el corto plazo no ha sido mas que la sobrevivencia. Bajo este escenario,
aun cuando el futuro econdmico es incierto, se observan algunos emprendimientos
cuyas dindamicas y disefio de negocio, permiten prospectar buenos augurios en el
tiempo.

La situacion previamente descrita, propicid la implementacién de los B.N.U.P como
nuevos puntos de ventas, de forma tal de asegurar que emprendedores y comerciantes
emergentes, pudieran promocionar y vender sus productos con mayor frecuencia. Bajo
esta légica adquiere importancia la propuesta de iniciativas innovadoras en materia
micro financiamiento, capacitaciones y asesorias técnicas.

Complementariamente, el rol de la mujer jefa de hogar y nucleo ha adquirido aun mas
protagonismo (en tiempos dificiles), como sostén de la economia familiar, razén que
fundamenta el disefio de talleres de formacién y capacitacién, correlacionados con la
demanda laboral local (para aquellas mujeres que buscan empleo permanente), y/o
emprendimiento.

Por otra parte la articulacién productiva enfatiza la necesidad de fortalecer el
entramado del tejido econdmico/productivo local, a través de fuentes de financiacion
gue permitan incrementar ingresos, junto con ello propiciar iniciativas de diversificacién
productiva e instalar capacidades en el RRHH asociado al emprendimiento. Esta mirada
impulsa las iniciativas PRODESAL articuladas por la Municipalidad, asi como también el
trabajo que se efectua con servicios publicos relacionados con fomento productivo e
innovacion.
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En cuanto a la OMIL como servicio de intermediacion laboral municipal genera un nexo
entre las personas que buscan empleo y las empresas de la comuna y/o regién que
requieren de capital humano para absorber vacantes laborales, que estan en funcién de
los procesos productivos del mercado laboral; en consecuencia, este proyecto tiene
como proposito la implementacion de estrategias y medidas para resguardar y/o
mantener la seguridad de las ofertas laborales para los usuarios mas vulnerables
afectados por el desempleo a causa primordialmente de la Crisis Sanitaria COVID-19y la
contraccion econémica que vive el pais

A. DESAFIOS

e Articulacién publico-privada para el apalancamiento de recursos.

e Alianzas estratégicas con centros de formacion técnica, universidades vy
empresas de la Region.

e Modularizacion de contenidos de formacidn universitaria y técnica acorde a las
necesidades de la comuna.

e Trabajo con cdmara de comercio y construccién.

e Asesoria y apalancamiento de recursos PRODESAL.

e Articulacidn e integracion de cluster horizontal y vertical

e Fomento alainnovaciény capacitacién en nuevas lineas de emprendimiento (e;j.:
Economia Circular)

e Disminucidn de la brecha digital para fomentar el E-commerce comunal.

B. IMAGEN OBIJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

“Promocionar, fortalecer y robustecer las ventajas comparativas y competitivas de la

comuna para impulsar la aceleracion de la economia local, vigorizando las posibilidades
de crecimiento sostenido que consecuentemente generen empleos permanentes y de
calidad”
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VI.5.1 ARBOL DE PROBLEMAS:

Ausencia de
planificacidn
estaregica comercial

|

Bajo porcentaje de
asociatividad en el
emprendimiento

Dificultad para el
acceso a
beneficios
estatales

|

Disminucion de
oportunidades de
movilidad social

Inexistencia de
estrategias que
fomenten el comercio

Desconocimiento de
beneficios y capitales

Perdida de
oportunidades
laborales

Bajo acceso a bienes
y servicios

|

Bajo acceso a
capital

|

Restriccion
presupuestaria

segun dreas de
interés

BAJO NIVEL DE INGRESOS DE LAS
FAMILIAS DE LA COMUNA DE
RANCAGUA

—r-

Precarizacion del
empleo

Crisis econdmica
post pandemia

Mano de obra que
no cumple edad
para trabajar se

Menor
disponibilidad de
recursos frescos

Aumento mano de
obra calificada y no

calificada mas barata :
para comprar o inserta
invertir informalmente en el
mercado, no

termina de estudiar
y accede a bajos
sueldos

Oferta laboral no es
absorvida por
demanda local

Aumento en los
niveles de

Incremento de
endeudamiento

poblacién (migrantes)

Escaza
especializacion y/o
capacitacién

Aumento de la
Desercidn escolar
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VI.5.2 MATRIZ PRIORIZADA CON PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023

EJE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

emprendimientos
locales.

puntos de wentas

asociatividad.

Diciembre 2023

INDICADOR DE |PLAZO INICIO ¥|PRODUCTO
NOMEBERE DESCRIPCION OBJETIVO ESPECIFICO COMPONENTES PROYECTOS,/ACCIONES LOGRO TERMIND COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
Programa de apoyo al
emprendimiento en la . N N Al menos 12 ferias Informe gue contega por
Ofrecer a los emprendedores Realizaciéon de ferias, bazares N
comuna de Rancagua, PR . boulevard . feria/bolulebard
i de la comuna iniciativas gue tematicos Wy bulevares 12 Ferias Wy .
Fomento mediante la favorecen potencian  la 1. Estrategias territoriales, ademads de crear sarrolla vio boulewvard realizado:fotografias,
PROGRAMA generaciéon de R R ¥ ) ,g N * coordinados por la|01/2023 - 12,/2023 N listados de asistencias,
productivo P asociatividad, el disefio de comerciales instancias de punto de ventas o implementados . . .
fniciativas para estrategias comerciales on-line fomentar la Municiplai durante el afio registro de Inscripcin en
fortalecer los e ¥ i Rancagua al 30 de linea y certificado de

autorizacién de b.n.u.p.

de sus hogares.

Flan mediante el cual |Puesta en funcionamiento de al menos 1z
se realizan ferias stand informativos donde al Difusion de Informacion para boulevard
Boulevard informativas en stands |mismo tiem podamos 1. Stand realizados 120 120 certificados
PLAN L o P o . la articulacidén  productiva o . ¥ 01,/2023 - 12/2023 Informe
territoriales municipales, se fomentar el emprendimiento Informativos | | certificados entregados
promueve ferias de vy cultura, generando espacios entregados  al 31
emprendimiento de esparcimiento familiar. de Diciembre 2023
Por medic de un Catalogo o listado con la
diagndstico revisidn informacidn optima
& ¥ catalogo grafico de ! pHima ¥ (Numero de
de datos se pretende N necesaria para gue la
em prendedores, artistas, . postulantes
generar un  catastro R poblacidén general, pueda Catalogo
Catdlogo funcional de los cemerciantes y prestadores tomar contacto con los acel para digitalizado ordena |Publicacién del catilogo
PROYECTO . - de servicios para gue puedan N/A ) . conformar 01/2023 - 12/2023
municipal emprendimientos usuarios gue trabajan de por rubrosy/o en plazo.
. . ser contactados en las . . catalogo/Numero
disponibles Wy SLES o manera idependiente, en sectores
. plataformas digitales del de postulantes)x
caracteristicas, con la municipio tanto son em prendedores 1
finalidad de graficar la i reconocidos como tales por el
oferta se sus servicios. municipio
Programa de
acompafamiento que|Generar fomentar
pa a . ¥ . . . . a) listas de reunidn, acta
busca promower la|herramientas sociolaborales . N B 70% de mujeres Listado mujeres R N R
N R R Articular mediante alianzas R de asistencias, convenios
insercién vy|para mujeres jefas de hogar con  entidades abilicas gue son parte del jefas de hogar firma registros
Mujeres jefas de|permanencia laboral [de la comuna de Rancagua,|l. Insecién laboral . P _V programa logran empleadas en i g
PROGRANMA . . N privadas puestos de trabajo 01,2023 - 12/2023 ) fotograficos (alianzas
hogar de mujeres que |en Funcién de otorgar de Mujeres R emplearse en menos de 90dias N N
. . permanentes para mujeres N . " publico Wy privadas).
cumplan (1, rol |lempleabilidad vy potenciar N periodo  inferior a desde que postulan N N
jefas de hogar v nucleo. bilistado de mujeres
protagénico  en  el|lemprendimientos 90 dias. al programa
. empleadas en plazo
sustento econdmico|sustentables.

96



INDICADOR DE|PLAZO INICIO v[PRODUCTO
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVO ESPECIFICO COMPONENTES |PROYECTOS,/ACCIONES gy TERAING ROMETIDG | MEDIO DE VERIFICACION
Programa gue Programa que busca Entregar asesoria técnica,
potencia mediante aumentar los ingresos capacitacién v mejora de
asignacién de recursos |econdmicos y la calidad de| 1. Agricultura  |ingresos por medio de nuevos |Apalancamiento de listado de et beneficaiden
PROGRAMA | PRODESAL v capacitacisn el vida de las perscnas gue Familiar canales de comercializacidm 01/2023 - 12/2023 beneficaidso y m";n':sa . ¥
desarroilo de la pertenecen a la agricultura Campesina de perscnas gue pertenecen a meonto apalancado patancado
agricultura en la familiar campesina en la la agricultura Familiar
comuna. comuna de Rancagua. campesina.
Generar planes en los gue se
. pueda aumentar la cobertura
Programa gue asiste "
la interaccién entre la comunal e inscritos
— oot v e demandantes de puestos
cemanda ¥ ¥l Generar una intermediacién laborales, asi como a su wez, Listado de ofertas
necesidad de Incremento de !
< oportuna v eficiente entre la aumentar las  redes publicadas w
empleabilidad de la 1. Oferta A oferta laboral en
. oferta laborar disponible v los organizacicnes ofertando difundidas en|informe
poblacién residente en segmentada . un 3% en relacién !
! usuarios  gue  demandan necesidades laborales, ! pagina web
la comuna, mediante ) L a afic anterior .
. " puestos de trabajos. generando capacitaciones gue municipal
comenias. ¥ allaneas preparen a los usuarics para
con el mundo plblico
i b v el adecuado desempefc en
B . posibles colocaciones
laborales.
onIL 01/2023 - 12/2023
Iniciativa
descentra
administrativamente Movwilizar un médulo mévil a
la oferta laboral de la|acercar la OMIL a la trawés de una programacicmn
OMIL, mediante la|comunidad, generandoc una estratégica en  distintos |Aumento de visitas Programa de
instalacién  de  un|oficina itinerante, con la i puntos de la comuna,|a terrenc en un difusién puntos de
! . 2. Oferta hobil ' *linforme
mdédule  mévil, en|finalidad de aumentar la generando captacién|20% respecto afoc encuentro omil
distintos puntos de la|cobertura de inscripciones a adicicnal de usucarios y dando|anterior MMobil
comuna de Rancagua,|diche dispositive. a conoccer el fin principal de
ampliando Ia esta oficina.
cobertura de atencién
usuaria.
Aumentar la wiscalizacién
Tienda Itinerante que difusién del emprendimientc
) entregara puntos de wventas a nivel comunal, entregando Certificados de
Tiendas modulares [ £ h ) ; ’ ) ;
e oe establocaran|TSi€es a los emprendedores, nuewas herramientas a los|Programacion de Tiendiras funcicnamiente para las
dando nuevos i de i ios, funcién de|almenos 10 ti t i " fechas,
PROYECTO |Tiendita municipal |en distintes  puntos | > espacies (S permisionaries, en funcion almenos 1/2023 -12/2023 thnerantes (rerentes o eehas
rtratéeiome e o |visualizacién de sus negecios, fortalecer la wisibilidad w|tinditas itinerantes programas w|registro fotografico de los
e anee a|fomentande  ademas ia estabilizacién de sus |durante el afo localizads por mes |diferentes puntos en los
= descentralizacién de 1a actividades comerciales, que funcicne la tienda.

economia local.

creando nuewos canales
fisicos de comercializacidn.
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VI.5.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 - 2026.

EJE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

generacion estratégicas
colectivas gue permitan
el fortalecimiento de sus
habilidades.

generacian de actividades
econdmicas colectivas,

cubrir diferentes
necesidades y deseos de
los diferentes nichos de
mercados ¥ publicos
objetivo en com .

cooperativa por afio

NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVO ESPECIFICO COMPONENTE PROYECTOS/ACCIONES IND DOR DE L RO[FECHA DE INIClo ¥ PRODUCTO MEDIO DE
POR ACTIVIDADES TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
G
e e st g
e ) 200 emprendedores emprendedores
empre res vincular Generacion de al menos participes de las participes de la
i i i 1. Canales de wenta |su actividad comercial a 01/2024 - 12/2026
Aplicacion q.u.e permite los canales andlogos de & proyectos por afio v 2/ actividades, 15% nuevos |actividad,
'aod exposicién de|Generar " “"'_ﬁ canal Ide vonta ymmemi:ﬁzacim en bases de datos individualizacién de |os
roductos ra su wenta|comercializacion ra los
Rancagua ' com Il:',:s online, |emprendedores p:e la digital "
PROYECTO |Emprende ¥y comp ine, | emp )
Digital mediante transacciones comuna, mediante una
& econdmicas digitales a|aplicacién digital de wenta Listado de
través de pdgina wev y|online. itaci i i ici
v ! pag ! W Capacltagdn usuaria para . ?D% de los usuarios de las inscritos partlﬂpantes_
Aplicacidon mdwil. . . el manejo y control de la inscritos para uso de la . graduados e informe
2. Capacitacion ) . . . . . 01/2024 - 12/2024 termina y aprueba
aplicacién y sitio wev de | aplicacion capacitados al capacitacién en plazo qgue de cuenta del
ventas. 31 de Diciembre 2024 pa a indicador y resultado
esperado
Conwocatoria  fisica de|Generar instancias en la .
. . Generar ferias,
ferias de sectores (gque los diferentes sectores . -
. . exposiciones y actividades
productivos y|productivos acwedan a un
X en post del desarrollo de . ) Informe que
Enlaces emprendedores para(solo  lugar fisico para 1os e empresarios Contratacion de almenos Cierre de al menos 20 individualice a a
PROYECTO roducti exponer sus actividades|contratar servicios o N/A ra T . 3 cubrir 20 servicios por actividad 01/2025 - 12/2026 contratos oo acuerdos spartes ue cerraron
3 mediante el apoyo de|productos de peguefios pa . . ejecutada en el afio comerciales por actividad pa x .
) . necesidades y  posibles un acuerdo comercial
organizaciones externas productores o N .
. externalizaciones de las
an el drea de |emprendedores con el a < empresas
comercializacidn. método del outsourcing. £ A :
Generacién de diversas
Iniciativa que redne a cooperativas entre grupos
emprendedores o de emprendimiento, con
F tar | tividad
mediante  afinidades| oo o asecatvidacy la finalidad de establecer _ .
.  |generacién de toma de . ~|Instalacidén vy operacidn
Economia preductivas, per medio decisiones rticipativas en m lidades de trabajo (capacitacién) de al Formalzacién de
PROYECTO ) de |la cooperacion y la pa pa NSA colectivas gque apunten a pa 1/2025 - 12026 ) Informe
Social grupos en comun, para la Menocs 1 nueva cooperativas
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NOMEBRE DESCRIPCION OBIETIVO ESPECIFICO COMPONENTE PROYECTOS /ACCIONES INDICADOR DE LOGRO FECHA DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
TERMING COMPROMETIDO VERIFICACION
enciar la identidad de Generar valor agregado a
marca mediante la través  de me gfébrica Confeccién de packaging,
generacion de o . etiguetado, imagen de
Municipal aplicadas en las . .
elementos ) mareca, impresién de logo L
. . diferentes “p" del Reconocimiento de
personalizacidén de los ) en bolsas de transporte, .
i marketing, apuntando a los marca vy waloracidn de Al menos 3 marcas
Fabrica de | productos de los| . yfo sus productos, todo
PROYECTO - principales atributos de los N/A . |wentas generadas por 1/2025 - 1/2026 puestas en el mercadoe | Informe
merchandising |emprendedores, . en un lugar  fisico )
. productos de los diferentes - medio de esta por afio
mediante legas, municipal, gue cuente con . .
) . emprendedores, de manera caracterizacion.
etiguetas etc. Utilizando . . ploter, grabadores laser,
gue mejore la presentacién .
tecnologla que les o fresadoras, impresoras 3d
. el empague vy la difusién al
permita obtenar o entre otros.
. . comercializar.
material para potenciar
G i de | Compl tar y da |
eneral\cl n . mp e.m.en ry dar valor a Articuar m lidad da
modalidad Delivery,|la iniciativa de Rancagua . .
. . o Delivery cooperativo en .
mediante asociacidn con|emprende digital, donde pueda generar Porcentaje en el
. socios repartidores que|generando una cooperativa p E . . aumento de wentas,
Cooperativa de . beneficios tanto para Articular mesas de 2 mesas de trabajo R e
PROYECTO . se encuentren|de Delivery para los N/A . . . . 172024 - 12/2024 ) registros fotograficos,
delivery . . repartidores gue se trabajo publico - privadas articuladas por afic
debidamente registrados |emprendedores que . numero de ventas que
L . encuentren asociados a o
en la aplicacién en los|comercializan sus o genera la aplicacidn.
. esta actividad de
canales WEB y| productos mediante ventas
X . R N despacho.
aplicacién mowvil. online,
Monitores de  datos Crear ¥ poblar
estadisticos  sobre  el|Complementar el trabajo herramienta diagnostica
flujo de desempleo,|de OMIL fomento ra la revision de datos
) ! pieo. ) Y pa ) Datos  estadisticos ¥
Observatorio oferta y demanda de|productivo, con un estadisticos, sobre
. . . . 1.Barometro porcentuales gue puedan N o
PROGRAMA |laboral y niches | puestos de trabajo|observatoric que analice y comunal antecedentes relevantes corvir en la toma de 1/2023 - 12/2026 1 reporte semestral publicacion digital
de mercados mediante  rewvision  y|entregue datos estadisticos en cuanto al flujo de decisiones
conectividad con|sobre la masa de usuarios, dindmicas de ’
medianas y grandes|desocupacidn. empleoc y movilidad social
Empresas., comunal
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FECHA DE INICIO Y(PRODUCTO MEDIO DE
NOMEBRE DESCRIPCION OBIETIVO ESPECIFICO COMPONENTE PROYECTOS/ACCIONES |INDICADOR DE LOGRO
/ TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
Programa de apoyo al Informe que contega
8 o Ofrecer a los Realizacion de ferias, i q €
emprendimientc en la L Al menos 12 ferias y por  feria/bolulebard
emprendedores de la bazares tematicos vy .
comuna de Rancagua, L o boulevard desarrollades ) realizade:fotografias,
Fomento mediante la generacidn comuna  iniclativas  que 1. Estrategias bubenaires tarrttoriales, /o coordinados r la 12 Ferlas y bouleward listados de asistencias
PROGRAMA ) o .g favorecen y potencian la ) .g ademds de crear ¥ o poy 01,2024 - 122024 implementados  durante ) ) o
productivo de iniciativas para o ) comerciales i ] Municiplaidda de registro de inscripcidn
asociatividad, el disefio de instancias de punto de el afio .
fortalecer los estrategias comerciales wentas on-line y fomentar Rancagua al 30 de en linea y certificado
emprendimientos e ¥ o H Diciembre 2024 de autorizacion de
puntos de wentas la asociatividad.
locales. b.nou.p.
i Puesta en funcicnamiento
Plan mediante el cual se . R
) ) de stand  informativos
realizan ferias donde al mismo tiem Difusion de informacion al menos 12 boulevard
Boulevard informativas en stands pa 1. Stand ) . |realizados, ¥ 120 120 certificados
PLAN o - podamos  fomentar el . para la articulacién - 01,2024 - 122024 Informe
territoriales municipales, se . Informativos ) certificados entregados al entregados
R emprendimiento vy cultura, productiva local o
promueve ferias de ) 31 de Diclembre 2023
o generando  espacios  de
emprendimiento . o
esparcimiento familiar.
P de|G fi ta
ograma ) enera!' 4 omentar ) ) a) listas de reunidn,
acompaflamiento  gue|herramientas Articular mediante acta de asistencias
busca promover  la|sociolaborales para alianzas con entidades ) . ) ) ) i '
) ) i ) . ) ) 70% de mujeres que son Listado mujeres jefas de |conwenios  firmados,
Mujeres  jefas irserciGn v permanencl | mujeres juias de hogar de 1. Insecidn laboral bl ¥ privachas e del rograma hogar empleadas en  |registros  fotogrificos
PROGRAMA y } laboral de mujeres gue|la comuna de Rancagua, en| ) puestos de  trabajo pa prog 01,2024 - 12/2024 P ) g ng.
de hogar R de Mujeres logran  emplearse en menos de 90dias desde |(allanzas  plblico vy
eumplan un rol | funcidn de otorgar permanentes para riodo inferior a 90 dias ue postulan al programa |privadas). b)listado de
protagdnico en el|empleabilidad y potenciar mujeres jefas de hogar y pe ’ e pos prog i )

sustento econdmico de
sus hogares.

emprendimientos
sustentables.

nucleo.

mujeres empleadas en
plaze
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NOMEBRE DESCRIPCION OBIETIVO ESPECIFICO COMPONENTE PROYECTOS/ACCIONES |INDICADOR DE LOGRO FECHA DE INICIO ¥/PRODUCTO MEDIO DE
TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
Entregar asesoria técnica,
) Programa que busca o Rk
Programa que potencia aumentar  los  ingresos capacitacién y mejora de
mediante asignacién de . ng i ingresos por medio de )
o econdmicos v la calidad de 1. Agricultura Apalancamiento de 600 i o i o
recursos y capacitacién i . NLBWOS canales de| listado de beneficaidso y |listado de beneficaidso
PROGRAMA | PRODESAL vida de las personas que Familiar o millones de pEsSOSs 01,2025 - 12/2026
el desarrollo de la ) . comercializacidn de monto apalancado y monto apalancado
R pertenecen a la agricultura Campesina anuales.
agricultura en la . . pPEFSONAs que pertenecen
familiar campesina en la ) .
Ccomuna. a la agricultura familiar
comuna de Rancagua. .
campesina,
Generar planes en los que
se pueda aumentar la
Programa gque asiste la cobertura comunal de
interaccién  entre  la inscritos demandantes de
demanda laboral y la|Generar una puestos laborales, asi
idad de|intermediacié rti ta
necesi d |n.e.rm jacién oportuna y como a su vez, aumentar Increments  de  oferta Listado de afertas
empleabilidad de la|eficiente entre la oferta|l. Oferta|las redes de ) ) .
. ] ) ) o laboral en un 3% en publicadas y difundidas|Informe
poblacién residente en la|laborar dispenible y los|segmentada organizaciones ofertando relacién a afio anterior en ina web municipal
comuna, mediante|usuariocs gue demandan necesidades laborales, Pag pa
comvenios y alianzas con|puestos de trabajos. generando capacitaciones
el mundo plblico que preparen  a  los
privado. usuarios para el adecuado
desempefio en posibles
PROGRAMA omIL colocaciones laborales. 01/2024 - 12/2024
Iniciativa que busca
descentralizar Movilizar  un  modulo
administrativamente la mdvil a través de una
Acercar la OMIL a la ) -
oferta  laboral de la comunidad. generando una programacion estratégica
OMIL, mediante  la oficina iti;begrante con la en distintos puntos de lalAumento de wvisitas a Programa de difusién
instalacién de un modulo finalidad de aun:.entar la 2. Oferta Mobil comuna, generando|terrenc en  un 20% puntos de encuentro Omil | Informe
midwil, en  distintos cobertura de inscripciones a captacién adicional de|respecto afio anterior Maobil
puntos de la comuna de pe usuarios vy dando a

Rancagua, ampliando la
cobertura de atencién
usuaria.

dicho dispositivo.

conocer el fin principal de
esta oficina.
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V1.6 PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE

Entendiendo que el concepto medio ambiente dice relacién con valores sociales, culturales,
naturales de un determinado lugar/espacio que influyen y condicionan la vida material y
psicoldgica del ser humano, asi como los ecosistemas del entorno que le rodean, el diagnéstico
y anadlisis de datos que se presenta en este eje se circunscribe a cuatro ambitos de accién:

a. GESTION Y CONSERVACIO DE AREAS VERDES,

b. GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS,

c. EDUCACION SUSTENTABLE COMUNAL,

d. PROTECCION Y COMPROMISO CON LAS MASCOTAS.

A continuacion, se describen cada uno de los ambitos citados.
a. GESTION Y CONSERVACION DE AREAS VERDES:

Para la Municipalidad de Rancagua, los efectos derivados del cambio climatico y la escasez
hidrica que experimenta la Regidn, constituyen un desafio de corto y mediano plazo, que
invitan a trabajar con urgencia y conviccidon un plan de accién innovador, capaz de sortear con
éxito la gestion y conservacidn de areas verdes municipales, de forma tal de minimizar los
riesgos derivados de la sequia y la muerte de material vegetal comunal, aportando conello a la
disminucién de la precarizacién de la salud mental de los vecines que habitan y/o trabajan en
el territorio.

Rancagua cuenta con 1.058 dreas verdes publicas las que equivalen a 2.064.397 mts2. Segun
datos de poblacion comunal (censo afio 2017), la relaciéon mts2 areas verdes v/s cantidad de
habitantes es de 9.15m2, valor levemente superior al patréon* establecido por la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), para cifrar una correlacién adecuada entre mts2 de areas verde por
habitante y salud mental.

Transcurridos 5 afios desde el ultimo Censo, este dato adquiere especial importancia en la
gestién municipal de Rancagua, a propdsito de los movimientos migratorios y las multiples
demandas ciudadana post pandemia, entre las que destacan el acceso a mas espacios libres que
permitan distraccion y esparcimiento (individual y familiar).

Es en este sentido que, ante tal demanda, resulta de interés conocer que hoy en dia, el costo de
mantener el total de areas verdes que dispone el municipio, genera un consumo promedio
mensual de 92.441 m? de agua potable, consumo que se traduce en 1,5 litros diarios de agua
potable por mt2, dato significativo si se tiene en consideracion que de las 1.058 areas verdes
que dispone la comuna, solo el 20% se riega con agua proveniente de canal.

4 De acuerdo a OMS éste estandar es de 9 mts2.
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Reconociendo entonces, la necesidad de avanzar en esta materia, durante el 2022 la
Municipalidad de Rancagua tecnific6 5 dareas verdes correspondientes a una superficie
aproximada de 20.000 mts2, permitiendo con ello progresar en la tarea de optimizar el riego y
uso de agua comunal.

Por otra parte, a partir del 2019 y hasta el afio en curso, se han realizado 8 plantaciones
participativas por afo, con ello, anualmente han sido plantados 200 arboles a nivel comunal.

Estas plantaciones han sido el resultado de un trabajo en conjunto con colegios, juntas de
vecinos y vecinos en general, permitiendo educar a la comunidad y fortalecer el vinculo entre
los habitantes de la comuna, la naturaleza que les rodea y el sentido de pertenencia y
responsabilidad para con los drboles plantados, los que desde el 2019 a la fecha corresponden
a 3.200 drboles nativos y mas de 1.200 arboles exdticos.

A su vez, a partir del 2019 han sido registrados 760 arboles peligrosos, los que han sido retirados
de la via publica para prevenir accidentes y dafio a la salud humana e infraestructura publica 'y
privada, la tarea ha significado podar durante el 2022 a mas de 1.700 arboles.

b. GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS:

Los residuos son la consecuencia de un modelo lineal de producciéon y consumo, sujeto a
habitos/conductas sociales e industriales y crecimiento de la poblacién.

De acuerdo al censo del afio 2017, la poblaciéon de Rancagua presenta un incremento del 9 % en
relacion al censo del afio 2002 (206.971 hab.), con una produccidn per capita de residuos sélidos
domiciliarios de 1,04 kg/hab/dia, dato obtenido en SIEDU (Sistema de Indicadores y Estandares
de Desarrollo Urbano) afo 2019.

Por su parte, del total de residuos domiciliarios generados por la comuna, segin datos
reportados en SINADER (2018), el 99% se eliminan y sélo el 1% es revalorizado. No obstante, a
este dato, estudios realizados por el MMA (2022) sefialan que la comuna de Rancagua es uno
de los territorios con mayor indice de reciclaje en el pais, ya que por cada 10.000 habitantes se
posee 12,1 puntos verdes y limpios, sélo superada por Valparaiso con 12,8 lugares de acopio.

Cabe destacar que el estudio incluyé a 16 comunas considerando las de mayor cantidad de
habitantes, entre ellas Santiago y Concepcion.

La comuna de Rancagua en sus Ultimos aifos ha tenido un incremento significativo en cuanto a

puntos verdes y puntos de material de reciclaje. Durante el 2020 éstos puntos fueron 160, en
2021 fueron 251 y a diciembre 2022 se espera alcanzar el nimero de 298 puntos.
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Durante el afio 2022, se inicié un programa piloto de recuperacién de residuos organicos, los
cuales han permitido reciclar 62 K a julio 2022. Las cifras citadas coinciden con la tendencia
histérica de residuos sélidos, recolectados, transportados y dispuestos en el relleno sanitario
Coliglies la Yesca que, aun cuando van al alza, las razones dirian relacidén con el aumento de la
poblacién en la comuna, cambios en los habitos de consumo e incremento de la poblacién
flotante en el territorio.

2019 2020 2021 2022 junio
99.222 T 98.865 T 119.004 T 53.391T

Por otra parte, la cantidad de escombros que se depositan anualmente es variable, en al afio
2019 fueron 17.810 m3, en al afio 2020 fueron 23.063 m3, en 2021 13.598 m3 y a junio de
2022 7.690 m3.

En relaciéon con los operativos de enseres en desuso, los cuales se implementan
mensualmente; estos han tenido una variacidon en los ultimos afios producto de la crisis
sanitaria que afectd al pais y a la comuna, por esta razén han sido suspendidos por periodos
prolongados (meses).

Aios N° Operativos | Cantidad de
Residuos

2019 45 414 T

2020 14 268 T

2021 20 236 T

2022 26 152T

En cuanto a la recuperacion de espacios publicos, especificamente aquellos que son
microbasurales; durante el afio 2021, se recuperaron 254 m2 y durante el afio 2022 esta cifra
alcanzd los 1.525 m2. Durante al ano 2021, en la comuna existian 149 microbasurales, al 2022
éstos se redujeron a 115. En la actualidad, existen 67 personas viviendo en microbasurales de la
comuna.
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¢.EDUCACION SUSTENTABLE COMUNAL.

Durante los ultimos afios, Rancagua se ha hecho parte del Sistema de Certificacion Ambiental
de Establecimientos Educacionales (SNCAE), el 100% de los recintos educacionales municipales
de la comuna han iniciado su proceso de certificacién y el 80 % de ellos ha logrado algun nivel
de avance.

Dentro de esta linea es posible indicar que, durante el 2019, se realizaron 7 charlas/conferencias
relacionadas con temas medioambientales y sustentabilidad, abarcando a un universo de 421
alumnos de colegios municipales. Durante el 2022, se proyecta finalizar esta iniciativa con al
menos un 5% mas de charlas en relacidn con afios anteriores.

Las actividades medioambientales realizadas en los establecimientos educacionales durante el
2019 fueron 8, beneficiando a 184 estudiantes. Durante el afio 2022 se han realizado 3
actividades de este tipo, logrando una concurrencia de 130 estudiantes.

Otra de las lineas de trabajo desarrolladas (vinculada al mismo ambito de accién), tiene relacion
con la educacion no formal (comunidad en general), ésta consiste en una herramienta
estratégica para concientizar y provocar cambios en la comunidad. Durante el 2019 se realizaron
32 charlas de distintas tematicas ambientales, llegando a 1.566 personas dentro de la comuna,
el objetivo fue fomentar los cambios de habitos para hacer un buen uso de los espacios publicos
y del medio ambiente tanto de forma responsable como consciente. Durante el 2022 se han
realizado 30 charlas logrando una asistencia de 431 personas.

La capacitacion a funcionarios publicos locales también ha sido otra linea de interés,
entendiendo que la educacién y concientizacion sostenible de distintos grupos objetivos, facilita
la cohesidn social y el trabajo mancomunado orientado a la materializacién de obijetivos
medioambientales que beneficien a todos.

d. PROTECCION Y COMPROMISO CON LOS ANIMALES DE COMPANIA.

La Comuna de Rancagua dispone de una clinica mdvil para mascotas que da respuesta a aquellas
solicitudes de urgencias tanto en domicilios particulares como en aquellos casos que se
presentan en la via publica.

Se cuenta con un equipo integral de profesionales que son capacitados frecuentemente para
dar atenciones de calidad y proporcionar los tratamientos mads actualizados, lo que ha permitido
realizar intervenciones quirurgicas simples y de urgencia.

Rancagua cuenta con Canil municipal y con un equipo de apoyo médico — técnico de atencion

permanente, asi como también con gestion via redes sociales para facilitar procesos de
adopcion.
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Durante el afio 2019 fueron realizadas 5.170 atenciones. Debido a la demanda creciente de
atencidn, se habilitd un nuevo box para consultas; lo que permitié que a junio de 2022 se hayan
atendido a 2.620 mascotas, proyectandose a diciembre la materializacién de 6.000 consultas.

En 2021, se realizaron 2.237 intervenciones quirurgicas de esterilizacidn y castracion a felinos y
caninos, cifra superior en un 97% a las prestaciones realizadas el afio 2020. Durante el afio 2022
se proyecta abarcar una poblacion de aproximadamente 2.211 intervenciones, existiendo una
lista de espera del 87%.

Durante el afio 2019 y el ailo 2020 no hay registros de operativos clinicos preventivos realizados
en la comuna. Durante los afos 2021 y 2022 los operativos clinicos preventivos fueron
implementados con el fin de facilitar la salud y la tenencia responsable, en aquellos pacientes
que presentan dificultad para acceder a la clinica veterinaria municipal. A la fecha han sido
realizados 109 operativos, segln se detalla a continuacion:

- Vacunacién y desparasitacion de las mascotas.

- Educacién de cuidados y Tenencia Responsable.

- Implantacién de microchip y registro de las mascotas.
- Recepcion de denuncias.

A junio del afo 2022 se atendieron a 1029 mascotas en la clinica Veterinaria Mdévil. Dicha
atencién nace de la necesidad de aquellos usuarios que, por motivos de movilidad reducida,
urgencias en la via publica, problemas serios de movilizacién o tutores de edad avanzada no
pueden acercarse a la clinica fija. En relacién con afios anteriores no se visualiza mayor
variabilidad sobre la cantidad de solicitudes.

A junio del afo 2022 se ha gestionado la adopcién 61 caninos que se encontraban en resguardo
en el canil Municipal. En promedio, desde el afio 2019 a la fecha, se entregan anualmente 81
caninos en adopcién.

A junio del afio 2022 el Registro Nacional de Mascotas de la comuna de Rancagua consta de
48.097 caninos y felinos registrados por implantaciéon de microchip o identificacion por placa.
Numero que ha aumentado notoriamente desde el 2019, afio en que se registraron 5.714
mascotas.

Durante el 2021 fueron realizadas 798 intervenciones quirurgicas (urgencias y patoldgicas
basicas), a junio del afio 2022 se efectuaron 386, ninguna de ellas incluyd cirugias especificas
(oculares, traumatoldgicas, etc.)

Durante los afios 2021 y 2022 se han realizado 49 charlas de Tenencia Responsable y cuidados
basicos de las mascotas en diferentes centros de educacién, sedes y ferias de servicio, con el fin
de educar desde la infancia en cuanto a la importancia de la Tenencia Responsable.

Respecto al canil Municipal, durante los ultimos 4 afos, no ha ampliado se capacidad de

ocupacion, por lo que puede albergar transitoriamente a 44 caninos. Sin embargo y de acuerdo
con la demanda de la comunidad, en la realidad alberga entre 48 y 55 caninos.
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DESAFIOS:
Con el fin de definir un plan de trabajo robusto y coherente que permita a la municipalidad de
Rancagua avanzar estratégica y operativamente en la gestion y conservacion de dreas verdes,

resulta necesario considerar en el corto plazo los siguientes desafios.

e Inversion en un sistema de riego tecnificado para areas verdes comunales que permita
erradicar el riego con manguera y placeros.

e Intervencién del Vivero Municipal a fin de que se ajuste a las necesidades y expectativas
de la comunidad, asegurando, la eliminacién de actos vandalicos que hoy le afectan.

e Inversién para el manejo del arbolado urbano.

e Educacién ciudadana y sensibilizacién social para fomentar el cuidado de dreas verdes y
fomentar la participacidn de la comunidad en actividades de plantacion.

e Capacitacidon del personal municipal acorde a los nuevos avances tecnolégicos y, formas
de solucidn a las demandas ciudadanas relacionadas con esta materia.

e Optimizacion de la gestion del tiempo y procesos administrativos para avanzar de forma
eficiente, cumpliendo adecuadamente los plazos, en licitaciones correspondientes a las

areas de mantenimiento, poda, suministro entre otras.

En cuanto a la Gestidn de Residuos ésta es una tarea diaria y permanente que exige compromiso
publico/privado, innovacidn, incorporacidn de tecnologia, conciencia y educacién social.

A continuacion, se listan los principales desafios a considerar en el plan de trabajo municipal
correspondiente a este dmbito, para los préximos afios.

e Captacion por parte del territorial de nuevos procesos tecnoldgicos y alternativas de
tratamiento (alianzas publico/privadas), que permitan incorporar el reciclaje de nuevos
residuos.

e Aumento de centros de compostaje y reciclaje

e Disefio e implementacién de politica ambiental local; que direccione la gestion
ambiental del territorio y su desarrollo sustentable.

e Disposicion de Ordenanzas modernas y actualizadas en temas de reciclaje
e Disefio e implementacidon de un modelo de fiscalizacién acorde a los nuevos tiempos.

e Disefio e implementacién de un plan de convergencia social que comprometa al
ciudadano en tareas de reciclaje, previa educacién y sensibilizacion.

e Apalancamiento de nuevas fuentes financiera en favor de la implementacién desde el

ambito local de la Ley Marco Cambio Climatico, Ley Plasticos de un Solo Uso, entre
otras.
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Por su parte, en relacion con la Educacién Sustentable Comunal debemos generar instancias
publico/privadas que permitan generar en el colectivo circulos virtuosos en favor de la
concientizacién social y empresarial. Para avanzar en la materia debe considerarse:

e El disefio de estrategias que incorporen de forma activa a privados en la tarea de
educacion sustentable y accion responsable.

e El disefio de metodologias de trabajo que junto a innovacion fomenten la conciencia
ambiental de la comunidad y, su interés por organizarse para aportar en el desarrollo
del tema.

e Mejorar los niveles de conocimiento que tiene la comunidad acerca de la tematica
medioambiental.

Finalmente, en relacidon con la Proteccion y Compromiso con los Animales de Compaiiia,
debemos:

e Disponer de una veterinaria moderna (infraestructura), adecuada en tamafo a las
demandas (cantidades y tipos de atencidn), con atencién de urgencia y hospitalizacién
24/7, que incluya cirugias oculares y traumatoldgicas entre otras.

e El reconocimiento de las mascotas como animales de compaiiia sintientes.

e La disposicion de un nuevo canil acorde en tamafio e instalaciones a las demandas del
territorio.

e Inversidn en equipamiento que permita optimizar el tiempo del profesional a cargo de
la atencién/consulta y aplacar a la brevedad el dolor de la mascota (equipo de
radiografia, maquina de anestesia, espacio para radiografias, multiparametros,
tensidmetro, autoclave, laboratorio, etc.).

IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE

“Rancagua promueve e instala en colaboracion con la ciudadania el desarrollo y
consolidacion de un ecosistema virtuoso, al servicio de la adecuada mantenciéon y
conservacion de areas verdes y arbolado, de la implementacion de protocolos de

fiscalizacion y de trabajo, que aseguren la ejecucion de estrategias eficaces para eliminar,
reducir, reutilizar y prevenir residuos comunales, para el despliegue de procesos
participativos focalizados en concientizar a la poblacién comunal, en la correcta aplicacion
de los principios de sustentabilidad en su vida diaria y, reforzando comportamientos
sociales, comprometidos con el respeto, cuidado, proteccion del medio ambiente y, el
ejercicio responsable de la tenencia de animales de compania.”
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VI1.6.1 ARBOL DE PROBLEMAS:

En virtud de un ejercicio colectivo realizado por el equipo de profesionales a cargo del Eje en
desarrollo, se presentan a continuacién los cuatro arboles de problemas que describen las

principales dificultades que afectan a cada uno de los ambitos de trabajo previamente
presentados

a.

Gestion y conservacion de areas verde y arbolado

Comunidad
descontenta
N
Deterioro de dreas Situacidn de riesgo Mal uso del agua Demora en los
verdes y vandalismo para la comunidad potable [ Areas tiempos de respuesta
Verdes)

.

-

Falta de personal Demora en los Abandono vivero Burocracia en Escasez hidrica
especializado tiempos de respuesta municipal procesos (nacional
de empresas de administrativos
mantencidn
t _. .
+ t
Falta de coordinacién
y personal capacitado Falta de empresas de Desconocimiento en Demora en las Bases de licitacién
en CGE mantencion. procesos licitaciones deficientes
administrativos
T
Falta de capacitacién 1.
interna
Falta de camidn de
altura
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S

Gestion integral de residuos

Limitada vida til de
rellenos sanitarios

Perdida de espacio

plblico -
Dailta de difusién a
la comuna
Falta de ordenanza _— -
en reciclaje —_—
4 Falta de
fiscalizadores
Falta politica
medioambiental t
Falta de
fiscalizaciones
-
Falta de Falta de
capacitacion a compromiso de
funcionarios instituciones
municipales plblicas

C.

Deterioro de la
calidad de vida
- Contaminacidn
Problemas Presencia de kil
sanitarios vectores.
Quemas Contaminacion
clandestinas wisual

¥

Grandes volimenes
de residuos solidos

Costos econdmicos
municipales

Falta centro de Falta centro de Existencia de sitios Falta de educacién Presencia de perros
compostaje reciclaje eriazos y baldios a la comunidad vagos
- -
Falta de laternativas Malos hébitos de la Falta compromiso
de tratamiento comunidad de la eomunidad

Educacion Sustentable en la Comuna

Falta de
arganizaciones
medicambientales

Falta de
conocimiento de la

.T

.T

Falta de instancias Falta de Falta de interés por
de participacion participacion parte de |a
ciudadana ciudadana ciudadania Baja convacatoria a Mo se cuenta con
iy _ los talleres estrategias
—_ — — T - comunitarias
— — I
e — Falta de conciencia e
Deficiente estrategia
educativa ambiental
-
Falta de politica Falta de difusidn Falta Falta de Falta de
medicarmbiental involucramiento de compromisa instrumentos de
" actores privados gestion ambiental
&
Falta utilizar las
plataformas izl

comunicacionales

capacitacicn a
funcionarios
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d.Proteccion y compromiso con las mascotas.

Aumento -
mortalidad de T
Disminucién mascotas T T
lista de espera traumas en
en los diferentes Desconocimiento via piblica
Servicios Aumento universa de
enfermedades felinos y caninos +
4 infectocor Abandona de
DA S f ¥ | mascotasen la
Ausencia Falta de I.l" DEfic?e.nte_ - calle y poblacidn
hospitalizaciones servicios Medicina .":l esterilizacidn animales callejeros
2447 especializadas preventiva L
Ecln?ri:l inacidon Aumento percepcion deficiente
def'c'E"nE. e negativa del servicio \
LN I \ Falta de
animalistas \ - .
\ - compromiso
— ~— - tutores
___————_____ Servicio de
T atencidn
- insuficiente —
/ T ) Falta
i e | educacién
cumple / de tenencia
finalidad i
Canil con el '/
equipamiento rl & - ] >
deficiente /: LRI Falta Falta
Canil sobrecargado it actualizar || difusin
| clinica mavil ordenanza normativa
Infraestructura |/ '\ /
deficiente L) 4 -
Aumento Falta de Falta de equipamiento || Falta Faltan Ley de
abandono de fiscalizacion profesionales || dispositivos actualizacion de || recursos tenencia
mascotas deficiente lineamientos para insuficiente
mantencidn
del servicio
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VI.6.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023.

EJE PRESERVACION DELMEDIO AMBIENTE

PLAZO DE INCIO|
NOMBRE DESCRIPCION (OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ASOCIADO | INDICADORES DE LOGRO POR ACTIVIDAD YTERMING PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
El programa consiste en lograr generar estrategias |1.Este programa permitira: recuperar espacios 1.-Planta de compostaje | Ejecucion del disefio del proyecto del Centro  |Enero a (Compostera municipal instalada, que  |Informe que contenga:
que ctorguen alternativas de tratamiento de los | publicos, disminuir problemas sanitaries, comuna de Rancagua  |de compostaje comunal, elaborado al 31 Diciembre 2023 permita reducir los desechos orgdnicos.  |proyecto de compostaje con disefio,
residucs, para elle se deberd en primer afio definir, |disminuir la quema clandestina, vectores, diciembre del 2023 Generados por las ferias |ibres de la etapas, planos de detalle, especificaciones
elaborar y operar un modelo de gestion de reciclaje [contaminacion visual, aportando de forma comuna. técnicas,, programacion, presupuesto
comunal como es por ejempla la implementacidn ida a mejorar la calidad de vida de los detallado, ete.
de una planta de compostaje municipal, laque  |vecinos, la cptimizacidn del uso de recursos | 1- Estrategias de Fotografias
iti i 4ni i icini tratamiento para el manejo
pe.rm.ltlr‘a rechucir \05‘ re:ldf.ml.obrganlcmfgen:erados ﬂn?r'“ﬁ;’;;mmmplw s vl urmenes de de residuos 2.-Microbasurales Recuperar 3 microbasurales durante el afio  |Eneroa Espacios y superficies recuperadas y Certificade que indigue la cantidad de
principalmente por as ferlas libres que funcionan reslduos sodos entre otros. ) eliminados y prevencidn |Recuperar 1.560 Mt2 de superficie durante el | Diciembre 2023 |entregadas a la comunidad para su uso.  [toneladas de enseres retirados por
en la comuna, Para ello, durante el afip 2023 se NS .
dsberd definir | instalaciéin v disefiode de su reaparicin afie, operativo,
ra celinirugar parasuinstaiacion y clse : Realizar 35 operativos de enseres en desuso Fotos de los lugares, antes y después de la
Manelo de la compostera. 2.Definir, elaborar y operar una planta de . .
PROGRAMA anejo . ) ‘ N ‘ enel afia intervencidn.
Residuos Por otra parte, se intervendrdn algunos compostaje, gue permita procesar los residuos
microbasurales existentes en la comuna, para lo  |orgdnicos generados de [as ferias libres de la . o
R . . o 1.-Planes Tres Organizaciones comunitarias, disefien e o Informe que centenga: actas, fotografias
cual se implementaran acciones que permitan comuna de Rancagua 2.- Participacion comunitaria ! . . . Enero a Organizaciones con planes o o
K X i i medioambientales implementen planes medicambientales ensus| X X (ejecucién de los planes con descripeion de
eliminar algunos de ellos y prevenir su reaparicién a medioambiental rerritoriales efritorios durante el afio Diciembre 2023 |medicambientales actividades, v narticinacién, resultado
treves de |a recuperacion de dichos los espacios 3.Incentivar la participacion ciudadana a través 1 participacion, |
Complementario a lo anterior se realizard una de |a implementacién de planes territorial que
campafia de difusidn a la comunidad y de generar  [promuevan la autonomia e independencia de
iniciativas que permitan una mayor autonomia la comunidad. Protocolo de fiscalizacion aprobado, el
na rticipaci::n dpu; dana 1 ! 3.- Protocolizar 1.-Protocolo de Protocelo de fiscalizacién aprobado y Enero a e nermiti raallzar las irz \o:'les Decreto de aprobacién del protocolo de
' fiscalizaciones fiscalizacidn decretado al 31 de Diciembre de 2023 Diciembre 2023 = pe pecc fiscalizacidn.

correspendientes

112



PLAZO DE INCIO

NOMBRE DESCRIPCION (OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ASOCIADO  |INDICADORES DE LOGRO POR ACTIVIDAD Y TERMING PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
PROGRAMA |Desarrelle e El programa censiste en generar estrategias de [ LEste programa aportard a recuperar espacies 1.-Estudio estrategias Al menes 3 reunienes a junie 2023 con Eneroa Junio  |Estudio elaborade y presentada propuesta|Propuesta para Alcalde y Concejo
Innevacién en  |desarrello e innovacion que permitan mejorar y pliblicos,disminuir problemas para mejorar la entidades que e acuerde a expertes pudiesen | 2023 técnica al Alcalde y Conceje a Noviembre (presentada a Neviembre 2023
las Areas mantener las dreas verdes de la ciudad de sanitarios, disminuir la quema clandestina y mantencion de las dreas |realizar estudio. 2023
Verdes y Rancagua e incentivar y promaver |a participacién  |vectores L- Estrategias de gestion  |yrdes
ine & i ra mejorar la mantencién
Arbolade cludadana, haf:\endo. participe & involucrando en los ) ) N :Z s a‘rias serdes 2.-Capacitaciones 3 capacitaciones Internas a los funcionarios | Eneroa Equipos de trabajo con capacidades Asistencia a capacitacianes.
Urbano process medicambientales. 2.Dgﬂmr las estrategias que se.unluara para ' intenas a los durante al afio 2023 con la participacién del | Diciembre 2023 |técnicas fortalecidas, Registro fotogréfico.
mejorar la ma?ntenmén de las dreas verdes en funcicnarios del 70% de los funcicnarios del Departamento de PPt de a capacitacion, que indigue
funcidn de la innovatién y el uso de tecnologlas Departament,  los Areas verdes, objetivo, temas tratados
temas seran definidos
1.- Tecnificacién de 1- 30 dreas verdes tecnificadas al afio, Enero a Aumento progresivo de dreas verdes con |Registro fotogréfico y audiovisual de |as

3.Generar instancias de participaciony
cooperacion para la implementacion y
mantencion

de dreas verdes entre Municipio,
organizaciones y comunidad

nuevas dreas verdes

abarcando 30.000 mts 2 de nuevas superficies
durante el afio.

Diciembre 2023

este sistema

dreas tecnificadas.

Noémina de traspase por LCS a la empresa
de mantencion. Detalle del consumo de
agua

2-Estrrateglas de gestién 2.-Vivero Municipal 1-Identificar el 100% de las especies Enero a Vivero con suficientes especies que Inventario de plantas y drboles existentes
para la Innovacién y existentes en el vivero durante el afio 2023 Diciembre 2023 |permita reponer y aumentar los drboles  |en el vivero.
tecnologlas que sean necesario Fotografias
3.-|dentificacién de 1- Trabajar 1 parque y 1 area verde anual, Enero a Especies identificadas en los parques es  |Registro fotografico de las actividades,
especies enparquesy | considerando el 60% de |a totalidad de Diciembre 2023 |parte de |a educacién ambiental actas o listado de parques y especies
dreas verdes especies del parque o drea verde durante el comunitaria identificadas.
afio 2023,
Informe que especifique trabajo
desarrollado, especies plantadas,
cantidad, cuantas personas participaron y
1.-Plantaciones 1- 8 plantaciones anuales con |a participacion |Enero a Plantaciones participativas ejecutas en uien serd el responsable del cuidad
3-Participacion comunitaria - P partic n " participa i 9 . po y
participativas de 200 personas en toda el procese. Diciembre 2023 | conjunto con la cemunidad. mantencién.

Ademas incluir registro fotografico, listade
de las comunidades intervenidas y un
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PLAZO DE INCIO|

NOMERE DESCRIPCION (OBIETIVOS ESPECIFICOS (COMPONENTES PROYECTO ASOCIADO  |INDICADORES DE LOGRO POR ACTIVIDAD Y TERMING PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
Programa El programa tiene como objetive entregar atencidn |1. Este programa permitird: Coordinar de forma 1.-Hospital veterinario en| 1.-Aprobacion de |a ejecucién del disefio del  |Eneroa Hospital con disefioy designacién de Informe que considere: Proyecto del
Integral Clinica | médico veterinaria a las mascotas de la comuna de |eficlente a las agrupaciones animalistas, la comuna de Rancagua. |proyecto elaborade y aprobado a septiembre  Septiembre espacio flsico Hospital con disefio, etapas, planos de
Veterinaria Rancagua pertenecientes a la poblacién mas mejorar [a percepeion de |a calidad del servicio de 2023, 2023 detalle, especificaciones técnicas,
Municipal vulnerable, asi como también a los canines y felino |en la cemunidad, hespitalizar y dar atencién a 2.- Inicio Ejecucicén del proyecto aprobade a programacion, presupuesto detallado, etc.
sin duefio gue se encuentran en espacio de uso animales de compafiia 24/7 (incluye servicios Noviembre de 2023 Fotografla
pliblico. El servicio entrega de forma gratuita especializados), asegurar y potenciar la
atencion veterinaria en clinica y en la unidad movil, |tenencia responsable de animales de 2-Clinica veterinaria |1 5.746 Caninos y felinos controlados enla  |Eneroa Veterinaria municipal ampliada, con mds |Sistema de Registros informdtico
tratamientos preventivos, implantacion de compafiia, disminuir mortalidad y lista de municipal con atencién | clinica, Diclembre 2023 |recursos que permita cubrir todes los  |existente, fichas clinicas de las mascotas
microchip, esterilizaciones y ciruglas de tefidos  |esperas de animales de compafila, Mejorar los integral 2- 3,550 esterilizaciones o castraciones . requerimientos de la comunidad, atendidas, indicando la identificacién de
blandos. Ademds posee un programa de atencidn | procesos de esterilizacién y aumentar 3- 1,200 ciruglas efectuadas. la mascota, el serviclo prestado, fecha y el
en campamentes y tutores acumuladores de eficiencia de resultados, tener presencia en via |1- Estrategias de gestidn que 4. 2.279 atenciones en la clinica mévil. funcionario responsable.
mascotas, Por otra parte posee un centro publica (arencion por trauma),disponer de permiten mejorar los 5 68 Operativos en terreno efectuados.
transitorio de cobijo de mascotas que se instrumentes para maximizar los casos de serviclos veterinarios 6- 56.836 registros de mascotas,
encuentran en situacién de abandono o estan medicina preventiva eficiente y aumentar el |municipales. 7.- 81 entregas en adopcidn
recuperandose de alguna patologla, de las cuales se|conotimiento del universo felino y de canes
PROGRAMA espera reubicar o promover su adopcidn. Infarme del Canil, que contenga; plana, la
) capacidad de canes proyectado, la
2, Generar un plan de gestién comunal que .

. o o capacidad de canes ocupados, las
permita entregar un servicio médico veterinario) ; B _ _ atenciones y senvicios que se realzan.
de calidad, ficiente y oporiuno a as mascotas 3.Canll municipal | L.- Ampliar la capacidad el canil enun 10% |+ Canl muricpal ampllaco ymejordoqe [/

e |a comuna de Rancagua. Diclembre 2023 [permita albergara a mas perros. og o )
Reglstro de Inscritos en Canil
o o Registro de |as adopcicnes gue se realizan
3.. Proponer modificaciones o actualizaciones a
la ordenanza de tenencia responsable que
ctorgue un marco fiscalizador acorde a la 1.-censo canino y felino | 1- Catastrar el 90% de los felinos y canines  |Enero a Censo callejero efectuade durante el afio |Disefio de las encuestas, registrar en
realidad comunal, callejers callejeros. Diciembre 2023 sistemas las encuestas aplicadas, con
2.-Control y gestidn de los todas |a variables consideradas
sevicios 2.-Ordenanza de la Ordenanza de la Tenencia responsable de Enero a Octubre [Ordenanza de Tenencia responsable de | Decreto de aprobacién de la ordenanza.
Tenencia responsable de [mascotas, aprobada y decretada al 31 de 2023 mascotas aprobada

Mascotas

Octubre de 2023.
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PLAZO DE INCIO

NOMBRE DESCRIPCION (OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ASOCIADO  |INDICADORES DE LOGRO POR ACTIVIDAD Y TERMING PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
El programa considera |a elaberacién de un 1. Este programa permitird:Generar conciencia Eneroa Diagnéstico medicambiental elaborade, |Informe gue contenga el diagndstico:
diagndstico ambiental que entregara insumos para [social, fomentar la existencia de Septiembre el cual sistematiza la realidad local y ‘considerando |a descripcicn,
generar nuevas iniciativas medicarr ales, com medicar ales y aportar a 2023 comunal n la tematica medicambiental |context objetives, m
el proyecto de Educacidn y capacitacién el gue va a [su artiulacion, masificar la participacién en usada, thécnicas, resultados, andlisis de
generar estrategias de promocién y sensibilizacién |talleres formativos, fementar |a participacién 1.-Diagndstico ambiental 1- Ejecucion del diagndstico ambiental a los resultades. y deberan considerarse
a diferentes actores locales come; alumnes de los  |ciudadana en faver de |a integracidn e 1- Gestién ambiental Septiembre de 2023 diversas variables come por e]. Manejo de
Establecimientos educacionales, los funcionaries inclusién, e implementar de gestion ambiental ntegral aguas, Impacte ambiental y riesge,
municipales y la comunidad ; desarrollande de esta |e innovacién Emisiones a la atmésfera, Residues,
forma capacitaciones y actividades recreativas ‘Contaminacion de suelos, entre otros
medioambientales ; como por e]. visita a canil y 2. Generar un diagnéstico ambiental que
vivero municipal, visitas a pargues o naturaleza, entregue los insumaos para la elaboracién de 2.-Desarrollar 1.-Plataforma disefiada y con financlamiento  [Eners 2023 a Mapa cartogrifico de ordenamiento Plataforma habilitada.
generar plantacienes o huertos, ete, futuros proyectos y definicion de actividades. Instrumentos de gestién (al 31 de Octubre de 2023. Octubre 2024 |territerial que contenga informacién
lambiental ambiental, geografico y patrimenial
3. Promover la edi én escolar y ciudadana a
través de un programa educativo de 1.-Educacion Formativa a | 4 capacitaciones a los funcionarios Eneroa Funcionarios municipales con Lista de asistencia -
capacitacién medicambiental los funcionarios Municipales durante el afio, logrando Diciembre 2023 |conocimientos , herramientas y actitudes |Presentaciones en ppt que contenga la
municipales (temasa |asistencia de al menos 100 funcionarios acorde a sus requerimientos descripcidn del tema tratado)
definir con los equipos,
por ej. Tenencia
responsable de
mascotas, eficiencia
hidrica, eficiencia
‘energética, reciclaje, etc)
2.-Educacion y 8 capacitaciones durante el afie 2023 con Enerc a Alumnes de los Establecimientos Lista de asistencia -
participacién con los asistencia de al menos 200 alumnos. Diciembre 2023 |Educacionales con conecimientos y Presentaciones en ppt que contenga la
Educacion en alumnos de los 10 actividades amblentales con los coleglos conciencia ambiental descripeion del tema tratado)
PROGRAMA Gestién Establecimientos durante el afio 2023, con participacién de 500
ambiental Educacionales( temas a |alumnas

2- Estrategias que permitan
una eficiente educacién
ambiental en los diferentes
niveles

definir con los colegios,
por ej. huertos urbanos,
compostaje, reciclaje,
Tenencia responsable de
mascotas, eficiencia
hidrica, eficiencia
‘energética, etc.)

3.-Educacion y promocion)|
comunitaria [ temas a
definir con la comunidad,
por ej. huertos urbanos,
compostaje, reciclaje,
ordenanza
medicambiental, cambie
climdtico, arbolado
urbane, Tenencia
responsable de
mascotas, eficiencia
hidrica, eficiencia
energética, etc.)

1.-34 capacitaciones a la comunidad durante
el afio 2023 con al menes 300 asistentes.

2- 8 actividades ambientales en |a comunidad
durante el afto 2023con asistencia de al menos
400 personas

Enero a
Diciembre 2023

Comunidad consciente y con
conocimientos sobre tematicas o
problemas ambientales.

Lista de asistencia -
Presentaciones en ppt que contenga la
descripcion del tema tratado)

4.-Proyecto de difusidn
ambiental

1.- Elaborar 6 material de difusién anual
para un universo de 3000 persenas

Enero a
Diciembre 2023

Material de difusién

Disefo del material
Publicaciones
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VI.6.3 MATRIZ PRIORIZADA DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 - 2026.

EIE P |ON DEL MEDIO A
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ASOCIADO INDICADORES DE LOGRO POR PLAZO DE INCIO PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
ACTIVIDAD Y TERMINO
El programa consiste en lograr generar la | 1. Este programa permitird: recuperar 1.-Centro de compostera |1.- 115 Toneladas de residuos Enere 2024 a Desechos orgdnicos reducidos y  |Informes gue contenga la
politica comunal medicambiental la que espacios publicos, disminuir problemas comuna de Rancagua recuperados al 31 dic 2024, Diciembre 2026 |reutilizados en espacios plblices, |cantidad de residucs crgdnicos
permitird mejorar la gestion ambiental sanitarics, disminuir la guema clandestina, 2-127 Toneladas de residucs Comunidad informada y recuperados mensualmente
municipal, incorporando criterios de wectores, contaminacion visual, aportando recuperados al 31 dic. 2025. comprometida
sustentabilidad vy eficiencia en los de forma sostenida a mejorar la calidad de 3- 140 Toneladas de residuos
recursos. vida de los vecinos, |a optimizacién del uso recuperados al 31 de dic 2026.
Se elaborard |a ordenanza de reciclaje y se |de recursos financieros del municipio v los
realizaran fiscalizaciones eficientes y volimenes de residuos sélidos entre otros. 2.-Centro de reciclaje 1 Ejecucién del disefo del proyecto Enero 2024 a Centro de reciclaje instalado y Informe gue contenga:
oportunas, logrando de esta manera municipal en la comuna |elaborado al 31 diciembre del 2024, Diciembre 2026 |habilitado para la comunidad proyecto de compostaje con
reducir los microbasurales 2-Reducir los residuos en la comunade |} b ocainiag o de Rancagua 2 1-151-?’90: Kld’:i ;95“::9:5 ::?T; etapas.,rplar.m de
Otra linea de accién que apunta a reducir  |Rancagua, a través de la implementacién | o000 o para ol manejo ;e‘:f:'faz 3;6 ¢ delc. o ta. e, espec |cac|o.nes
los microbasurales existentes en la comuna [de la planta de compostaje y centro de de residuos. B : res.l os técnicas,, programacicn,
5 la eliminacién de algunos de ellos y reciclaje comunal recuperados al 31 de dic 2026 pres IjIpLIEStD detallado, etc:
prevenir su reaparicién a treves de la 3.- Microbasurales 1.- 4 microbasurales recuperades Enero 2024 a  |Espacios y superficies Certificado que indigue la
recuperacién de dichos los espacios 3.-Incentivar la participacidn ciudadana a eliminados y prevencién |durante cada afo. (2024-2025-2026)  |Diciembre 2026 |recuperadas y entregadas a la  |cantidad de toneladas de
través de la implementacién de planes de su reaparicién 2.- 1.600 Mt2 de superficie comunidad para su use. enseres retirados por operativo.
Ademas el programa incorporara nuevas | territorial gue promuevan la autonomia e recuperadas durante el afio 2024 Fotes de los lugares, antes y
estrategias que permitan entregar a la independencia de |a comunidad, 3.- 1.800 Mt2 de superficie después de |a intervencién,
comunidad diferentes alternativas de recuperadas durante el afio 2025.
tratamiento de los residuos y potenciar la | 4.-Disponer de instrumentos, que ordenen y 4.- 2,000 Mt2 de superficie
implementacién de planes regulen la tematica medioambiental en la recuperadas durante el afio 2024
PROGRAMA | 1.-Manejo de Residups | Medicambientales territoriales en comuna 5.- 40 operativos de enseres en
diferentes sectores de la comuna, para desuso durante cada afio
generar mayor autonomia y participacion
ciudadana 1.-Planes 4 Organizacicnes comunitarias Enero 2024 a Organizaciones con planes Inferme gue contenga: actas,
medicambientales implementen planes Diciembre 2026 | medioambientales territoriales. |fotografias (ejecucién de los
2.- Participacién comunitaria |yerritoriales medioambientales en sus territorios planes con descripcion de
medicambiental durante cada afio actividades, n® participacién,
resultado)
1.-Fiscalizacidn en el 1.- 100 fiscalizaciones efectuadas al |Enero 2024 a Fiscalizaciones efectuadas. Registros de denuncias, actas o
manejo de residuos afio. Diciembre 2026 registros de fiscalizaciones

3- Disefio de la ordenanza
de Reciclaje.

2.- 70% de las denuncias ingresadas al
municipio con respuesta.

efectuadas, que considere tipo
de denuncias, fecha de
fiscalizacidn y el resultado

2.-01 de 0 de reciclaje Aprobada por  |Enero a Octubre |Ordenanza de reciclaje Decreto de aprobacidn de la
Reciclaje decreto al 30 de Octubre de 2024 2024 aprobada, la que permita regular |ordenanza
acciones en la comuna
1.-Politica Politica medicambiental comunal Eneroc a Politica medicambiental Decreto de aprobacion de la
4. Creacion de la politica Medi 1biental bada y decretada al 30 Diciembre |Diciembre 2023 |desarrollada y aprobada politica
comunal

comunal medicambiental
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COMPONENTES

PROYECTO ASOCIADO
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MEDIO DE VERIFICACION

PROGRAMA

2.-Desarrollo e Innovacién
en las Areas Verdes

El programa consiste en generar
estrategias de desarrollo e innovacidn gue
permitan mejorar y mantener las dreas
werdes de la ciudad de Rancagua e
incentivar y promover la participacién
ciudadana, haciendo participe &
involucrando en los procesos
medicambientales.

1. Este programa aportara a recuperar
espacios publicos, disminuir problemas
sanitarios, disminuir la guema clandestina
¥ vectores

2.-Definir las estrategias gue se utilizara
para mejorar la mantencidn de las dreas
werdes en funcién de la innovacidn y el uso
de tecnologlas

3.-Generar instancias de participacidn y
cooperacién para la implementacidn y
mantencién

de dreas verdes entre Municipio,
organizaciones y comunidad

ACTIVIDAD ¥ TERMINO
1.-Tecnificacion de 1- 30 areas verdes tecnificadas cada Enero 2024 a Aumento progresivo de dreas Registro fotografico y
nuevas dreas verdes afio con una superficie tecnificada de | Diciembre 2026 |verdes con este sistema audiovisual de las dreas
30.000 mts2 anuales tecnificadas. Nomina de
traspaso por LCS a la empresa
de mantencién. Detalle del
consumo de agua mensual.
1.- Estrategias de gestion - - - — — -
2.-Vivero municipal 1.- Actualizar anualmente |a cantidad |Enero 2024 a | Vivero municipal con suficientes |Inventario de plantas y arboles

para la innovacidn y
tecnologias.

de especies existentes en el vivero.

Diciembre 2026

es5pecies que permita reponery
aumentar los arboles que sean
necesario

existentes en el vivero.

3.-ldentificacién de 1- Trabajar 1 pargue y 1 dreaverde |Enerc 2024 a Especies identificadas en los Registro fotografico de las
especies en pargues y anual, considerar el 60% de la Diciembre 2026 |parques es parte de la educacién |actividades, actas o listado de
dreas verdes totalidad de especies del parque o ambiental comunitaria pargues y especies
drea verde identificadas.
1.-Plantaciones 1- B plantaciones anuales con las Enero 2024 a Plantaciones participativas Registro fotografico, listado de
participativas participacién de 200 personas en tode |Diciembre 2026 |ejecutas en conjunto con la las comunidades intervenidas y
el proceso. comunidad. un informe que especifique gue
3- Mantencién en el tiempo al menos trabajo se desarrollo, gue
2 plantaciones del afio anterior especies se plantaron, cuantas,
cuantas personas participaron y
quien serd el responsable del
cuidad y mantencidn
2.-Capacitaciones 3 capacitaciones internas a los Enero 2024 a  |Equipos de trabajo con Asistencia a capacitaciones,
2-Participacidn comunitaria |internas a los funcionarios durante al afio 2023 con | Diciembre 2026 |capacidades técnicas registro fotografico, PPt de |a

funcionarios del
Departamento. ( los
temas deben ser
definidos con los equipos
de trabajo y puede se por
e].. Asociacion de
especias arbustivas y
florales en espacios
urbanos)

la participacidn del 70% de los
funcicnarios del Departamento de
Areas verdes.

fortalecidas.

capacitacién, que indique
objetivo, temas tratades
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PROGRAMA

NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ASOCIADO INDICADORES DE LOGRO POR PLAZO DE INCIO PRODUCTO COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
ACTIVIDAD ¥ TERMINO
El programa tiene como cbjetivo entregar |1, Este programa permitird: Coordinar de 1.-Hospital veterinario 1- Hospital habilitade para la atencién |Enero 2024 a Hespital habilitado y en Sistema de Registros

3.-Programa integral clinica
veterinaria municipal

atencién medico veterinaria a las mascotas
de la comuna de Rancagua pertenecientes
a |a peblacién mas vulnerable, asi como
también a los canines y felino sin duefio
que se encuentran en espacio de uso
publico. El servicio entrega de forma
gratuita atencién veterinaria en linica y en
la unidad mévil, tratamientos preventivas,
implantacién de microchip, esterilizaciones
y ciruglas de tejidos blandos. Ademas
posee un programa de atencién en
campamentos y tuteres acumuladeres de
mascotas. Por otra parte posee un centro
transitorio de cobijo de mascotas que se
encuentran en situacion de abandono o
estin recuperdndose de alguna
de las cuales se espera reubicar o
promover su adopclén,

farma eficiente a las agrupacicnes
animalistas, mejorar la percepcién de la
calidad del servicio en |a comunidad,
hospitalizar y dar atencién a animales de
compafia 24/7 (incluye servicios
especializados), asegurar y potenciar la
tenencia respensable de animales de
compafia, disminuir mortalidad y lista de
esperas de animales de compafila, Mejorar
los procesos de esterilizacién y aumentar
eficiencia de resultados, tener presencia en
via publica (atencién por trauma),disponer
de instrumentos para maximizar los casos
de medicina preventiva eficiente y
aumentar el conocimiento del universo
felino y de canes

2..Generar un plan de gestién comunal
que permita entregar un servicio médico
weterinario de calidad, eficiente y oportuno
a las mascotas de la comuna de Rancagua.

3. Proponer modificaciones o
actualizaciones a la ordenanza de tenencia
respensable que otergue un marco
fiscalizador acorde a la realidad comunal.

para en la comuna de
Rancagua.

al 31 Diciembre 2024,

2.- 1.000 ciruglas efectuadas
anualmente,

3.- 11.952 Caninos y felinos
controlados en la clinica a Diciembre
de 2024.2- 11000 caninos y felinos

Diciembre 2026

funcionamiento, entregands los
diferentes servicios a la
comunidad. L14

infermatico existente, fichas
clinicas de las mascotas
atendidas.

2.-Clinica veterinaria 1.- 4.150 esterilizacicnes o Enerc 2024 a Veterinaria municipal ampliada, |Sistema de Registros
municipal castraciones a diciembre de 2024, Diciembre 2026 |con mds recursos que permita  |informatico existente, fichas
2- 3.550 esterilizaciones o cubrir todes los requerimientos  |clinicas de las mascotas
castraciones a diciembre de 2025. de la comunidad. atendidas, indicando la
. . 3-  2.950 esterilizaciones o identificacién de la mascota, el
- Est.rateglas. de gestidn que castraciones a diciembre de 2026. servicio prestado, fecha y el
perrf\l.ten mejo.rar .Im 4- 100 Operativos en terreno funcionario responsable.
semllmlos veterinarios efectuados anualmente.
municipales. 5- 64.000 registros de mascotas
anualeg
3.-Canil municipal Ampliar la capacidad del canil enun  |Enerca Canil municipal ampliade y Fotografias.
10% Diciembre 2023 |mejorado gue permita albergara |Informe del Canil, gue
a mas perros. contenga; plano, la capacidad
de canes proyectade, la
capacidad de canes ocupades,
las atenciones y servicios que
se realizan
4.-clinica mawil 1.-Clinica mavil adguirida a junic 2024, |Enero 2024 a Clinica mévil adguirida Fotografia. Registro de
2.~ 3058 atenciones en la clinica méwil | Diciembre 2026 inscritos en Canil
anualmente
1.-Implementacién de Catastrar el 90% de los felines y Enerc a Censo efectuado durante el afic |Disefic de las encuestas,
2- Control y gestién de los  [cense canino y feline con |caninos con tutor Diciembre 2024 registrar en sistemas las

servicios

tutor

encuestas aplicadas, con todas
la variables consideradas
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DESCRIPCION
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PROYECTO ASOCIADO
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PROGRAMA

4.-Educacién en Gestién
ambiental

El programa consiste en implementar el
proyecto de educacién y capacitacién,

1.Este programa permitird: Generar
conciencia social, foementar la existencia de

cen insumaos del di ico, el

que reflejara la realidad y de

medicar

¥ aportar

a su arti masificar la participacién

la comuna . Dicho proyecto deberd apuntar
a generar estrategias de promocién y
educacién medicambiental en diferentes
actores lecales como son; los alumnes de
los Establecimientos educacionales, los
funcionarios municipales y la comunidad;
desarrollando de esta forma capacitaciones
v actividades recreativas
medicambientales ; como por ej. visita a
«canil y vivero municipal, visitas a pargues o
naturaleza, generar plantaciones o huertas,
etc.

en talleres formativos, fomentar la
participacién ciudadana en favor de la
integracién e inclusién, e implementar de
gestién ambiental e innovacién

2.-Promover la educacién escolar y
ciudadana a través de un programa
‘educativo medicambiental y de difusién.

3.-Generar instrumentos y estrategias
medicambientales, que permitan mejorar
la gestidn.

1-Gestién ambiental
Integral.

1.- Desarrellar
instrumentos de gestién
ambiental

1- Plataforma implementada a
diciembre de 2024.

2- Plan de estrategia hidrica comunal
disefiado a diciembre 2024,

3-Plan de estrategia hidrica comunal
implementado 2025-2026.

4.- Plan de eficiencia energética
.comunal disefiade a diciembre 2024.
5.- Plan de eficiencia energética
comunal implementade 2025-2026.
6- Estrategias de cambio climatico
disefiade a diciembre 2024,

7- Estrategias de cambio climatico
implementado en la comuna 2025
2026

Enerc 2024 a
Diciembre 2026

Plataforma habilitada y
actualizada

Plan de estrategia hidrica
aprobado.

Plan de eficiencia energética
aprobado.

Estrategias del cambio climatico
aprobado

Documentos aprobados |
planes que contenga,
lineamientos, objetivos,
acciones metas, indicadores,
etc)

Plataforma informatica

2- Crear estrategias gue
permitan una eficiente
educacién ambiental en los
diferentes niveles

1.-Educacién para los
funcionarios. ( La
definicién de temas serd
anual, dependiendo de
los resultados del
diagndsticos)

1.- 4 capacitaciones anuales a los
funcionarios Municipales, logrando

asistencia de 100 funcionarios anuales.

Enerc 2024 a
Diciembre 2026

Entregar conocimientos,
herramientas y actitudes a los
funcionarios municipales en
tematicas ambientales
requeridas.

Lista de asistencia
-Presentaciones en ppt que
contenga la descripcion del
tema tratado)

2.-Educacién para los
alumnos de los
establecimientos

{La
definicién de temas serd
anual, dependiendo de
los resultados del

di icos)

educacionales

1- 10 capacitaciones durante el afio
2024, logrando una asistencia de 300
alumnos.

2.-12 capacitaciones durante el afio
2025, logrando una asistencia de 400
alumnos

3-14 capacitaciones durante el afio .

una asi ia de 500

alumnos.

4- 14 actividades ambientales en los
colegios durante el afio 2024, con una
asistencia de 600 alumnos.

5-18 actividades ambientales en los
colegios durante el afio 2025, con una
asistencia de 8OO alumnos

6~ 22 actividades ambientales en los
colegios durante el afio 2026, con una
asistencia de 1.000 alumnos

Enerc 2024 a
Diciembre 2026

Entregar conocimientos,
herramientas y actitudes a los
alumnos de Establecimientos
educacionales

Lista de asistencia
-Presentaciones en ppt que
contenga la descripcion del
tema tratado)

3.-Educacién y promocisn
comunitaria { La
definicién de temas serd
anual, dependiendo de
los resultados del
diagndsticos)

N*® de capacitaciones realizadas a la
comunidad anualmente.

1- Realizar 40 capacitaciones a la
comunidad durante el afic 2024,
2-Realizar 46 capacitaciones a la
comunidad durante el afio 2025,
3.-Realizar 52 capacitaciones a la
comunidad durante el afio 2026.

4- N de actividades realizadas con la
comunidad anualmente.

5- Realizar 8 actividades ambientales
en la comunidad anuales

Enero 2024 a
Diciembre 2026

Entregar conocimientos
medicambientales a la
comunidad

Lista de asistencia
-Presentaciones en ppt gue
contenga la descripcidn del
tema tratado)

4.-Proyecto de difusién
ambiental

1.-Cantidad de material de difusién
disefiado.
Elaborar & material de difusién anual

Enerc 2024 a
Diciembre 2026

Material de difusién disefiade

Disefic del material preparado.
Publicaciones realizadas
mensualmente
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V1.7 CULTURA, IDENTIDAD, PATRIMONIO Y TURISMO

La identidad de la comuna de Rancagua esta determinada por distintos factores, por un lado
la ruralidad, circunscrita al valle central, por otro lado la mineria, actividad econdmica
prioritaria que acoge a un sector importante de la poblacién. En su cardcter de ciudad
intermedia y capital regional, Rancagua dinamiza y articula la demanda de servicios
administrativos, financieros y comerciales, éstos ultimos promotores de dinamicas socio-
econdmicas que propician una poblacién flotante diaria estimada en 100 mil personas. Bajo
estas condiciones, Rancagua acoge a la principal oferta de educacion superior de la region, el
barrio universitario en proceso de maduracidn y consolidacion, es la cuna de expresiones y
manifestaciones culturales, que sumadas a distintos esfuerzos e iniciativas aledafas al mundo
académico, permiten avanzar con paso firme y decidido en la co-creacion de modelos de
gestién que impulsan la investigacion, desarrollo e innovacion, aportando una mirada fresca 'y
futurista que pretende descubrir, expandir y atesorar oportunidades a disposicion comunal.

En medio de este permanente ajetreo, las tradiciones campesinas, la mantencién de oficios
tradicionales, la celebracion de fiestas folcléricas y la practica del rodeo (deporte ecuestre
reconocido a nivel pais), se configuran en bastiones patrimoniales y culturales que caracterizan
a la comuna. Artesanos, pintores, agrupaciones teatrales, gestores/as culturales y
evidentemente los vecinos/as participan de las diversas actividades coordinadas y
desarrolladas en el territorio, las que permiten difundir y preservar los valores y tradiciones
identitarias del rancagtino.

El mundo rural no se queda atrds, defendiendo contra viento y marea la cultura campesina, la
gue avanza hacia la modernidad coexistiendo con el desarrollo econdmico local, a través de
iniciativas e inversiones agroalimentarias innovadoras, observando con sigilo un futuro
promisorio que se espera beneficie a la pequefia y mediana empresa del Valle Central.

Plasmar en pocos parrafos la esencia cultural, patrimonial y turistica de Rancagua no es tarea
facil, mas aun cuando procesos migratorios, con ello influencias foraneas (tanto nacionales
como extranjeras), afectan a diario la preservacién identitaria, tradiciones, valores vy
costumbres de la comuna.

Entrando de lleno en turismo, éste se despliega entorno al principal patrimonio arquitecténico
de la ciudad (damero fundacional): iglesias, museos, casonas, plazas y zonas tipicas, todo ello
junto al barrio gastrondmico, comercio y su infraestructura cultural (Teatro Regional Lucho
Gatica, Casa de la Cultura, Estadio el Teniente, Espacio Cultural de la Merced, Casa del Arte,
Teatro San Martin y otros), impulsan al centro de la ciudad como nucleo turistico y cultural. El
turismo se organiza y difunde principalmente a través de iniciativas asociativas, junto a otras
comunas de la Regién, de esta forma paisajes, rutas del vino, pueblos de fachadas y corredores
continuos, iglesias rurales, gastronomia territorial y campesina, turismo rural se presentan al
visitante como un sello regional o intercomunal.

Para el rancagiino el damero central es uno de los mds importantes patrimonios histéricos
gue posee la comuna, a éste sello identitario se suma el Patio del Teniente, el Pasaje Trenova,
La Poblaciéon las Viudas, La Poblacién Centenario, el Eje Histdrico de Calle Estado, Castillo
Butron, la Medialuna Monumental, el Estadio el Teniente, entre otros.

En lo relativo al auge cultural de la ciudad, éste se asienta en torno a la Casa de la Cultura,

Teatro Regional Lucho Gatica, Espacio Cultural la Merced y los Centros Culturales Baquedano
y Oriente, los que han dado paso a una agenda artistica, formativa y sociocultural (escuelas de
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ballet, escuelas de orquestas juveniles, ballet folclérico municipal, escuelas de teatro), que
incluyen exposiciones diversas (pictdricas, plasticas) y, eventos artisticos culturales que
recogen el caracter de los distintos barrios de la comuna.

Tras el estallido social, las demandas por expresiones artisticas culturales e identitarias han
adquirido mayor protagonismo en la agenda local. La poblacién rancaglina demanda la
disposicion de equipamiento cultural y de infraestructura que les facilite realizar eventos tales
como ferias, recitales, actividades folcldricas, entre otros. Los vecinos han hecho manifiesto
la necesidad de contar con una estrategia comunicacional eficaz y oportuna, que permita a las
familias organizarse con tiempo para participar de forma activa en las actividades artistico-
culturales, patrimoniales vy turisticas, coordinadas/ejecutadas directamente por la
municipalidad, y/o por alianzas publico/privadas lideradas y/o facilitadas por ésta.

En relaciéon al punto anterior, para implementar una adecuada difusién, reconocimiento
patrimonial y turistico de la comuna, se requiere disponer de una estrategia de marketing que
incluya sefaléticas, lenguaje de sefias (inclusion), website, redes sociales entre otras, de forma
tal de asegurar que los mas jovenes, poblacion flotante y turistas, aprendan, reconozcan y
transmitan la imagen cultural identitaria e histérica de Rancagua. Finalmente, esta estrategia
debe potenciar la vida familiar, articulando actividades que inviten a disfrutar de los tiempos
de ocio en la comuna, reorientando la atencidn de los mas jévenes y tercera edad, hacia el
Valle de Cachapoal y sus alrededores (como destino turistico principal de la comuna).

Bajo esta mirada modernizar las Ordenanzas Municipales que se relacionan con el comercio y
animacién del espacio publico (incluyendo disefo y fiscalizacion), haran posible salvaguardar
los valores, costumbres y sentimientos patrios propios del territorio.

A. DESAFIOS:

e Generar, coordinar compromiso y sensibilizacién social, éste Ultimo articulado desde la
etapa temprana, a través de actividades inclusivas y atractivas que inviten a las familias a
participar, aprender y replicar.

e Incorporar la cultura y la identidad territorial a otras lineas de trabajo municipal,
modernizando el marco legal vigente que afecta al sector, permitird optimizar el uso de
recursos y sus resultados.

e Disefiar una estrategia comunicacional y marketing digital que permita a la poblacidn
mantenerse informada de las actividades culturales y turisticas planificadas y en ejecucidn.

e Estimular y proteger la expresion cultural con identidad local.

B. IMAGEN OBIJETIVO EJE ESTRATEGICO RECTOR CULTURA IDENTIDAD
PATRIMONIO Y TURISMO
“Rancagua potencia sus valores, tradiciones, simbolos, creencias y modos de

comportamiento, para que éstos actien como elementos de cohesion social v,
sustrato individual y/o colectivo, en favor del sentido de pertenencia territorial,
incluyendo el reconociendo del entorno fisico natural y cultural, como eje rector
del turismo comunal.”

121
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-

Inexistencia de unidad
interna de coordinacidn

il

t

La cultura no es reconocida
con factor de desarrolla
enddgeno por la

Desvalorizacion de las
identidades y del
patrimanio del centra

Desvalorizacidn de las
identidades y del
patrimonio de los barrios

ion Invislbilizaciér

culturas pueblos
originarios

culturas
migrantes

il

Desconocimiento de la identidad y patrimenio comunal.
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VI.7.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023

EJE CULTURA, IDENTIDAD, PATRIMONIO Y TURISMO

PLAZO DE INICIO Y

del municipie

del municipio al 31 de
diciembre del 2023.

RRS55.

NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTE PROYECTOS ASOCIADOS INDICADOR DE LOGRO TERMING PRODUCTO ESPERADO MEDIO DE VERIFICACION
1. Creacién de un plan de difusién
1. Planes para la difusion y educacidn del patrimenio culturaly P 1 plan de difusion creado al . Documento PDF del Plan
. anual para el Departamento de . 2023 1 plan de difusidn. !
turistico de Rancagua. A 31 de junio de 2023. de difusién.
Patrimonio y Turismo .
1 plan de educacién
1. Creacién de un plan de P X v
X mediacién con Docurnento PDF del Plan
educacion y mediacion con 1 plan de educaciény
establecimientos 2023 de educacién y
establecimientos educacionales A mediacién. .
bl Privad educacionales creado al 31 mediacién.
Lblicos rivados.
publeosy de junio de 2023 .
2.. Realizacién de actividades 4 digitalizaciones
barriales con diversos territorios |realizadas en 4 barriosy —_— 4 jornadas de digitalizacién | Fotografias. Listas de
(como jornadas de digitalizacidon |poblaciones al 31 de en 4 barrios de Rancagua. |asistencia.
de archivos familiares). diciembre de 2023.
A traus del programa se 3. Actualizacién de pestafia web " Pantallazos de pestafia
busca disefiar, gestionar y . 2 actualizaciones en . L
N o _ _ en pagina del municipio, con . 2 actualizaciones en web del mumicipio con
ejecutar actividades de Difundir el patrimonio cultural y pestafia web del municipio 2023
difusia | ; de| 4 informacidn actualizada sobre 2131 de diciembre de 2023 epstafia web del municipio. |infermacién
DIFUSION Y PUESTA ifusion que aporten enla turistico de [a comuna de patrimonio y turismo. ’ actualizada.
puesta en valor del turismoy |Rancagua a través de diversas
EN VALOR DEL o I ’ I 2 set graficos sobre
patrimonie local. Para elle, se |formas de comunicaciony 4. Disefio de material grafico 2 set graficos sobre
PROGRAMA | PATRIMONIO Y P i . . L investigaciones realizadas . Fotografias material
TURISMO DE plantea la realizacién de mediacién con la comunidad, para difundir las investigaciones | depart toal31 2023 investigaciones realizadas sfico|
- L - or el departamento a rafico impreso.
RANCAGUA distintas actividades durante |conectando la identidad y el 2. Medios digitales y graficos para la difusién y educacién del  |realizadas por el departamento. : i pb 4o 2023 por el departamento. g o
el afio, que entreguen patrimonio local con sus propias | patrimonio de Rancagua. e ciciembre de -
informacién a la comunidad  |comunidades. 5. Creacion de cdpsulas 2 capsulas audiovisuales
audiovisuales sobre patrimonio e (sobre patrimonio e hitos
para empoderarse sobre su P P 2023 2 capsulas audiovisuales.  |Cdpsulas audiovisuales.
patrimonio. hitos turisticos para difundir en  [turisticos al 31 de diciembre
RRSS. de 2023.
6.. Elaboracién de insumos
raficos (librillos, folletos,
& { X 4 set graficos con material
postales, libros) con material R .
- A educativo sobre distintas
educativo sobre distintas 4 set graficos con material |Fotografias material
temdticas patrimoniales tematicas patrimoniales y 2023 educativo. rafico impreso,
©uristicas I;m entre ar: turlsticas al 31 de diciembre : g preso.
para entregar  |de2023.
comunidad en diversas instancias
de mediacién.
. . 24 post sobre patrimonio y A
7. Difusién del patrimonioy turiemo local subidos a RRSS 24 post sobre patrimonioy |Pantallazos de post
turismo local a través de las RRSS 2023 turismo local subidos a subidos a RRSS del

municipio.
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PLAZODE INICIO Y

NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTE PROYECTOS ASOCIADOS INDICADOR DE LOGRO TERMING PRODUCTOESPERADO  MEDIO DE VERIFICACION
1.-Elaborar Expedientes de
Declaratoria, aplicando
indistintamente las normativas |5 expedientes elaborados
de: Ley de Monumentos para Declaratoria ]
Declaratorias
Nacionales y de Urbanismoy Patrimonial y presentados . .
K Patrimoniales de Poblacion
Construcciones, en materiade  |al Concejo al 31 de I . |1. Expedientes creadosy
- las Viudas, Pob Centenario,
Proteccidn y Lineamientos de diciembre 2023 de 2023 Castillo Butran. Muiica 89 actas de entrega al
Intervencidn de Inmueblescon | Pablacion las Viudas, Pob - ! ’ | Concejo Muncipal
K R K Teatro San Martin en Plan
valor patrimonial yen barriosy  |Centenario, Castillo Butron,
- regulador de Rancagua
poblaciones, tales como: Mujica 89, Teatro San
1. Elaborar y tramitar Expedientes que permitan obteneren | Centenario y las Viudas y 3 Martin.
corto, mediano y largo plazo el Rescate, la Conservacion, inmuebles: Castillo Butron, Mujica
Restauracion y puesta envalor del Patrimonio local. 89, Teatro San Martin.
A través de este programa se -
. Un expediente )
busca elaborar y tramitar o X . X Disefio arquitectonico de
) Reconocer e identificar los 2.- Elaborar disefio arquitectonico|argitectonico de _
Expedientes que permitan T K X X X Restauaracion Castillo X
) compoenentes identitarios del de restauracion Castillo Butron al |restauracién castillo Butron 2023 o Ficha IDI RS
obtener en corto, mediana y o o butron financiado por
patrimonio material e inmaterial FNDR RSen FNDR al 31 de dic.
PATRIMONIO  |largo plazo el Rescate, la de R o 2054 FNDR
e Rancagua para su puesta en
PROGRAMA IDENTITARIO,  |Conservacidn, Restauracion y | s f p_ to0d
valor, mediante un conjunto de
URGENTE Y puesta en valor del o R y " y Proyecto de Cosntruccion
EMERGENTE _|Patrimanio local iniciativas de proteccién, rescate 3.- Elaborar perfil de construccion|Un perfil de Construccion de Capilla Nuetra sefora
Y y salvaguardia que permitan Capilla Gaudi Muestra Sefiora de  |Capilla Gaudi RS en FNDR al 2023 Ficha IDI RS
conmemorar fechas de los Angeles aprobado
o _ resguardar y promover nuestra los Angelesa FNDR 31 de diciembre 2023
significativas de la historia, | ™ por el FNDR afio 2023
A . identidad local.
patrimenio y turismo de la
ciudad. 1.- Desarrollar actividades
participativas en barriosy
poblaciones, tales coma:
Centenario, Cuadra, Sewell y Memorias Barriales de .
2. Registro fotogréfico
Manzanal que sean conducentes . Poblacion Centenario, L
- - |Cuatro memorias de actividades
a reconocer su identidad barrial, X - Cuadra, Sewelly Manzanal
anlicando metodakogias barriales al 31 de diciembre construidas realizadas, listas de
2.- Investigacion Accién sobre diagndsticos Identitarios Barriales. P g 2023 subidas a plataforma 2023 asistencias a jornadas de

participativas, etnograficas,
mapas identitarios y de
digitalizacion fotografica como
tambien de documentos
historicos de los vecinos.
Socializados en pagina web
patrimonial de Rancagua.

web Patrimoni y Turismo,
Rancagua. Digital

participativamente y
subida en plataforma web
Patrimoniy Turismo,
Rancagua. Digital

digitalizacion y carpetas
con archivos
digitalizades
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PLAZO DE INICIO Y

NOMBRE DESCRIPCION 'OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTE PROYECTOS ASOCIADOS INDICADOR DE LOGRO TERMINO PRODUCTO ESPERADO MEDIO DE VERIFICACION
1.- Conmemorar actividades
anuales que sean hitos de la
identidad histérica y patrimonial
A través de este programa se de rancagua:
busca elaborar y tramitar - Natalicio de Oscar Castro
" Reconocer e identificar los . . 2
Expedientes que permitan - Dia del Patrimonio Cultural Presencia de la ciudadania
componentes identitarios del Nueve actividades
obtener en corto, medianoy | ¢ el cerial - Batalla de Rancagua - toas d en las celebraciénes
atrimonio material e inmateria conmemorativas de
PATRIMONIO largo plazo el Rescate, la P X Romeria y Recreaci6n Histérica N conmemorativas de X
de Rancagua para su puesta en 3.- Promover la celebracién de Actividades Conmemorativas al caracter historicco y 3. Registro fotografico
IDENTITARIO, Conservacién, Restauracién y N " ) de |la Batalla de Rancagua. Rancagua tales como:Dia :
valor, mediante un conjunto de Patrimonic e Historia de Rancagua, para potenciar la identidad patrimonial de Rancagua 2023 de actividades
URGENTE Y puesta en valor del " o " & te |de r -Museos de Medianoche. st \ del Patrimonio, Batalla de lizad
iniciativas de proteccién, rescate [de Rancagua . uesta en valor realizadas
EMERGENTE Patrimonio local y ‘ d P i 8 - Dia Mundial del Turismo p, tad | zlvd Rancagua, Museocs de
salvaguardia que permitan ejecutadas a e
conmemorar fechas v 8 que p - La Chingana / Obra de Roberto | Media Noche, dia Mundial
resguardar y promover nuestra " diciembre
significativas de la historia, Parra: Carmela Giiena Gente o del Turismo, Chingana.
identidad local.
patrimonio y turismo de la Maria de la Calle Aurcra
ciudad. - Fiesta Gastronémica de
Rancagua
- Fiesta Multicultural
Georeferenciacion de las
1. Creacién de rutas turfsticas de
X . rutas turisticas de Registro georfernciados
Rancagua georeferenciadasy Ocho rutas turisticas Rancagua promovidas en de rutasy registro
subidas a plataforma web implementadas al 31 de 2023 gua p yreg
plataforma web fotografico del
Patrimonio y Turismo, Rancagua diciembre del 2023 N . N
Digital Patrimonio y Turismo recorrido.
PROGRAMA Rancagua Digital
Al menos dos operadores
) op Operadors turisticos | Registro de operadores
2.Promover las rutas turisticas de | turisticos nacional o local
R " den las Rut locales y o nacionales estan| turisticos inscritos en
ancagua para que operadores | operanyvenden las Rutas
; .g P 9 p P . M 2023 operando y vendiendo las SERNATUR Regional
turisticos locales y nacionales Turisticas de Rancagua a rutas turisticas de operando en Rancagua
Desarrallar el turismo.a Desarrollar el turismo a través de puedan venderlas. finales de diciembre del R P istro fotograf g
la puesta en valor de las 2023 ancagua ¥ registro fotografico -
través de la puesta en valor
identidades, el patrimonio y la .
CONOCE RANCAGUA |de las identiddaes, de la . . 1. Puesta en Valor Eventos y Rutas Turisticas de Rancagua.
cultura de Rancagua imbricadas
cultura y patrimonio de -
en la Provincia del Cahapoal y Comunidad Rancaguina
Rancagua R de Oh 3.- Realizar recorridos
egion de Ohiggins dos recorridos turisticos al pueden pueden participar | Registro fotografico y
programados por estas rutas X o X -
mes se realizan con la 2023 previa inscripcién en listado de participantes
turisticas con la comunidad "
comunidad rancaguina recorridos guiados por las inscritos.
rancaguina
rutas turisticas
Fiesta del cobre y Vino y
4.- Desarrollo y ejecucién de Dos eventos turisticos de Rancagua Come son
Registro fotografico,
eventos turisticos con impacto impacto regional son celebrados y promovidos
2023 listado de expositores y

regional.como la Fiesta del Cobre
¥ Vino y Rancagua Come.

ejecutados al 31 de
diciembre 2023

regionalmente como
productos turisticos de
Rancagua

bases de participacién
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INDICADOR DE LOGRO

PLAZO DE INICIO ¥

TERMING

PRODUCTO ESPERADO MEDIO DE VERIFICACION

NOMBRE

DESCRIPCION

OBJETIVOS ESPECIFICOS

COMPONENTE

PROYECTOS ASOCIADOS

PROGRAMA.

CONOCE RANCAGUA

Desarrollar el turismo a
través de la puesta en valor
de las identiddaes, de la
cultura y patrimonio de
Rancagua

puesta en valor de las
identidades, el patrimonio y la

en la Provincia de Cachapoal y
Region de O'Higgins

Desarrollar turismo a través de la

cultura de Rancagua imbricadas

Estado

2. Puesta en Valor Turistico eje Patrimonial e Histérico Paseo

1.- Activar turisticamente el
Espacio Cultural de la Iglesia de
la Merced

Todos los dias de la semana
en el afio 2023 el Espacio
de Ia Iglesia de la Merced
esta abierto y opera en
recorridos turisticos en
horario de 10:00 a 18:00
hrs

2023

El espacio de Ia Iglesia de la
Merced esta activado
turisticamente todos los
dias de la semana
disponible para la visita de
ciudadania rancaguina y
turistas

Registros fotograficos.

2.- Ruta Batalla de Rancagua con

sefialetica y QR

Todos los hitos de la Batalla
de Rancagua estan con
sefialetica y QR al primer
semestre del afio 2023

2023

QR y Sefaleticas de Hitos
Batalla de Rancagua estan
instalados poniendo en
valor turistico la Ruta

Registro fotografico y
registro QR
protocolizados

=& Casa ue 1@ Cuura

3. Activar Turisticamente la
Casa de la Cultura

Todes los dias de |a semana
en el afioc 2023 |a Casa de la
Cultura esta abiertay
opera en recorridos
turisticos en horario de
10:00 a 18:00 hrs

2023

esta activada
turisticamente todos los
dias de la semana

disponible para la visita de
ciudadania rancaguina y

7.- Registros
fotograficos.

4.- El Espacio Publico del Paseo
Estado

Todas las fachadas del
Paseo Estado estan
pintadas segdn paleta de
colores patrimoniales.
Todos los carteles de los
negocios que estan
colocados en el espacio
publico son construidos
como pizarras. 2 cuadras
del Paseo Estado sus
fachadas estan iluminadas
patrimonialmente
ejecutados al 31 de
diciembre 2023

2023

8.- El Espacio Publico del
Paseo Estado tiene una
image turistica en relacion | ;g oo o Forografico
a sus fachadas, los carteles
comerciales, su iluminacién
¥ animacién

Muncipalidad de Decreto Distincion

Turistic

3. Trabajar, Coordinar, acciones en la Gobernanza Destino
Turistico Valle Cachapoal y Sello Sernatur Distincion Comuna

Sernatur

1.-Sello muncipalidad turistica de |, 20 0T 0T e

Gesti6n del Sello

del primer semestre

2023

Rancagua opera baja el | Muncipalidad Turistica
sello de Distincion Turistica | por parte de Sernatur y
de Sernatur Municipio

2.- Monitorear los indicadores
relacionados al municipio con el
sello turfstico.

Todos los indicadores del
sello Municpalidad Turistica
han sido monitoreados al 31
de diciembre

2023

Los procesos Muncipales
atingente al turismo estan | Listado protocolar del

sello turistico

monitoreados bajo

indicadores del sello
Muncipalidad con

Distincion Turistica.

chequeado y firmado
como OK

3. Participar propositiva y
activamente en la Gobernanza
del destino turistico del valle
Cachapoal .

80 % de las reuniones
programadas por la
gobernaza esta presente el
Departamento de
Patrimenio y Turismo y a
ejecutado el 100% de las
actividades propuestas por
la gobernanza al 31 de
diciembre

2023

Departamento de
Patrimonio y Turismo
trabaja colaborativamente
en la Gobernaza del
Cachapoal para desarrollar
el Destino Turistico Valle
Cachapoal

listado y firma de
asistencia
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PLAZO DE INICIO Y

NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTE PROYECTOS ASOCIADOS INDICADOR DE LOGRO TERMING. PRODUCTO ESPERADO MEDIO DE VERIFICACION
A través de diferentes al 31 de diciembre de 2023. Dinamizacién cultural a
muestras que potenciaran y 1. Fiestas populares. . 2023 través de las fiestas
pondrdn en vitrina a los populares
artistas y agrupaciones de " osh o b
" 2. Presentacion en los barrios de |4 presentaciones en barrios
nuestra comuna. Festivales local ‘ps] ded bre de 2023 2023 Reconocimiento de nuestro
localesy fiestas populares artistas y agrupaciones locales.  |a e diciembre de
seran los hitos para llevarlos a
cabo. 5 artistas/agrupaciones
Ademds promaverén el 3. Actualizacién de plataforma culturales incorporadas a 2023 catast ftural
imi atastro cultural
feconocimiento y la con base de datos culturales. plataforma cultural al 31 de
revalorizacién de la diciembre de 2023.
diversidad que tiene Desarrollar un trabajo cultural
Rancagua. territorial, donde se incluyan -
1 capacitacién sobre
Las diferentes expresiones festivales y presentaciones de 1.Crear plan de coordinacion entre cultura y la comunidad 2. . .
: : . " N 4. Plan de formacién ciudadana  |formacién ciudadana en " "
GESTION CULTURA |culturales que se entregan agrupaciones y artistas locales, |Elaborar plan de difusién 3. Trabajo enconjunto con la 2023 Vecinos y vecinas formados | Fotografias, filmaciones,
. en temdtica cultural. temdtica cultural al 31 de
TERRITORIAL desde los talleres, propician |entregar herramientas a través |comunidad artistica 4. Trabajo en redes con los erganismos diciembre de 2023 lista de asistentes
iciembre de 5
el intercambio de de talleres artisticos culturalesy | privados culturales.
experiencias y ensefianzas a |finalmente potenciar el turismo 5. Celebrar del dia del teatroen |6 obras de teatro realizadas
; i N 2023 Entrega de obras teatrales
la comunidad potenciando las |cultural y social diferentes espacios de Rancagua. |al 31 de diciembre de 2023,
habilidades artfsticas. N N
El conacer nuevas 6.6 t ! 2 conciertos musicales en
. Conciertos musicales en
N " barrios realizados al 31 de 2023 Dar a conocer diferentes ag|
experiencias e instancias barrios. .
dicimebre de 2023.
turistico-culturales ayudan a
ampliar la mirada 36 talleres de
multicultural de nuestro pafs. 7. Talleres culturales. verano/anuales realizados 2023 Potenciar las habilidades ar{
El trabajo colaborativo entre al 31 de diciembre de 2023.
artistas y comunidad
potencia el desarrollo 8. Viajes culturales (museos, -10 viajes culturales
sociocultural de nuestra barrios tipicos, comunidades realizados al 31 de 2023 Experiencias y conocimientd
comuna. autdctonas, etc.) diciembre de 2023.
PROGRAMA 1. Elaboracién de una linea base
georreferenciada y mapa de
actores de agentes publicos y
privados vinculados con el
fortalecimiento del destino 80m% de actores publicosy 1.- Base de datos de
turistico (administradores de privados vinculados con el actores estrategicos del
espacios publicos, espacios de uso |fortalecimiento del destino desarrollo Turistico del 1.- Archivo digital de la
cultural, microempresarios turistico Centro Historico 2023 Centro Historico estan georeferenciacion de los
astrondmicos, operadores estan en una base de datos eoreferenciados e actores
El proyecto pretende actuar 8 - Op 2
turisticos, hoteleros, y georeferenciados primer informados del Programa
desde plataformas )
representantes de servicios semestre afio 2023
relacionada al Smart City ;
Disefiar un modelo de gestién publicos y ciudadania organizada,
instalando una marca y una - ;
territorial colaborativa de . artistas, artesanos y otros
promesa de valor relacionada Crear sistema colaberativo de gobernanza publico - privada que
A innovacién y transferencia de . N " representantes de las industrias
con la activacién cultural y . . integre y articule a los diversos agentes locales para el
. tecnologias de informacién . . creativas).
CENTRO DE patrimonial del centro aplicada al centro histérico de posicionamiento turistico del Centro Histérico de Rancagua
RANCAGUA MAS histérico, con la activacién de P! como destino de excelencia, promoviendo mejoras continuas a
 |Rancagua para contribuir en el N . N 70 % de los actores .
CERCADETI una gobernanza que propicie través del trabajo coordinado y el disefio de una hoja de ruta 2.- Los actores estrategico
proceso de reactivacién del N estrategicos al Programa
una cultura colaborativa y para su desarrollo. 2.- Desarrollo Imagen Objetivo y del Desarrollo Turistico del
) o ecosistema centro histérico de . Centro de Rancagua mas 2.- Documento de
asociativa y una activacién Afio 1 Estrategia de Desarrollo Centro Centro construyen una N N
Rancagua para su fortalecimiento Cerca de Ti participan de 4 N B Imagen Objetivo y Ejes
comunicacional que ponga en de Rancagua mds cerca de Tien 2023 imagen objetivo v ejes
como destino turistico. talleres de construccion de Estrategicos de
‘conwversacion a los actores del forma participativa con los N N estrategico de desarrollo
. Imagen Objetivo y Ejes N Desarrollo
cluster turistico centro con los| actores para trabajar
estrategicos del Programa
clientes. colaborativamente
al 31 de diciembre
Una plataforma Smart City
del programa operando en
prog P 3.- Centro Rancagua
un 40 % de construccion y 3.- Plataforma Smart
3.- Desarrollo plataforma Smart . Ny Turistico se promueve a .
30% de la poblacion cliente City Rancagua Centro
City para activar Centro de 2023 traves de una plataforma

Rancagua Mas Cerca de Ti

utilizandola y 70 % de los

utilizandola al 31 de
diciembre

APP utilizada por clientes y
actores.

mas Cerca de Ti aplicada
en una APP
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PLAZO DE INICIO ¥

NOMBRE DESCRIPCION (OBIETIVOS ESPECIFICOS (COMPONENTE PROYECTOS ASOCIADOS INDICADOR DE LOGRO TERMIND PRODUCTO ESPERADO MEDIO DE VERIFICACION
1.- Plaza de los Heroes se
anima con una feria
1.- Instalacién de Feria Prodesal | 8 prodesales participando 1.- Registro fotografico,
Prodesal 1 dia a la semana
en Plaza Los Héroes un dia a la en la feria una vez a la 2023 listado de asistencia de
v los productores
semana. semana lroy 2do semestre los productores
" " prodesales realizan venta
1. Reconocer los principales productos turisticos en forma
de productos
participativa
Desarrollar los disefios de estos productos para postularlos a Un vehiculo con productos 2.- Prodesales venden sus
fuentes de financiamiento. 2.- Carroitinerante Prodesal por |prodesal itinera por 10 productos en poblaciones
Visualizar brechas a estos proyectos para ser trabajadas en diversas poblaciones de poblaciones de rancagua 2023 de Rancagua a travesde  |2.- Registro fotografico
forma positiva. Rancagua. 2do semestre afio 2023 una estrategia de vehiculo
El proyecto busca desarrollar mensualmente de venta
una investigacion 3.- Instalar sefialetica turisticas N Aalet 3.- Prodesales esta
ueve sefialeticas
participativa de caracter Poner en valor turfstico la indicativas de los ctaladas al 31 d 2023 identificados tras una 3.- Rregistro fotografico
§ & instaladas al e
socie antropolégica para identidad del mundo rural y emprendimientos en casa de los diciemb sefialeticaal frontis de sus |de sefaléticas instaladas
iciembre
PUESTA EN VALOR |conocer la identidad campesino del sector aledafio a productores Prodesal casas
TURISTICO LA ‘campesina y rural de la la cordillera de |a costa de
4.- listado asistencia,
prOGRAma | 'DENTIDADYEL |comuna de Rancagua Y Rancagua tras metodologfas de 1.- Jornadas comunitarias de Cuatro Mapas Culturales .- territorios del sector o
f i & mapas culturales
PATRIMONIO desarrollar herramientas investigacién accién, que gatillen mapeo cultural de los distintos Rurales Detectados al 31 de 2023 rural son mapeados di P lizad )
RURAL DE participativas para apropiar en sus actores (campesinos) territorios rurales diciembre identitariamente lgitallzados, registro
RANCAGUA al campesino a esta identidad | reconocimiento e identificacién a fotografico
para poner en valor proyectos| su cultura y gatillar con ello un
turisticos y asi generar un desarrollo local endogeno tres investigaciones Practicas campesinas Documentos escritos de
desarrollo local endogeno al Lo . Etnograficas sobre fueron descritas tras una las Investigaciones
2.- Investigacion etnografica a
territorio practicas campesinas se 2023 investigacién etnografica |etnogréficas de las
2. Construir mapas culturales de los distintos territorios rurales précticas campesinas. realizaron al 31 de arrojando un documento  |diversas practicas
de la comuna de Rancagua que plasmen la identidad y el diciembre identitarios de estas campesinas
patrimonio campesino. Afio 1
Cordon Cantillana y Valle
Cinco atractivos del orden fichas turisticas
3.- Reconocimientoy Rural de Rancagua es
cultural y natural estan CICATUR OEA de los 5
comprensidn cultural y natural - al 31 de diciembre |registrado en fichas
. descritos seglin protocolo atractivos geogréficos
del territorio geografico del . del 2023 descriptivas respecto a sus
de ficha CICATUR OEA rural de Rancagua
cordén Cantillana y valle. atractivos naturalesy
({Inventario Turistico) . realizados afio 2023
paisajisticos
1.Programar presentaciones
mensuales de artistas comunales |Diez presentaciones a fin 2023 Creacién cartelera 1. Registro audiovisual
El programa realizard una representativos de los distintos | del afio 2024 comunal . .
programacion artistica lenguajes artisticos.
cultural en los distintos
espacios culturales de la Fox | d " :
ciudad, la cual contars con :'”E""’" a IPFO d"'“' inartistica 2,Desarrollar sistematicamente dos talleres mensuales al talleres artisticos dirigido a
actividades, iniciativas y cultura imputsanda un programa de talleres artisticos 2023 la eomunidad 2. Fotografias.
la creacién mediante una 31 de diciembre del 2023
talleres que aborden los " borden | b Jabo | dady | " abiertos a la comunidad. mensualmente
rogramacién que aborden los Trabajo colaborativo entre la comunidad y la corporacién
ARTE Y CULTURA distintos leguajes, generando p. g q_ i _J . Y Po! M
PROYECTO distintos lenguajes artisticos y a la| potenciando la presencia de nuestros artistas en los diferentes

CON IDENTIDAD

puestas en escena que
cologuen en valor el trabajo
de las y los artistas de la
ciudad y la regién, ademads
facilitara la participacién de
distintos publicos en dichas
actividades, con el objetivo de
ir formulando audiencia

vez permita la formacién de

audiencia y profesionalizacién del

sector.

espacios de la comuna.

3.Crear plan de estudio ligados a
economfa creativa y gestién
cultural a ejecutar con artistasy
gestores culturales

Un plan de estudio de
economia creativa y gestion
cultural de Rancagua
ejecutado

31 de diciembre
del 2023

Artistas y gestores cultrales|
capasitados en economia
creativa y en gestion
cultural

3. Copia plan de
formacion de audiencia.

4.Creacion y ejecucion de
programa de formacién de
audiencia de la ciudad de
Rancagua.

4. Un Plan de formacién de
audiencia ejecutado

31 de diciembre
del 2023

Programa de formacién de
audiencias en Rancagua
ejecutado

4. Registro de
asistencia.
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VI.7.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 - 2026

EJE CULTURA, IDENTIDAD, PATRIMONIO Y TURISMO

Giiena Gente o Marfa de la Calle Aurora
- Fiesta Gastrondmica de Rancagua
- Fiesta Multicultural

entre 2024-2026

NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVO ESPECIFICO COMPONENTE PROYECTO ASOCIADO INDICADOR DE LOGRO FECHA INICIO ¥ TERMING PRODUCTO ESPERADO | MEDIO DE VERIFICACION
1. Elaborar y tramitar|
Expedientes que
permitan obtener en |1.- Elaborar Expedientes de Declaratoria,
corto, mediano y aplicando indistintamente las normativas de: Ley
de Monumentos Nacionales y de Urbanismo
largo plazo el ) ) v ) v Cuatro expedientes
Rescate, la Construcciones, en materia de Proteccidn y elaborados entre 2024 Declaratorias
Conservacion, Lineamientos de Intervencién de Inmuebles con - Declarat 01/01/2024 pat les d 1. Expedientes creados
- A ara Declaratoria atrimoniales de
Restauracién y valor patrimonial y en barries y poblaciones, tales X i R 31/12/2026 X K y entregados
. . Patrimonial y Poblacion e inmuebles
puesta en valor del |como: Poblacion Rubio, Plobaciones Plan Valle, .
. . presentados al Concejo.
Reconocer e Patrimonio local. Inmubles come Media Luna, estacione de Trenes,
identificar los Mercado Modelo, Feria de Rancagua, Feriasy
componentes mercados
identitarios del
A través de este programa se patrimenio material
: i Investigacién Accidn -, . . X X
busca elaborar y tramitar e inmaterial de b d; st 2.- Desarrollar actividades participativas en Cuat _ Memorias Barriales de 2. Registro fotoaraf
i i sobre diagnésticos A uatro memorias A . Registro fotografico
Expedientes que permitan obtener |Rancagua para su |dentit 8 Barrial barrios y poblaciones, tales como: poblaciones barriales al 31 d las poblaciones p :f iad 8
entitarios Barriales. arriales a e e actividades
PATRIMONIO URGENTE Y en corto, medianoy |"’_"g° plazoel pues.ta envalor, plan valle, poblacion rubio y otors historicas de diciembre entre los afios construidas realizadas, listas de
PROGRAMA EMERGENTE Rescate, Ie Conservacidn, mer:hante un Rancagua, aplicande metodologfas 2024 2026 ubldas a 01/01/2024 participativamente y as\stencia; a jornadas
Restauracién y puesta en valor del |conjunto de participativas, etnograficas, mapas identitarios y otaf b 31/12/2026 subida en plataforma de digitalizacio
i i iniciati N N N atatorma we . N e digitalizacion
Patrimonio local y conmemorar  |iniciativas de de digitalizacion fotografica como tambien de E erimoni v Turi web Patrimoniy gl :
i i j o - - atrimoni y Turismo, I carpetas con archivos
fechas significativas de la historia, | proteccion, rescate documentos historicos de los vecinos. Socializados R VD tal ! Turismo, Rancagua. P ': lizad
imoni i i i . ancagua. Digita L igitalizades
patrimonio y turismo de la ciudad. |y salvaguardia que en pagina web patrimonial de Rancagua. 2 2 Digital 2
permitan
Promover la 3.- Conmemorar actividades anuales que sean
resguardar y _ - A . ' ;
celebracién de hitos de dentidad histérico y patrimonial de Presencia de la
pramaver nuestra Rancagua: ciudadania en las
identidad local. Actividades Bua: Mueve actividades ebraci6
Conmemorativasal |- Natalicio de Oscar Castro conmemorativas de celebraci ne?
Patrimonio e Historia |~ D@ del Patrimonio Cultural caricter historiccoy conmemorativas de . .
de Rancagua, para | Batalla de Rancagua: patrimonial de 01/01/2024 Rancagua tales 3. Registro fotogréfico
tenciar | - Museos de Medianoche. como:Dia del de actividades
potenciar la - _ Rancagua puesta en 31/12/2026 )
identidad de - Dia Mundial del Turismo valor v ejecutadas al 31 Patrimonio, Batalla de  |realizadas
Rancagua . - La Chingana / Obra de Roberto Parra: Carmela de dirre:nhre cada afio Rancagua, Museos de

Media Noche, dia
Mundial del Turismo,
Chingana.
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBJETIVO ESPECIFICO

COMPONENTE

PROYECTO ASOCIADO

INDICADOR DE LOGRO

FECHA INICIO Y TERMINO

PRODUCTO ESPERADO

MEDIO DE VERIFICACION

PROGRAMA

CONOCE RANCAGUA

Este programa implementara
acciones que apunten al desarrollo
turistico de Rancagua a través de
la creacion e implementacion de
rutas turisticas, desarrollo de
eventos y la puesta en valor de su
patrimonio tangible e intangible y

de sus espacios histdricos y
culturales

Desarrollar el
turismo a través de
la puesta en valor
de las identidades,
el patrimonio y la
cultura de
Rancagua.

1.Puesta en Valor
Eventos y Rutas
Turisticas de
Rancagua

1. Creacidn de rutas turisticas de Rancagua
georeferenciadas y subidas a plataforma web
Patrimonio y Turismo, Rancagua Digital

Dos rutas turisticas
implementadas por afio
entre los afios 2024-

Georeferenciacion de
las rutas turisticas de
Rancagua promovidas

1.-Registro
georfernciados de
rutas y registro

2026 al 31 de diciembre 01/01/2024 en plataforma web fotogrifico del
31/12/2026 A . .
de cada afio Patrimonioy Turismo  |recorrido.
Rancagua Digital
2.Promover las rutas turisticas de Rancagua para|Al menos 5 operadores Operadors turisticos 2.- Registro de
que operadores turisticos locales y nacionales  |turlsticos nacional o localesy o nacionales  |operadores turfsticos
puedan venderlas. local operan y venden 01/01/2024 estan operandoy inscritos en SERNATUR
las Rutas Turisticas de 31/12/2026 vendiendo las rutas Regional operando en
Rancagua a finales de turisticas de Rancagua |Rancagua y registro
diciembre del 2026 fotogréfico .
3.- Realizar recorridos programados por estas  |Dos recorridos turisticos Comunidad Rancaguina |3.- registro fotografico
rutas turisticas con la comunidad rancaguina al mes se realizan con la pueden pueden y listado de
comunidad rancaguina 01/01/2024 participar previa participantes inscritos.
31/12/2026 inscripeion en
recorridos guiados por
las rutas turisticas
4.- Desarrollo y ejecucidn de eventos turlsticos  |.Cuatro eventos Fiesta del cobre y Vinoy |4.- Registro
con impacto regional.como la Fiesta del Cobrey |turfsticos de impacto Rancagua Come y otras |fotografico, listado de
Vino y Rancagua Come y otras regional son ejecutados 01/01/2024 son cele.brado;y expc.-si.lore.sy bases de
anaulmente en los afios promovidos participacion
31/12/2026 )
2024 -2026 al 31 de regionalmente como
diciembre de cada afio productos turisticos de
Rancagua
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NOMEBRE DESCRIPCION OBJETIVO ESPECIFICO COMPONENTE PROYECTO ASOCIADO INDICADOR DE LOGRO FECHA INICIO Y TERMINO PRODUCTO ESPERADO | MEDIO DE VERIFICACION
1.- Activar Turisticamente el Espacio Cultural de | Todos los dias de la El espacio de la Iglesia  |5.- Registros
la Iglesia de la Merced para que la comunidad  [semana en el afio 2024 de la Merced esta fotograficos.
rancaguina y turistas puedan visitarla 2026 el Espaciode la activado turisticamente

Iglesia de la Merced 01/01/2024 todos los dias de la
esta abierto y opera en 31/12/2026 semana disponible para
recorridos turisticos en la visita de ciudadania
horario de 10:00 a 18:00 rancaguina y turistas
hrs
2..Implementacién de recorridos turisticos en Un recorrido turistico se Paseo Estado esta 2.Registros
2. Puesta enValor |espacios patrimoniales, Casa de la Cultura-lglesia |realiza semanalmente turisticamente activado |fotograficos.
Turistico eje La Merced. entre los hitos una vez a la semana
Patrimonial e patrimoniales en el 01/01/2024
Histérico Paseo tramo Iglesia la Merced 31/12/2026
Estado y Casa de la Cultura en
los afios 2024 - 2026
Este programa implementard 3- Activar Turisticamente la Casa de la Cultura  [Todos los dias de la 7.- La Casa de |a Cultura |6.- Registros
acciones que apunten al desarrollo |Desarrollar el para que la comunidad rancaguina y turistas semana en el afio 2023 esta activada fotograficos.
turistico de Rancagua a travésde  [turismo a través de puedan visitarla la Casa de la Cultura 01/01/2024 turisticamente todos los
la creacién e implementacion de | la puesta en valor esta abierta y opera en 31/12/2026 dias de la semana
PROGRAMA|CONOCE RANCAGUA rutas turisticas, desarrollo de de las identidades, recorridos turisticos en disponible para la visita
eventosy la puesta envalor de su |el patrimonioy la horario de 10:00 2 18:00 de ciudadanfa
patrimonio tangible e intangible y |cultura de hrs rancaguina y turistas
de sus espacios histéricos y Rancagua. 1. Monitorear los indicadores relacionados al Todos los indicadores del 7.- Los procesos 7.-Listado de
culturales municipio con el sello turfstico. Sello Municpalidad Muncipales atingente al | protocolos y procesos
Turistica han sido turismo estan revisados.
monitoreados 01/01/2024 monitoreados bajo
anualmente al 31 de 31/12/2026 indicadores del Sello
3. Trabajar, diciembre para los afios Muncipalidad con
Coordinar, Participar 2024 2026 Distincion Turistica.
en Sello Sernatur  |2.- Participar propositiva y activamente en la 80 % de las reuniones 8.- Departamentode  |8.- listado y firma de
Distincion Comuna | Gobernanza del destino turistico del valle programadas por la Patrimonioy Turismo  |asistencia
Turistica y Cachapoal . gobernaza esta trabaja
Gobernanza Destino presente el colaborativamente en la
Turistico Valle Departamento de Gobernaza del
Cachapoal Patrimonioy Turismo y a 01/01/2024 Cachapoal para
31/12/2026

ejecutado el 100% de las
actividades propuestas
por la gobernanza al 31
de diciembre entre los
afios 2024 -2026

desarrollar el Destino
Turistico Valle
Cachapoal
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PROGRAMA

NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVO ESPECIFICO COMPONENTE PROYECTO ASOCIADO INDICADOR DE LOGRO FECHA INICIO Y TERMING PRODUCTO ESPERADO MEDIO DE VERIFICACION
Un plan anual de 2 planes de difusién. | Documento plan anual
difusién elaborado al 31 de difusién

1. Elaboracién de plan de difusién patrimonial ¥ | ge octubre afio 2024, 01/09/ 2024 al
turistica de la ciudad. 2025, para inversion 30/10/ 2025
muncipal.
Un set de material 3 set de material digital | Material digital y
digital y grafico de y grafico de difusion. | grafico de difusién.
01/01/2024
2 Creacién de material digital y grafico para la difusién patrimonial y 4 ;I
difusién patrimonial y turistica de la ciudad. turistica, elaborade al
1. Difusién 30 de encro de los afos 30/01/2026
Patrimonial y 2024, 2025 y 2026.
Turistica
Seis actividades 18 actividadesde  |Listas de asistencia.
anuales para la difusion difusin patrimonial. |Fotograffas.
.3 Implementacién de actividades de difusién para |2 01/01/2024 P B!
atrimonial patrimenial, ejecutadas 31/12/2026
s . al 31 de diciembre de los
afios 2024, 2025, 2026.
Seis actividades anuales 18 actividades de | Listas de asistencia.
4 Implementacién de actividades de difusién para la difusion o1/01/2024 difuusin turistica. Fatografias.
curistica. turistica, ejecutadas al 21/12/2026

PUESTA EN VALOR DEL
PATRIMONIO MATERIAL E

INMATERIAL ¥ EL TURISMO DE

RANCAGUA

A través de este programa se
implementaran acciones de
difusién y educacién para la puesta
en valor del patrimonio local y
turismo de la ciudad. De este
modo se realizar4 la entrega de
productos de tipo informativo y

diddcticos que apunten a la

difusién, conocimiento y rescate de
la identidad, historia, y turismo de

la comuna

Poner en valor el
patrimonio cultural
material e
inmaterial y el
turisme de la
comuna de
Rancagua

31 de diciembre de
2024, 2025, 2026.

2. Educacién y
Mediacién Sobre
Patrimonio y Turismo

1. Elaboracién de plan de educacién y mediacién
en temdaticas de patrimenio y turismo.

Un plan anual de
educacion y mediacién
en tematicas de
patrimonio y turismo.
elaborado al 31 de
octubre afio 2024, 2025,
para inversion muncipal.

01/09/ 2024
30/10/ 2025

2 planes de educacién y
mediacién de
patrimonio y turismo.

Documento plan anual
de educacién y
mediacién.

2. Creacién de material digital y grafico para la
educacién y mediacién sobre patrimenio y
turismo.

Un set de material
digital y grafico de
educacion y mediacién
en tematicas de
patrimonio y turismo. ,
elaborado al 30 de
enero de los afios 2024,
2025 y 2026.

o01/01/ 2024
30/01/ 2026

3 set de material digital
v grafico de educacién y
mediacién sobre
patrimonio y turismo.

Material digital y
grafico de educacién y
mediacién.

3 Ejecucién de actividades de educaciény

Seis actividades anuales
para la educaciény
mediacién sobre
patrimonio y turismo en
establecimientos

18 actividades para la
educacién y mediacién
sobre patrimonio y
turismo en
establecimientos

Listas de asistencia.
Fotografias.

mediacién sobre patrimonio y turismo en educacionales (nivel 01/01/2024 educacionales (nivel
establecimientos educacionales (nivel ensefanza |ensefanza basica 31/12/2026 ensefianza basica
basica CORMUN). CORMUN), ejecutadas CORMUMN)
al 31 de diciembre de
2024, 2025, 2026.
Seis actividades anuales 18 actividades para la |Listas de asistencia.
para la educaciény educacién y mediacién |Fotografias.
mediacién sobre sobre patrimonio y
patrimonio y turismo turismo con
4 Ejecucién de actividades de educacién y con organizaciones organizaciones
mediacién sobre patrimonio y turismo con territorialesy 01/01/2024 territoriales y
organizaciones territoriales y funcionales del funcionales del sector 31/12/2026 funcionales del sector

sector norte y centro de Rancagua.

norte y centro de
Rancagua, ejecutadas al
31 de diciembre de
2024, 2025, 2026.

norte y centro de
Rancagua
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NOMEBRE

DESCRIPCION

OBJETIVO ESPECIFICO

COMPONENTE

PROYECTO ASOCIADO

INDICADOR DE LOGRO

FECHA INICIO Y TERMINO

PRODUCTO ESPERADO

MEDIO DE VERIFICACION

PROYECTO

GESTION CULTURAL TERRITORIAL

Promover la activacion de cultura
territorial, a fin de dinamizar el
desarrollo de actividades culturales
en los barrios. Conocer nuevas
realidades culturales

Impulsar la gestién
cultural Municipal

1.- Gestionar
actividades artistico
culturales en los
territorios.

1. Elaborar programa estratégico de
fortalecimiento de gestién cultural municipal.

. 100% del programa
creado cada 3 afios
(2024-2026)

01 julio 2024 al 31 de
octubre 2024

Un Plan Municipal de
cultural cada 3 afios,
desarrollade en
conjunto con la

1. Documento del
programa.

2. Plan de difusidn

1. Difusién y comunicacion estratégica de
actividades culturales.

100% Nimero de
actividades culturales
difundidas anualmente
(2023-2024).

01 al 15 de cada mes
2024 al 2026

2. Notas de prensa,
afiches, comunicados.

3. reuniones con

1. Programa de gestidn y habilitacion de
infraestructura cultural en espacios barriales
donde no se cuenten con ello.

Implementar o adecuar
un espacio ne cultural
(plaza, cancha, sede
vecional etc.) para ser
utilizado con fines
culturales. {uno por afio,
2024-2026)

del 01 de enero 2024 al
31 de diciembre 2026

3. Fotografia de los
espacios.

artistas,
agrupaciones y 2. Programa de fomento al turismo cultural. 10 visitas al afio a 4. Listados y fotografia
comunidad. diferentes sectores
culturales (museos,
experiencias culturales 01 marzoal 31 de mayo
en otras comunas, etc), 2020-X0126
40 personas por salida.
(2024-2026)
Programacion Artisticas Culturales |Desarrollar una 1. Crear y ejecutar programacion artistica 2 actvidades culturales Presentacidn de artistas |1. contratos 2.
en diferentes sectores de la oferta cultural con fuerte presencia de artistasy barriales por semestre 013131 marzo o1 a través de "fiestas  |filmaciones, Notas de
comuna donde no se cuenten con |programatica agrupaciones barriales de la comuna y ser (2024-2026) - populares” prensa.
espacios culturales (plazas, calles, |permanentey presentados en las poblaciones. 2. Participacién de al 2130 de junio 01zl
parque, etc,), propiciando descentralizada. menos 4 artistas o 3.0.onubrey01 ali1
- . A diciembre 2024-2026
profesionalizacién, la Identificar y agrupaciones en las
OFERTA PROGRAMATICA demeocratizacion del accesoa las  |promover las actividades.
CULTURAL TERRITORIAL, distintas manifestaciones del arte y|actividades 2. Desarrollar programa de formacion artistica  |Desarrollar 35 talleres Taller realizado, 1. Listado de asistencia
PROMOCION Y RESCATE la cultura. CU“U@“ barriales N/A anual en diferentes sectores de la comuna. anuales periodo 2024. comunidad 2. fotos
CULTURAL BARRIAL que existen Desarrollar 40 talleres 15eneroal15de | especializada. 3. Contratos monitores

actualmente, y
rescatar aquellas
que se han perdido,
a fin de fortalecer la
identidad local y las
tradiciones
culturales

periodo 2025, 3.
desarrollar 25 talleres
periodo 2026.

(Todos los talleres se
desarrollaran en
diferentes territorios de
Rancagua

febrero 2024-206
(talleres verano) y del 01
de abril al 31 diciembre
(talleres anuales) 2024-
2026
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NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVO ESPECIFICO COMPONENTE PROYECTO ASOCIADO INDICADOR DE LOGRO FECHA INICIO Y TERMINO PRODUCTO ESPERADO | MEDIO DE VERIFICACION
Dar espacio a artistas locales en |Realizar actividades como Desarrollar una Realizar al menos 110 artistas locales con 1. contratoes 2.
Espacios culturales de la conciertos, exposiciones muestras |oferta presentasciones en los espacios para presentar |filmaciones, Notas de
Corporacién de Cultura. artisticas con los cultores de las programatica de diferentes espacios a la comunidad sus prensa.
artes y cultura de Rancagua a.mstas locales e.n 1.Desarrollara una cartelera anual en los cultura\e.s anualmente 1 presentacién mensual expresiones
diferentes espérlos N/A espacios culturales, con una presencia de artistas en el periodo 2024 - con 10 artistas 2024-
de la corporacién 2026
comunales. 2026.
GOBERNANZA DE ARTISTA, Crear y desarrollar Ciclos de Valorizary 1. 5artistaso Plataforma con la Listado de
CULTORES Y AGRUPACIONES Encuentro formentar el trabajo 1. Actualizar catastro artistas y agrupaciones de |agrupaciones inseritasal| 01 al 31 marzo 2024- mayoria de artistasy participantes,
CULTURALES LOCALES de Artistas, Cultores y colaborativoe de la comuna anualmente. afio (2023-2026) 2026 agrupaciones inscritas. fotografia
Agrupaciones Culturales de la artistas, cultores,
comuna de Rancagua donde agrupaciones N/A 1. 15 agrupaciones o Encuentro de artistasy
puedan generar redes asociativas, |culturalesy artistas participantes _ que se reconozcan entre
a fin de dinamizar y empoderar a  |gestores locales 2.Una convencién anual de las artes. por afio (2023-2026) 15 de noviembre de ellos, redes culturales.
los trabajadores de la cultura 2024-2026
locales
Disefiar y desarrollar Ciclo de Promover e
Talleres incentivar actividad
formativos, que incluyan diversas  |formativa artistico
PROYECTO temdticas como gestion cultural, |cultural a los
postulacién a proyectos, marketing |cultores. 1. 15 inseritos 2024, 01 al 30 junio- 01
FORMACION CULTURAL digital, etc., a fin de entregar N/A 1. Una clinica o taller por semestre 2.25inscritos 2025 | 2120 septiembre, 01 Espacializaciénen | Listado de asistencia.
herramientas y apoyar a artistas, 3. 30 inscritos 2026 al 30noviembre 2024- diversas temdticas. Certificacién
cultores y agrupaciones culturales 2026
locales para empoderar su trabajo
Disefiar y generar “Feria de Promover el trabajo 1,10 agrupaciones Dar a conocer el micro | Listado, filmaciones.
Artistas y colaborativo de participantes por feria. emprendimiento
Artesanos de Rancagua”, instancia | microemprendimie 1.Generar actividad “Feria de Artistas 2. 3 ferlas realizadas en |01al30 enero 01| artisticocultural.
de apoyo a la visibilizacién y nto cultural N/A y Artesanos de Rancagua” el afio (2024-2026). al 30-abril o1al
comercializacién de productos 30 octubre 2024-2026
culturales locales
DESARROLLO DE ECONOMIAS Instaurar espacio de Potenciar la 50 artistaso 5 Desarrollo de a lo menos| Certificado de
CREATIVAS profesionalizacién del sector economla naranja agrupaciones 5 proyectos anuales admisibilidad de
artistico cultural. de |a comuna de 1.Creaci6n de espacio Cowork para el desarrollo (5 é mas proyectos postulados a fondes proyectos.
Rancagua /A de proyecto y talleres ligados a la creados en el cowork. 01 al 30 agosto 2024 externos.

profesionalizacién y el emprendimeinto del sector

artistico cultural.
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBJETIVO ESPECIFICO

COMPONENTE

PROYECTO ASOCIADO

INDICADOR DE LOGRO

FECHA INICIO Y TERMINO

PRODUCTO ESPERADO

MEDIO DE VERIFICACION

PROGRAMA

CENTRO DE RANCAGUA MAS
CERCA DE Ti

El programa pretende actuar
desde plataformas relacionada al

Smart City y City Marketing
instalando una marca y una

promesa de valor relacionada con
la activacion cultural y patrimonial

del centro histérico con la

activacién de una gobernanza que
propicie una cultura colaborativa y

asociativa y una activacion

comunicacional que ponga en
conversacion a los actores del
cluster turistico centro con los

clientes

Disefiar un modelo
de gestidn
territorial

colaborativa de
innovacién y
transferencia de
tecnologlas de
informacién
aplicada al centro
histérico de
Rancagua para
contribuir en el
proceso de
reactivacion del
ecosistema centro
histérico de
Rancagua para su
fortalecimiento
como destino
turistico.

Crear sistema
colaborativo de
gobernanza publico -
privada que integre y
articule a los diversos
agentes locales para
el posicionamiento
turistico del Centro
Histdrico de
Rancagua como
destino de
excelencia,
promoviendo mejoras
continuas a través del
trabajo coordinado y
el disefio de una hoja
de ruta para su
desarrollo.

1.- Elaboracién de una encuesta de

B80% de Encuesta
contestada aplicada al

01/03/2024 a

1.- Agentes publicos y
privados del programa
Rancagua Centro mas

caracterizacién de agentes publicosy privados  |100% de los actores 30/09/2024 cerca de Tiestan Encuestas
vinculados con el fortalecimiento del destino. relevantes. Con su caracterizadosy
informe de resultados. registrados en base de
datos.
2.- Disefio, ajuste y validacién colectiva de 2.-Un protocolo de Gobernanza Rancagua |2.Listado de

sistema de gobernanza plblico - privada

participacién en sistema
de representatividad

01/10/2024 a

Centro mds Cerca de Ti
funciona con un

participantes de la
Gobernanza del Centro

te‘rri.lorialy.gobernanza 31/12/2024 protocola que permite  |Histdrico y .
publico - privada a convocar y tomar correspondiente
diciembre afio 2024 deciciones directiva

3.- Elaboracién de diagndstico territorial 3.- Al menos el 70 % de Diagnostico de 5.Documento

participativo para el disefio de la estrategia de

identidad

los actores participan
en la elaboracién del
diagnéstico territorial y
en el listado de
estrategias de identidad
identificadas a
diciembre del afic 2024

01/03/2024 a
30/08/2024

identidad del programa
Rancagua centro més
Cerca de ti es elaborado
colectivamente

descriptivo de la
situacién del Centro
Histérico de Rancagua
desde la perspectiva de
su desarrollo como
destino turistico, que
incluye la situacién de
los actores locales
implicados en este
desarrollo, las
necesidades de

4.- Disefio de estrategia de identidad y de
Modelo de Gestin para el Centro Histérico de

Rancagua.

4.- Un documento
consistente en una
carta de navegacion
para la revitalizacién del
Centro Histérico de
Rancagua con la
participacion del 80% de
los actores implicados
en el proyecto al primer
semestre del afio 2025

01/03/2024 a
30/06/2024

Centro Historico de
Rancagua se gestiona
turisticamente a traves
de un plan estrategico

4.- Plan Estratégico
validado con la firma
de los actores
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBJETIVO ESPECIFICO

COMPONENTE

PROYECTO ASOCIADO

INDICADOR DE LOGRO

FECHA INICIO ¥ TERMING

PRODUCTO ESPERADO

MEDIO DE VERIFICACION

PROGRAMA

CENTRO DE RANCAGUA MAS
CERCA (CONTINUACION)

El programa pretende actuar
desde plataformas relacionada al
Smart City y City Marketing
instalando una marca y una
promesa de valor relacionada con
la activacién cultural y patrimonial
del centro histérico con la
activacién de una gobernanza que
propicie una cultura colaborativa y
asociativa y una activacién
comunicacional que ponga en
conversacion a los actores del
cluster turistico centro con los
clientes

Disefiar un modelo
de gestién
territorial

colaborativa de
innovacién y
transferencia de
tecnologias de
informacién
aplicada al centre
histérico de
Rancagua para
contribuir en el
proceso de
reactivacién del
ecosistema centro
histérico de
Rancagua para su
fortalecimiento
como destino
turistico.

Andlisis e
investigacion
aplicada al Centro
Histdrico de
Rancagua como
territorio
colaborativo
enfocado al turismo,
retroalimentando
permanentemente a
los agentes locales a
través de instancias
de formacién que
favorezcan la toma
de decisiones en sus
ambitos de accién.

Centro Histdrico de Rancagua

5.- Elaboracién de estudio de caracterizacién
(cuantitative/cualitativo) de la red de agentes
locales para el potenciamiento turistico del

7.E| 70% de los actores
participan del estudio y
tienen una ficha de
registro al primer
semestre del 2025

01/03/2025 a
30/06/2025

Agentes Locales del
Centro de Rancagua
estan caracterizados en
base de datos con datos
utiles para desarrollar y
potenciar
turisticamente el centro

6.- Elaboracién de Estudio de impacto de
valoracién de animacién cultural y resignificacion
patrimonial del Centro Histérico de Rancagua

6.- Un estudio de
impacto de valoraciény
resignificacién
patrimonial del Centro
Histérico de Rancagua a
fines del primer
semestre 2025

01/03/2025 a
30/06/2025

Centro Historico de
Rancagua cuenta con un
estudio sobre su
animacién cultural y
resignificacion
patrimonial

7.Catastro de
caracterizacion de
agentes locales

6.- documento del
estudio

7.- Elaboracién de Estudio de ecosistema
productivo del Centro Histérice de Rancagua

7.-Un estudio sobre
ecosistema productivo
del centro de Rancagua
con al menos el 60 % de
los actores considerados

01/03/2025 a

7.- Centro Historico de
Rancagua cuenta con un
estudio sobre su
ecosistemna productivo

7.- documento del
estudio

formativas

ti es favorecido por
instancias formativas

en |a elaboracién del 30/12/2025

estudio.
8.- Realizacién de instancias formativas de 8.- Numero de instancia 8.-Mejora continua de  |B.- Curriculum de
retroalimentacién basada en datos para la formativas versus los actores del actividades formativas
mejora continua. nidmero de participantes| 01/01/2024 programa Centro de y listado de

en actividades 31/12/2026 Rancagua Mas Cerca de |participantes
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NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVO ESPECIFICO COMPONENTE PROYECTO ASOCIADO INDICADOR DE LOGRO FECHA INICIO Y TERMINO PRODUCTO ESPERADO | MEDIO DE VERIFICACION
Tecnologlas de 9.- Listado de Tics versus Seleccion de las mejores | 11.Tics a implementar
Innovacién para la |1- Determinacidn de las TICs para la seleccion de Tics a Tics a aplicar al cluster  |con sus
transformacién del |transferencia tecnoldgica (Inteligencia implementar. 01/03/2024 a turistico Rancagua correspondientes
Centro Histérico de |empresarial, Big Data, Open Data, eCloud, M2M, 30/12/2024 centroo mds Cerca de Ti [costos para sus
Rancaguaenun |Appsen movilidad, etc.). licencias
ecosistema
cooperativo en 10.- al menos 5 Tics 10.- Centro Historico se |10.- Tics operando,
tiempo real, operanen la gestion activa turisticamnete a |registro de
brindando y captando turistica del Centroa 31 traves de Tics operaciones y
datos en beneficio de ) _ de diclembre del 2025 innovadoras pantallazos
las personasy 2.- Ties operand; enel ”Cenlro Histérico de 01,“(;3,’2"024 a
; ; Rancagua para desarrollar su turismo 30/12/2025
El programa pretende actuar negocios gue residen, Bua p
desde plataformas relacionada al Disefiar un modelo transitan y visitan el
Smart City y City Marketing de gestién Centro Histérico de
instalando una marca y una territorial Rancagua
promesa de valor relacionada con colaborativa de 11.- Mensualmente se 11.- Centro Historico se
la activacion cultural y patrimonial innovacidny realiza al menos una valoriza turisticamente
PROGRAMA CENTRO DE RANCAGUAMAS  |del centro histédrico con la transferencia de 1- Proyectosy actividades culturales animanel  |actividad cultural en el 01/01/2024 con actividades
CERCA (CONTINUACION) activacién de una gobernanza que tecnologfas de Centro historico centro de rancagua 31/12/2026 culturales y artisticas 11.Proyectos artisticos
prop.\me una cu\tura. :ol'fxboratlva v informacién entre los afios 2024 - culturales ejecutados
asociativa y una activacién 2026
icacional aplicada al centro mensualmente
comumcaqona que ponga en histérico de Agregar valor al 12 Sels revos
conversacion a los actores del Rancagua destino turlstico g
cluster turistico centro con los Centro Histéricode |2-Disefio e Implementacidn de proyecto de prqyeq.os d.e 12- l?entm Histarico se
clientes R resignificacion patrimonial del Centro Histérico |"esignificacidn 01/01/2024 valoriza turisticamenta
ancagua a través de |eSIE P 31/12/2026
de Rancagua patrimonial del centro con proyectos
proyectos de g I s
; T operan a diciembre del patrimeniales que
enriguecimiento de 4 +
afio 2026 operan territorialmente |12. fotografias
sus atractivos
culturalesy
patrimoniales. 13.- Una publicacion 13.-Rancagua Centro
semanal en redes Mas Cerca de ti se
3.- Disefio e implementacién de Plan de sociales sobre 01/01/2024 promueve y adquiere  |13.- pantallazos de las
Comunicacién para la puesta en valor del Centro |actividades y proyectos 31/12/2026 valor tras publicaciones |publicaciones

del programa Rancagua
centro mas cerca de Ti.

periodicas realizadas en
redes sociales
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBJETIVO ESPECIFICO

COMPONENTE

PROYECTO ASOCIADQ

INDICADOR DE LOGRO

FECHA INICIO ¥ TERMING

PRODUCTQ ESPERADO

MEDIO DE VERIFICACION

PROGRAMA

CENTRO DE RANCAGUA MAS
CERCA DE Tl (CONTINUACION)

El programa pretende actuar
desde plataformas relacionada al
Smart City y City Marketing
instalando una marca y una
promesa de valor relacionada con
Ia activacién cultural y patrimonial
del centro histérico con la
activacién de una gobernanza que
propicie una cultura colaborativa y
asociativa y una activacion
comunicacional que ponga en
conversacién a los actores del
cluster turistico centro con los
clientes

Disefiar un modelo
de gestion
territorial

colaborativa de
innovacisn y
transferencia de
tecnologias de
informacién
aplicada al centro
histérico de
Rancagua para
contribuir en el
proceso de
reactivacién del
ecosistema centro
histérico de

Rancagua para su

fo

Difundir y Comunicar
la Marca del Centroy
su Promesa de Valor

1.- Disefio colectivo de Construccién de marca del

14.- El 70% de los
actores estrategicos del
Centro participan en 4
talleres de construccion
de marca. En el ler

01/03/2024 a

14.- La marca Rancagua
Centro mds Cerca de Ti
se cosntruye con los
actores relevantes del
centro

14.- Logotipo, nombre,
disefic, slogan.

Centro.(Imagen de Marca y branding.) semestre del afio 2024 30/06/2024
15.Un Plan de 15.- Centro Historico se |15.- pantallazosy
promocién y promueve comunicados de prensa
comunicacién de la turisticamente tras su
marca que promueve el marca a traves de un
Concepto de Rancagua plan de comunicacién
centro mas Cerca de ti

2.- Promocién y puesta en valor la marca y su en redes sociales al 01/01/2024

promesa de valor del centro histérico menos 2 vecesa la 31/12/2026

semana entre los afios
2024 -2026

3..5ondeo de opinién y Estudio para la

apropiacién de imagen de marca.

16.- Un documento que
recoge los conceptos, los
sentimientos que el
consumidor asocia con
la marca, asi como
también la forma en que
el consumidor la
describe y las
experiencias que ha
tenido con ella a fines
del afio 2024. y otro
sondeo a fines de afio
2025 y fines de 2026

01/10 AL 31/12 afios
2024, 2025, 2026

16.- La marca Rancagua
Centro mas Cerca de Ti
se sondea tras un
estudio de opinion que
permite posecionarla y
werificar con el cliente
su promesa

16.- Estudio publicado
en redes

PUESTA EN VALOR LA IDENTIDAD
¥ EL PATRIMONIO RURAL DE
RANCAGUA

Conectar el patrimonio y la
identidad en la comunidad
campesina para activar este
patrimonio hacia el turismo, al
mismo tiempo que generar
cohesién comunitaria para activar
un desarrolle endégeno

Poner en wvalor
turistico la
identidad del
mundo rural y
campesino del
sector aledafioa la
cordillera de la
costa de Rancagua
tras metodologias
de investigacion
accién, que gatillen
en sus actores
{campesinos)
reconocimiento e
identificacion a su
cultura y gatillar
con ello un
desarrollo local
endogeno

Construir mapas
culturales de los
distintos territorios
rurales de la comuna
de Rancagua que
plasmen la identidad
vy el patrimonio
campesino.

1.- Jornadas comunitarias de mapeo cultural de

los distintos territorios rurales

1.- Cuatro Mapas
Culturales Rurales
Detectados al 31 de
diciembre 2024

01/01/2024 a
31/12/2024

1.- territorios del sector
rural son mapeados
identitariamente

4.- listado asistencia,
mapas culturales
digitalizados, registro
fotografico

2.- Investigacién etnografica a practicas

campesinas.

2.- cinco investigaciones
Etnograficas sobre
practicas campesinas se
realizaron al 31 de
diciembre 2024

01/01/2024 2
31/12/2024

2.- Practicas campesinas
fueron descritas tras
una investigacién
etnografica arrojando
un documento
identitarios de estas

2.- Documentos
escritos de las
Investigaciones
etnograficas de las
diversas practicas
campesinas

3.- Reconocimiento y comprensién cultural y
natural del territoric geografico del cordén

Cantillana y valle.

3.- 20 atractivos
culturales y naturales de
Ia geografia campesina
v rural de Rancagua
estan descritos en fichas
CICATUR OEA al 31 de
diciembre 2024

01/01/2024 a
31/12/2024

3. Cordon Cantillana y
wvalle Rural de Rancagua
es registrado en fichas
descriptivas respecto a
sus atractivos naturales
v paisajisticos

3.~ fichas turisticas
CICATUR OEA de los
atractivos geograficos
rural de Rancagua
realizados afio 2024
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBJETIVO ESPECIFICO

COMPONENTE

PROYECTO ASOCIADO

INDICADOR DE LOGRO

FECHA INICIO Y TERMING

PRODUCTO ESPERADO

MEDIO DE VERIFICACION

PROGRAMA

PUESTA EN VALOR LA IDENTIDAD
¥ EL PATRIMONIO RURAL DE
RANCAGUA (CONTINUIDAD)

Conectar el patrimonio y la
identidad en la comunidad

campesina para activar este
patrimonio hacia el turismo, al

mismo tiempe que generar

cohesién comunitaria para activar

un desarrollo endégenc

Poner envalor
turistico la
identidad del
mundo rural y
campesino del
sector aledafio ala
cordillera de la
costa de Rancagua
tras metodologias
de investigacién
accién, que gatillen
en sus actores
(campesinos)
reconocimiento e
identificacion a su
cultura y gatillar
con ello un
desarrollo local
endogeno

Desarrellar una
plataforma digital a
meodo de web
interactiva y crear
material de difusién y
‘comunicacién
respecto al mapa
cultural identitario
del sector rural.

1.Disefiar e implementar plataforma web donde
el mapa cultural rural se difunde, se socializa e
interactda en tiempo real.

4.Una plataforma web
sobre mapa identitario
rural funcionando a 31
de diciembre 2024

01/01/2024 a
31/12/2024

4.- Sector rural
promueve su identidad
tras una pagina web
interactiva

4.~ boleta pago sitio
web y fotografias

2..Disefiar materiales impreso del mapa cultural
identitaric a medo de difusién y comunicacion.

5.seis impresiones y
material diddctico sobre
el mapa identitario rural
al primer semestre afio

2025

01/01/2025 a
30/06/2025

5.- Sector rural
promueve su identidad y
turismo tras impresiones
graficas y material
didactico

5.- Material didactico e
impresiones

3..Dijitalizacién y montaje de exposiciones
fotogréficas referidas a las identidades familiares

6. cinco exposiciones
realizadas a el 31 de
diciembre afto 2025

01/01/2025 a

6.- La identidad familiar
campesina se rescata a
traves de digitalizacién
de fotografiasy

6.- Banco de imagenes
v fotografias de las
exposiciones

campesinas 30/06/2025 exposiciones
fotograficas locales
7. Cinco proyectos El patrimonio Rural se 7.Listado de proyectos
1..Jornadas reflexivas para poner en valor turisticos rurales son 01/01/2024 pone en valor turistico  |disefiadas
turistico la identidad y patrimonio natural y disefiados al afio 21/12/2026 tras la confeccion de
cultural campesino. proyectos turisticos
8. cinco proyectos Proyectos de turismo  |8.- Documentos de los
turisticos rurales son rural de Rancagua son Proyectos presentados
2..Visualizar brechas y estrategis de desarrollados listos a 01/01/2024 presentados a fuentes  |a fuentes de
financiamiento para poner en valor los proyectos | presentar a fuentes de 3171242026 de financiamientos financiamiento
de turismo rural disefiados financiamientos al afo
9.- 70 % de los 9.- Turismo rural de 9. fotografias de los
Reconocer los proyectos postulados a Rancagua adquiere proyectos turisticos
principales productos |3.- Poner en valor y ejecutar los proyectos financiamiento son 01/01/2025 wvalor tras la ejecucion ejecutandose
turisticos en forma  |turisticos financiados los que ponen en valor el [seleccionadas y 171272020 de proyectos
participativa turisme rural de Rancagua empiezan a estrategicos
Desarrollar los desarrollarse entre los identitarios.
disefios de estos afios 2025-2026
productos para 10.- 16 prodesales 1. Plaza de los Heroes |lo.- Registro
postularlos a fuentes participando en la feria se anima con una feria  |fotografico, listado de
de financiamiento.  |4.- Instalacién de Feria Prodesal en Plaza Los una vez a la semana 01/01/2024 Prodesal 1diaala asistencia de los
Visualizar brechas a Héroes un dia a la semana. entre los afios 2024 - 31/12/2026 semana y los productores
estos proyectos para 2026 productores prodesales
sertr Ji en realizan venta de
forma positiva. 11.- Un vehiculo con 11.- Prodesales venden |11.- Registro
productos prodesal sus productos en forografico
5.- Carro itinerante Prodesal por diversas itinera por 15 01/01/2024 poblaciones de
poblaciones de Rancagua. peblaciones de 31/12/2026 Rancagua a traves de
rancagua entre los afios una estrategia de
2024 -2026 wvehiculo de venta
6.- Instalar sefialetica turisticas indicativas de los [12.- 16 sefialeticas 12.- Prodesales esta 12.- Rregistro
emprendimientos en casa de los productores instaladas al 31 de 01/01/2024 identificados trasuna  |fotografico de
Prodesal diciembre afio 2024 31/12/2024 seRaleticaal frontisde  |seRaléticas instaladas
14.- 10 carteles 14.- Los sectores rurales | 14.- registro
7.- Instalar sefialetica turisticas indicativas en los [C3Mineros de indole 01/01/2025 de Rancagua se fotografico
distintos sectores rurales de la comuna turistico son instalados 31/12/2025 promueven

al 31 de diciembre del
afio 2025

tuisticamente tras
carteles camineros
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V1.8 MODERNIZACION DE LA GESTION MUNICIPAL

La modernizacién municipal requiere por extension, la implementacién de un sistema de
evaluacidn de gestion que permita establecer (de forma organica), una modalidad de trabajo
qgue facilite el desafio de cumplir con calidad, de manera eficiente y en oportunidad, las
funciones propias y compartidas que define para este Servicio la Ley Organiza Constitucional
de Municipalidades N° 18.695.

Implementar un sistema de evaluacidon de gestion municipal, trae consigo el desafio de
gestionar cambios culturales que institucionalicen la autoevaluacién como una practica
permanente, complementariamente priorizar la definiciéon de estandares, y la sistematizacién
de procesos y procedimientos para identificar areas perfectibles y, de alto impacto en la
valoracion de las prestaciones de servicios que se ofrecen a la Comunidad, permitiendo de
paso, fortalecer la confianza ciudadana en la gestidn que se realiza dia a dia.

A partir del afio 2007, la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE)
implementa el Programa de Mejoramiento de la Gestidon Municipal, publicando una serie de
metodologias que permiten mejorar los procesos de gestién institucional, en el ambito global
y de prestacién de servicios. De esta forma, a través de estudios, asistencias técnicas y
consultoria especializadas, SUBDERE aporta al fortalecimiento de la gestidn local.

Bajo esta légica, el Programa de Mejoramiento de la Gestidn citado permite elaborar y postular
proyectos que fortalezcan las areas estratégicamente definidas afio a aino, para potenciar y
mejorar el resultado de la gestién local.

El programa citado permite:
e Mejorar procesos institucionalizados, promoviendo acciones sostenibles en el tiempo.
e Mejorar las capacidades de los equipos de trabajo.

e Mejorar la transparencia en las prdacticas de gestién, promoviendo la estandarizacién
de los procesos, haciéndolos conocidos, tanto para usuarios internos como externos.

En cuanto a su diseno, el Programa citado incorpora el “Diagndstico Nacional de la Calidad de
la Gestion Municipal”, el que se formula a partir del Modelo de Gestién de Calidad de los
Servicios Municipales, para medir dos areas especificas de trabajo: 1) Diagndstico General —
Gestion Global —y 2) Diagndstico Servicios Municipales.

El Diagndstico General o Global se efectua a través del analisis de un cuestionario compuesto
por 100 preguntas, agrupadas en 14 dmbitos, las que son contestadas por el equipo directivo
de la Municipalidad y sus colaboradores. Por otra parte, el Diagndstico de los Servicios
Municipales, se aborda con 16 preguntas, las que se agrupan por categoria.

A partir de la metodologia citada, la Municipalidad de Rancagua fue evaluada segun datos

estadisticos disponibles durante el afio 2019, el resultado de la encuesta aplicada se comparte
a continuacion:
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A. Area Diagnéstico General, Gestion Global

1. Desarrollo y Despliegue de la Estrategia. Cuantificado el resultado de la encuesta
Diagndstico Global, se observa un cumplimiento del 76,1%, la brecha identificada dice relacion
con la necesidad de fortalecer el Plan de Alianzas -Articulacién con los Actores Locales, de
forma tal de asegurar una adecuada implementacion del plan estratégico comunal, y suplir
debilidades en las acciones o tareas relativas al seguimiento de éste. De especial interés y
necesidad es la definicion de indicadores de logro que midan el cumplimiento de las metas y
objetivos comprometidos por la institucion.

2. Liderazgo. Dado que los datos disponibles corresponden al Diagndstico Nacional de la
Calidad de la Gestidon Municipal afio 2019, no se considerara la evaluacion de esta dimension,
teniendo presente que la nueva administracién asumio el cargo y funciones respectivas el aflo
2021.

3.Gobernanza.El resultado de la encuesta arroja un 95,25%, de logro.

4.Gestion de Personas: Esta drea alcanza un 50% de logro. La brecha identificada enfatiza la
necesidad de levantar y estandarizar procedimientos e instrucciones de trabajo en cuanto a
medicion de satisfacciéon del personal (incluidos indicadores), y gestion de personas
(evaluacién de desemperio).

5. Capacitacion y Competencias de las Personas: Las respuestas al cuestionario situan a la
Municipalidad de Rancagua en un cumplimiento de un 75,0 %. La brecha detectada alude a la
necesidad de reforzar el Diseno del Plan Anual de Capacitacidn, particularmente en lo
concerniente a la participacién de funcionarios/as, su seguimiento en funcién del
cumplimiento, la incorporacion de los cargos directivos en dicho Plan, y la medicién de los
aprendizajes aprendidos, con el objeto cuantificar brechas y reformular el PAC de acuerdo con
necesidades reales del Servicio.

6.Presupuesto Municipal: De acuerdo con las respuestas valoradas con opciones de 0 a 3, el
resultado muestra un porcentaje de logro del 90,48%. El diferencial plantea la necesidad de
disponer de una politica en torno a la participacidon ciudadana en la elaboracién de los
proyectos de presupuesto, asi como evidenciar datos e informacidn en torno a la participacion
de la comunidad a través de sus organizaciones sociales en la definicion del gasto.

7.Ingresos Municipales: El porcentaje de logro de este dmbito es de un 88,89%. La brecha se
enmarca en la necesidad de contrastar los alcances de los planes de cobranza, su gestion y
resultado.

8.Recursos Materiales: Este dmbito se refiere a la planificacidn, gestion, uso y mantencion de
recursos materiales, equipos e infraestructura. El porcentaje de cumplimiento es de 70,83%.
La brecha plantea la necesidad de definir acciones en torno a la medicidn de la satisfaccién del
personal en cuanto a uso y pertinencia de los recursos materiales, infraestructura vy
equipamiento del Servicio. Se debe priorizar la actualizaciéon de inventarios e incorporar
procedimientos para evaluar el uso y pertinencia de los bienes muebles e inmuebles por parte
del personal. Lo anterior frente a la ausencia de datos e informacion.
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9.Gestion y Analisis de la Informacion: En este ambito el porcentaje de logro se situa en un
53,33%. La brecha identificada se circunscribe a las siguientes materias: falta de formalizacién
de la politica de informacidn interna y externa, falta de participacion de jefaturas vy
funcionarios en el disefio de las acciones de informacién, necesidad de integrar los sistemas
de informacidén a la gestion municipal y explicitar su operatoria, limitada concepcién de la
Informacidn como proceso sujeto a evaluacion, aprendizaje y mejoras, necesidad de explicitar
los mecanismos para procesar, analizar y difundir la informacién a nivel interno y externo, bajo
nivel de socializacién de los modelos de construccion de datos.

10.Gestién de Usuarios/as: El porcentaje de logro municipal para este ambito es del 38,10%.
Superar la brecha identificada requiere la definicion de acciones en torno a levantamiento de
estandares o procesos que permitan caracterizar al usuario/a actual y, potencial, definir los
mecanismos o procedimientos que garanticen el suministro de informacién, disefio e
implementacién de un sistema de atencién, obtencidon de mediciones respecto del grado de
satisfaccidn del usuario/a, incluyendo la calidad de la entrega del servicios, y la percepcién en
cuanto a disponibilidad de espacios y ambiente de atencién.

11.Gestién Participativa: El porcentaje de logro de este ambito es de un 83,33 %. La brecha
que se detecta dice relacién con la necesidad de implementar sistemas de evaluacion de
participacién ciudadana, incorporar la perspectiva de género a través de parametros o
estandares que definan procedimientos explicitos como elemento transversal en los procesos
y acciones correspondientes a la Gestidn Participativa.

12.Gestidn y Desarrollo Local: El porcentaje de logro de este ambito es del 91,67%. La brecha
identificada dice relacion con la revision y/o definicion de los mecanismos utilizados para
medir la satisfaccidn de usuarios/as, asimismo se enfatiza la necesidad de realizar seguimiento
y mejorar los tiempos de respuesta diferenciados por tipo de prestacién.

13.Procesos de Apoyo a la Gestion Global Municipal: Esta dimensidn dice relacién con el
como la municipalidad identifica, controla y mejora los procesos de apoyo para la prestaciéon
de los servicios municipales, tales como: tesoreria, contabilidad, juridica, informatica, entre
otros. El porcentaje de logro fue de un 79,16 %. Para superar la brecha se requiere definir y
explicitar un plan informatico anual que incorpore a partir de un proceso de evaluacion las
mejoras de programas de apoyo a la gestién global (incluye la definicién de procesos y
procedimientos que permitan avanzar en transformacion digital)

14.Subsidios y Beneficios Sociales: El porcentaje de logro de esta dimensidn es de un 83,33 %.
Para superar la brecha se debe documentar o mejorar sistema de medicién de satisfaccién al
usuario.

15.Gestion de Riesgos de Desastres: Esta dimensidon obtuvo un porcentaje de logro de un

54,17 %, dada las caracteristicas y alcance del contenido de esta area, serd abordado en
capitulo correspondiente a Seguridad Vecinal.
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16.Integridad y Probidad Municipal: El resultado de la aplicacion de la encuesta situa al
Municipio en un porcentaje de logro del 52,38 %. Superar la brecha requiere reforzar de forma
explicita a través de comunicacion efectiva y praxis el valor, importancia y sancidn asociada
(estas ultimas) a faltas en materia de probidad e integridad; necesidad de explicitar y
formalizar en las politicas de personal, capacitacidon y cuentas publicas materia relativas a
probidad e integridad, necesidad de incorporar en la formulacion de planes de formacion del
personal municipal materias de prevencion para erradicar faltas a la integridad y a la probidad,
necesidad de formular un cédigo de ética con el propdsito de socializar entre los
funcionarios/as las orientaciones que el Cédigo de Etica o Conducta establece para el
funcionario, proveedor, contratista, consultor, (otro), que trabaje en o para la Municipalidad
de Rancagua.

B. Diagndstico Servicios Municipales

1.Areas Verdes y Espacios Publicos Recreativos: Porcentaje de Logro 44,44 %. Para superar
esta brecha se debe incorporar en Areas Verdes y Espacios Publicos Recreativos (gestion
procesos), la medicidon de satisfaccion de usuarios/as, complementariamente incorporar
instrucciones o procedimientos que definan el tiempo minimo de respuesta diferenciando de
acuerdo con el tipo de prestacion.

2.Residuos Sélidos Domiciliarios: El porcentaje de logro es de un 61,11 %, superar la brecha
plantea el desafio de disefar e implementar un sistema de medicién de satisfaccion de
usuarios/as respecto del servicio ofrecido y brindado y, contar con sistema de medicion del
tiempo de respuesta frente a reclamos.

3.Alumbrado Publico: Porcentaje de logro es de un 55,56 %. Superar la brecha requiere de
incorporar en la gestidn un sistema de medicion de la satisfaccion de usuarios/as respecto del
servicio.

4.Tenencia responsable de Animales de Compaiia y Prevencion de Zoonosis: Porcentaje de
logro 55,56 %. Se requiere incorporar en la gestidon un sistema de medicidn de la satisfaccion
de usuarios/as respecto del servicio prestado.

5.Apoyo a la Poblacién Migrante: La Municipalidad disefia e implementa el sistema de
atencion de usuarios/as migrantes desde un enfoque de derecho intercultural. Se cuenta con
datos sobre poblacidn, incluyendo series histéricas de datos (tres afios o mas). El porcentaje
de logro es del 90,48 %. Para superar brecha se debe abordar mejoras en procesos
comunicacionales y cierre de consultas con mayor rapidez.

6.Seguridad Publica Comunal: Este dambito obtuvo un 95,24% de logro. Dadas las
caracteristicas y alcance del contenido de esta area, serd abordado en capitulo
correspondiente a Seguridad Vecinal.

7.Licencias de Conducir: Porcentaje de logro 33,33 %. Para superar brechas serd necesario

implementar un sistema de medicion satisfaccién usuario/a y tiempo de respuesta frente a
reclamos.
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8.Patentes Comerciales: Porcentaje de logro 55,56 %. Adquiere importancia el implementar
un sistema de medicion satisfaccion usuarios/as y tiempo de respuesta frente a reclamos.

9. Permisos de Circulacion: Porcentaje de logro 33,33 %. Es de interés implementar un sistema
de medicidn satisfaccidn usuarios/as y tiempo de respuesta frente a reclamos.

10. Permiso de Edificacion de Obras. Se obtiene un 77,78 % de logro. Se debe promover la
simplificacion de trdmites, trazabilidad de procesos y agilidad en atencién.

11.Subsidios y Becas Estatales y Apoyo a la Postulacién de la Vivienda. Porcentaje de logro
83,33 %. Se debe implementar sistema que mida tiempo respuesta a los reclamos y
satisfaccién usuarios.

12.Fomento Productivo. Porcentaje de logro 72,22 %. Dado que este dmbito estad definido
como Eje Estratégico, el tema serd abordado en el capitulo respectivo.

13.Intermediacion Laboral: 72,22 % de logro. Dado que este ambito corresponde al Eje
Estratégico “Fomento Productivo”, en tema serd abordado en el respectivo capitulo.
A. DESAFIOS:

e Comprometer un programa de trabajo continuo que permita institucional la modernizacién
como tarea permanente del municipio.

e Implementar un sistema de seguimiento con alerta temprana, que permita identificar
procedimientos, instructivos, reglamentos (otros), desactualizados.

B. IMAGEN OBIJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR MODERNIZACION DE LA GESTION
MUNICIPAL

“Rancagua dispone de una municipalidad agil, dinamica y eficiente, con procesos y
procedimientos claros, conocidos tanto por funcionarios municipales como por la
propia comunidad, tecnologia ad-hoc a las demandas ciudadanas, la que permite

trazar y transparentar el grado de avance de los compromisos institucionales vy, la
gestién del Servicio, asociada a los requerimientos y/o solicitudes presentados por
la comunidad , politicas y ordenanzas elaboradas a partir de datos certeros y un
sistema de capacitacion que fortalece las competencias funcionales y habilidades
blandas del personal institucional, quienes pondran en marcha un sistema de
evaluacién de satisfaccion del usuario/a, para asegurar la toma de decisiones y
evaluacion de resultados en funcion de datos y hechos fidedignos”
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V1.8.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023.

EJE: MODERNIZACIGN DE LA GESTION MUNICIPAL

Compafif, Licencia de Conducir, Rentas,
entre otros; conocidos, tanto para
usuarios internos como externos.

Mejoramiento a la Gestion
municipal SUBDERE.

PAZO DE INICIO Y PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO TERMING COMPROMETIDO VERIFICACION
1. Implementar y adoptar de medidas
tendientes a la gestidn efectiva de los Proyecto
riesgos, especialmente los de mayor _ _ 1.Proyecto Levantamiento e aprobado a
El Programa consulta la criticidad para la Municipalidad. L Elaborac|§n & lmp\gmgntamén Implementacion Matriz de | Proyecto Postulado y través de Reportz Plstaforma
implementacidn de acciones Matrtz e Rlesgoln.stlluclonal enel Riesgo, financiamiento a aceptado en plataforma plataforma SUBDERE -
orientadas a mejorar los procesos de marco de una p(,)”ma de Calidad, través del Programa con SUBDERE al 31 de 2023 SUBDERE, Programa
gestion municipal, tanto en lo global 2. Disponer de los recursos tecnoldgicos, tantf) len la Gestidn {lilobal como de Mejoramiento Gestion diciembre 2023. Programa Me]t?ramlentlol
como en los servicios, en el marco de | Materiales y humanos necesarios para la Servicos a2 Comunidad. Municipal SUBDERE. Mejoramiento Gestion Municpal.
la modernizacion de la gestién correcta implementaciény gestion Municipal.
municipal, incorporando herramientas funcionamiento del Proceso de Gestién
de gestion a través de proyectos que de Riesgos en Municipalidad.
permitan levantar estudios de mejora
PROGRAMA 1. MEJORAMIENTO DE LA |de procesos y de capacitacion para o
GESTION MUNICIPAL adquirir nuevos conocimientosy 3.Contar con la estandarizacién de los
practicas que mejoren los procesos de |procesos en las dreas de Gestién Global: 1. Proyecto Normalizacion
Planificacién, Gestién de Personas, dreas planificacion, control, gestion de de Procesos IS0 9001,
Gestion de recrusos Mareriales, personas, drea juridica, recursos 2. Normalizacién de Procesos a Levantamiento Estandares, Proyectoaprobado
Control, Gestién de Usuarios(as), materiales, finanzas, entre otros; yde  |través del levantamiento de procedimieentos, Proyecto Postuladoy enPlataforma  |Reporte Plataforma
Comunicacin Interna y Externa, entre [servicios a la Comunir.lacl como gestion  |estdndares, elaboracion de Instruccione de Tra}ba]‘oy aceptado en plataforma SUBDERE, SUBDERE -
otros; asl como recursos técnolégicos |de usuarios/as, Areas Verdes y Espacios |Procedimientos, Instrucciones de Registros Basicos, Area con SUBDERE al 31 de 2023 Programa Programa
para mejorar tanto la Geston Global ~ |Publices, Servicio Residuos Domiciliarios, (Trabajoy Registros Basicos tanto en |Gestion Global y Servicios a diciembre 2023 Majoraminto Mejoramiento
del Municipio coma sus serviciosa la  [Servicio Alumbrado Piblico, Servicio dreasde la Gestion Global como de |la Comunidad, Gestidn Gestién Municipal.
Comunidad. Tenencia Responsable Animales de Servicios a la Comunidad. financiamiento Programa Municipal.
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V1.8.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 - 2026.

EJE: MODERNIZACION DE LA GESTION MUNICIPAL

licitatorio.

PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
NOMERE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO TERMINO COMPROMETIDO VERIF JON
1. Implementar y adoptar de medidas
tendientes a |a gestién efectiva de los
riesgos, especialmente los de mayor 1. Proyecto Levantamiento Informe Final
1. Elaboracién e Implementacidn o X Adjudicacion
criticidad para la Municipalidad. e Implementacién Matriz de Proyecto
Matriz de Riesgo Institucional en el Riesgo, financiamiento a Suscripeién Convenio servicio Levantameinto
. . marco de una politica de Calidad, 80, SUBDERE-Municipalidad 2024 consultoria a R
2. Disponer de los recursos tecnoldgicos, través del Programa . Matriz de Riesgo,
X X tanto en la Gestién Global como de . . R para ejecucion iniciativa. través de proceso N .
materiales y humanos necesarios para la . ] Mejoramiento Gestién - ) aprobado ejecucién
Servicios a la Comunidad. . licitatorio.
correcta implementacién y Municipal SUBDERE. de proyecto.
El Programa consulta la R .
funcionamiento del Proceso de Gestion
implementacién de
de Riesgos en Municipalidad.
acciones orientadas a
mejorar los procesos de
gestién municipal, tanto en |3.Contar con la estandarizacién de los
lo global como en los procesos en las dreas de Gestién Global: 2.Proyecto Nermalizacién
servicios, en el marco de la |éreas planificacion, control, gestidn de de Procesos 150 9001,
modernizacién de la gestién |personas, drea juridica, recursos 2. Normalizacién de Procesos a Levantamiento Estdndares, Informe Final
materiales, finanzas, entre otros; y de través del levantamiento de rocedimieentos, Adjudicacion
munlfl?ﬂh IHCOYPOYEH.dO servicios a ia Comun;dad como ’e‘;tié-n estdndares, elaberacion de :::mruc:ione de Tlraba'o Proyecto Postulado y serj\rimo proyecto
pertam entas e gestion 2 de usuarios/as, Areas Verdes Egs acios Proced\m\e}ntos Instrucciones de Registros Basicos, Areja Y aceptado en plataforma 2024 consultoria a Normalizacién de
trauésde prayectas que ; g v Esp ‘ . 2 . con SUBDERE al 31 de Procesos 1SO 9001,
permitan levantar estudios Publicos, Servicio Residuos Domiciliarios, |Trabajo y Registros Basicos tanto en |Gestidn Global y Servicios a dicismbre 2023 través de proceso aprobado ejecucion
de mejora de procesosy de |Servicio Alumbrado Publico, Servicio dreas de la Gestién Global como de |la Comunidad, . licitatorio. de brovecto
A= IMEICRANMIENTE DF capacitacién para adquirir |Tenencia Responsable Animales de Servicios a la Comunidad. financiamiento Programa pray .
PROGRAMA LAGESTION nuevos conocimientos y Compaifila, Licencia de Conducir, Rentas, Mejoramiento a la Gestién
MLINICIPAL précticas que mejoren los  [entre otros; conocidos, tanto para municipal SUBDERE.
procesos de Planificacién, |usuarios internos como externos.
Gestidn de Personas,
Gestidn de recrusos \ataf
Mareriales, Control, Proyecto Reporte Plataforma
Gestién de Usuarios(as), Postulado en ;L.JB[H)EREmevecto
Comunicacién Interna y 4. Mejorar la calidad de los servicios . . Proyecto Postulado y Plataforma seno
3. Disefio e Implementacién de un Implementacién
Externa, entre otros; as municipales que se entregan a la aceptado en plataforma SUBDERE, B
X R X Modelo de Gestién de Calidad . 2024 Modelo gestion de
como recursos técnolégicos (comunidad, fortaleciendo la capacidad Municipal. que asegura el 3.Proyecto Disefio e con SUBDERE al 31 de Programa lidad. 3
para mejorar tanto la de gestion del Municipio, a través de la . P _' o € Implementacién Modelo diciembre 2024. Majoraminto Calidad, drea
. K mejoramiento de los procesos al R R i Gestion Global y
Gestdn Global del Municipio |instalacién de una cultura del ) . L Gestidn de la Calidad IS0 Gestidn
. N K interior de la Institucién como de los . X Serviciosa la
como sus servicios a la mejoramiento cont/nuo de los procesos . R 9001, Area Gestidn Global y Municipal.
X X o Servicios a la Comunidad que o K Comunidad.
Comunidad. de gestidn de las municipalidades, . X . Servicios a la Comunidad,
_ incorpora, procesos administratives | _
basada en la autoevaluacién y la financiamiento Programa
en las dreasde compras, N
aplicacién de planes o iniciativas Mejoramiento a la Gestién
R X o capacitacién, reclutamiento, K N
de mejora, hacia la definicién de la - municipal SUBDERE. Adjudicacién
. K . evaluacién de desempefio y Soporte,
excelencia en gestion de los servicios onboardin Suscripcién Convenio servicio Informe Final
municipales. g SUBDERE-Municipalidad 2025 consultoria a Aprobado Ejecucién
para ejecucién iniciativa. través de proceso |de Proyecto.
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PROGRAMA

INDICADOR DE LOGRO | PAZO DE INICIO PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD
POR ACTIVIDAD YTERMINO | COMPROMETIDO| VERIFICACION

5. Identificar y determinar mediante un Proyecto

diagndstico la situacion actual del Postulado en Reporte Plataf
Fl Programa ;onsulta la proceso de comunicacion interna y Proyecto Postuladoy Plataforma SS;([))E:E stalorma
implementacién de externa Municipal. aceptado en plataforma 224 SUBDERE, b
acciones orientadas a rograma

) 6. Definir los canales de comunicacin con SUBDERE a1 31 de Programa Meioramiento

mejorar los procesos de ; ; ; diciembre 2024 Majoraminto )

) - para |a gestion de la informacidn ' | Gestién Municipal
gestion municipal, tantoen |’ ) o ap Diseft Gestidn estion Municipal.
lo global como en los informacion a nivel interno y externo, -Proyecto Diseho e

¢ - efectiva y eficiente. 4. Disefio e Implementacion Modelo [Implementacion Modelo de Municipal.

senﬂ:losf, E'? €l marco de.la — - de Gestion Comunicacidn Interna y | Gestidn de Calidad, 150

mod.er.nlzaFlén de la gestidn (7. Defmlr una est_ratéglta orlen.tadg 2 |Externa Municipal. 9001, en Area Comunicacién

municipal, incorporando  (normalizar o mejorar la comunicacién Interna y Externa Municipal. Adjudicacion

herramientas de gestion a  |existente entre los funcionarios al iocid ) . f inal

través de proyectos que  |interior de lamunicipio y entre éstosy la Suscripeion Con.vgnlc? servico Informe Flna_ )

permitan levantar estudios |comunidad SUBDERE-Municipalidad 2025 consultor(a a Aprobado Ejecucidn
para ejecucion iniciativa. través de proceso |de Proyecto.

1L.MEJORAMIENTO DE
LAGESTION
MUNICIPAL
(CONTINUACION)

de mejora de procesos y de
capacitacion para adquirir
nuevos conocimientos y
practicas que mejoren los
procesos de Planificacion,
Gestidn de Personas,
Gestion de recrusos
Mareriales, Control,
Gestion de Usuarios(as),
Comunicacién Interna y
Externa, entre otros; asl
como recursos técnoldgicos
para mejorar tanto la
Gestdn Global del Municipio
como sus servicios a la
Comunidad.

8. Disponer de una instrumento de
evaluacion del plan de comunicacion
interna y externa municipal.

licitatorio.

9. Levantmento de estandares para
elaboracion de procedimiento que mida
|a satisfaccion del cliente en materia de
Gestion Global como de Servicios a la
Comunidad.

5. Disefio e Implementacién Modelo
Satisfaccién al Cliente, Areas Gestién
Global y Servicios a la Comunidad.

Proyecto Disefio e 5.
Imlementacidn Modelo
Satisfaccion al Cliente en
Area Gestion Global y
Servicios a la Comunidad.

Proyecto
Postulado en
Reporte Plataforma
Proyecto Postuladoy Plataforma SUBDERE-
tad lataf SUBDERE,
aceptado en plataforma 04 Programa
con SUBDERE al 31 de Programa )
- N ) Mejoramiento
diciembre 2024. Majoraminto ) .
) Gestidn Municipal.
Gestidn
Municipal.
Adjudicacién
Suscripeidn Convenio servicio Informe Final
SUBDERE-Municipalidad 2025 consultorfa a Aprobado Ejecucion
para ejecucion iniciativa. través de proceso |de Proyecto.

licitatorio.

148



VII EJES ESTRATEGICOS TRANSVERSALES:
VII.1 EQUIDAD DE GENERO

De acuerdo a datos afio 2020 proporcionados por indicadores de la Subcomision de Estadisticas
de Género, coordinada por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) y el Ministerio de la Mujer
y la Equidad de Género (MMEG), es posible sefalar que las brechas de género se manifiestan en
gran parte de los ambitos de la vida social, con replica a nivel regional, provincial y local.

De acuerdo a éstos datos, a nivel pais las mujeres obtienen durante el 2020 ingresos en
promedio 20,4% menores a los obtenidos por los hombres, el 47,1% de ellas no obtuvo ingresos
propios, 3 de cada 10 mujeres ocupadas recibieron ingresos menores o iguales a un salario
minimo, y en relacién a éste segmento, 7 de cada 10 trabajaron menos de una jornada laboral®
completa.

Por su parte, el informe “Education at a Glance 2018” (OCDE) reveld que en el 2015 las mujeres
con estudios superiores registraron ingresos equivalentes al 65% de lo que obtuvieron los
hombres con el mismo nivel educacional, dato que se ubica muy por debajo de la cifra promedio
de los paises que integran éste organismo de cooperacién internacional (74% ).

La Sexta Encuesta de Microemprendimiento EME-6 -con datos levantados en 2019-, reveld que
hacia esa fecha existian a nivel nacional, 794.852 micro emprendedoras, 39% del total de micro
emprendedores del pais. En relacion al acapite ingresos, la encuesta sefiala: los micro
emprendedores hombres ganaron en promedio 1,9 veces mas que las mujeres micro
emprendedoras, 68,3% de las micro emprendedoras gané menos que el salario minimo liquido
(41,7% para hombres), 45,1% gand entre $ 0 y S 150.000 mensuales, el 23,2% gand entre
$151.000y $300.000 mensuales. Solo el 33% de las micro emprendedoras se capacitan, mientras
que el 62% usa internet para fines comerciales.

Para el 2019 (de acuerdo a informacion INE), en la Regién de O’Higgins el total de
emprendedores fue de 79.302, 65% hombres y 35% mujeres (27.688). El 68% de éstas ultimas
tenian entre 35 y 64 aios, un 69% declaré educacion media o menos, siendo el porcentaje de
escolaridad superior al declarado por los hombres.

El 31,2% de las mujeres emprendedoras rancagiinas afirmé emprender por “Necesidad”,
porque no lograron encontrar un trabajo asalariado, haber sido despedida de un empleo
permanente y/o buscar ingresos suficientes para sus necesidades basicas. Un 31,5% sefiald
haber emprendido por “Oportunidad”, por la opcidn de tomar sus propias decisiones y/o por
tener expectativas de incrementar sus ingresos.

Otros datos de interés fueron los siguientes: El 60,5% de las micro emprendedoras rancagtinas
financiaron sus emprendimientos con ahorros o recursos propios. El 36,7% afirmé que el
principal beneficio de emprender era realizar tareas domésticas y de cuidado; 44,8% declaré
que su lugar de trabajo era al interior de su vivienda.

5 , . ; .
Infografia de género e ingresos (Encuesta Suplementaria de Ingresos 2020 INE)
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En relacién al drea tecnologia, los datos disponibles® indican que menos del 25% de las personas
tituladas de carreras profesionales afines al sector/drea son mujeres, siendo estable este
porcentaje durante la ultima década. En 2018, la brecha de género en este campo fue de -50,9
puntos porcentuales.

En cuanto al area salud, durante el periodo 2007-2018, hubo una mayor cantidad de mujeres
tituladas en carreras profesionales, no obstante a ello la participacién de éstas fue del 25,4%.

En lo relativo al campo pobreza, diversos estudios indican que las barreras que limitan la
capacidad para generar ingresos propios, controlar sus recursos y bienestar general (autonomia
econdmica y fisica), afecta de forma distinta a hombres y a mujeres.

Segun la encuesta CASEN 2017, un 20,1% de las mujeres en Chile se encuentra en pobreza
multidimensional, o si se quiere, 1 de cada 5 mujeres estd en esta situacion. Se suma a lo
anterior, que un 84,9% de los hogares monoparentales esta a cargo de una mujer, las que, en su
mayoria, no recibe ninguna contribucidn de los padres para la crianza y educacion de los hijos e
hijas comunes.

El Centro de Estudios de PRODEMUY aplicé el 2020 la encuesta nacional “Mujer y Vida Diaria
2020”, (muestra: 1.366 mujeres), la que demostré que el aspecto econdmico es un elemento
muy deficitario para ellas y su entorno familiar. A su vez, la encuesta “Bienestar General 2020”
de PRODEMU, evidencié que un 82% de las mujeres sufrié una disminucion en los ingresos de
su hogar durante la pandemia.

Estos datos se ven ratificados por el indice de pobreza multidimensional (del mismo periodo), el
gue aumenté significativamente, alcanzando un 44,4% en mujeres rurales con 60 afios 0 mas.

En lo relativo al ambito seguridad y justicia, en 2020 la poblacién penitenciaria promedio fue de
47.364 personas: 3.587 mujeres (8%), y 43.777 hombres (92%). De las 4.485 causas imputadas
a mujeres destaca el trafico de drogas, mientras que, para las 71.957 causas imputadas a
hombres, se reitera de forma significativa el robo con violencia.

En cuanto a la Seguridad Ciudadana®, por cada 100 hombres que declaran percibir inseguridad
cuando se transportan /via publica y comercial; hay 169 mujeres que perciben inseguridad en
taxis, 123 en paraderos de micros, 145 en micros, 127 en calles de barrio, 143 en centros
comerciales y 123 en terminales de buses. Las mujeres son proporcionalmente victimas de
delitos en mayor porcentaje (10,5% las mujeres y 7,2% los hombres).

6 Infografia de Educaciéon y Genero ( SIES 2020 INE).

7 https://www.prodemu.cl/2021/03/31/pobreza-multidimensional-una-brecha-de-genero-mas-para-las-mujeres/

Infografia Percepcion de la Delincuencia y Genero 2019 - INE
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La violencia intrafamiliar y femicidio consumados han aumentado® sostenidamente durante los
ultimos afios, datos regionales dan cuenta de esta afirmacion.

Nombre: Femicidios

Consumados.

Afio 2014

Afio 2015

Afio 2016

Afio 2017

Afio 2018

Afio 2019

Afio 2020

Nombre: Prevalencia'®
Vida Violencia
Intrafamiliar en

mujeres

Afio 2012

Afio 2017

Afio 2020

REGION DEL
LIBERTADOR GENERAL
BERNARDO O'HIGGINS

0,2

0,9

0,2

1,0

0,4

0,8

1,2

REGION DEL
LIBERTADOR GENERAL
BERNARDO O'HIGGINS

35,4

40,6

41,1

Sistema Red de Asistencia a Victimas (SRAV) del Circuito Intersectorial de Femicidio (CIF) y Estimaciones y Proyecciones de Poblacién base 2017, INE-

Chile. 2014- 2020

10 Subsecretaria de Prevencion del Delito, Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Encuesta Nacional de Victimizacidn por Violencia Intrafamiliar y Delitos

Sexuales. 2012, 2017 y 2020.
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Nombre: Prevalencia®? REGION DEL

Aiio Violencia LIBERTADOR GENERAL
Intrafamiliar en BERNARDO O'HIGGINS
Mujeres.
Afio 2012 11,7
Afio 2017 23,5
Afio 2020 19,7

Del conjunto de datos presentados, a los que se suman ejercicios de consulta y opinidn con
mujeres, se concluye la existencia de dificultades enddgenas a nuestra sociedad y cultura, asi
como otras que por omisién o decision, han promovido diversos escenarios en que la
desigualdad entre hombres y mujeres estd asentada en las estructuras productivas,
econdmica, de justicia, poder y social (a nivel nacional y regional), generando con ellos
disparidad en el desarrollo personal, humano y profesional.

A. DESAFIOS:

e Disefar, implementar y monitorear planes y programas con enfoque de género co-
creados para la comunidad y para funcionarios municipales.

e Disefiar e implementar programas de capacitacion para educar a la poblacién, de forma
tal que comprendan el sentido y alcance de la perspectiva, promuevan la participacion
activa en iniciativas que faciliten avanzar en la incorporaciéon de género tanto en
iniciativas publicas como privadas.

e Definir, implementar e institucionalizar la politica de Equidad de Género en la gestidn
municipal y en sus procesos internos de operacion (ej. Reclutamiento y Seleccidn).

B. IMAGEN OBIJETIVO EJE ESTRATEGICO TRANSVERSAL EQUIDAD DE GENERO

“Rancagua impulsa la igualdad de oportunidades y el reconocimiento igualatorio entre
hombres y mujeres, através de la formulacion de politicas que disminuyan potenciales
brechas que afecten el acceso equitativo a prestaciones municipales, a través de

protocolos e instructivos que dinamicen la equidad de género a nivel municipal,
faciliten el disefo y desarrollo de estudios, la recoleccién, procesamiento y visibilizacion
de datos y, mediante programas de capacitacion y formacion para ciudadanes y
funcionarios municipales, todo con el fin de fortalecer practicas que limiten las
oportunidades de discriminacién por género, la violencia de género y/o la vulneracién
de derechos fundamentales.”

u Subsecretaria de Prevencion del Delito, Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Encuesta Nacional de Victimizacién por Violencia Intrafamiliar y Delitos
Sexuales. 2012, 2017 y 2020.
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VII.1.1 ARBOL DE PROBLEMAS.

Las mujeres enfrentan mds Las mujeres quedan
barreras al desarrolla més expuestas a la
personal para alcanzar su ) probreza
independencia econdmica, |\ / multidimencional
\
\
\ /
\ La maternidad en la /
\ | infancia y adolescencia /
\incide en la utonomia
L cultura e traspasa la Las mujeres tienen menos econdmica y socialde las
responsabilidad de los cuidados y la probabilidades de ocupar ures,
familia a las mujeres, postergando puestos de poder, de
su desarrollo laboral y profesional. tesponsabilidad y toma de L]
it Pocas mujeres se Los femicidios consumados Las mujeres manifiesta muchas
identifican con carreras del y frustrados siguen en desesperanza
T 1 rea tecnoldgica aumento.
i
T f \ f
Poca visibilidad y tangibilidad a Las mujeres estin y se Las mujeres se resignan por miedo
las diferencias enlos ingresos e mantienen ROLES de perciben més vulnerables & 2 los conflictos y por ¢l excesiva
de mujeres empleadas y genero inseguras tiempa que dedican a las tareas
emprendedoras. T domésticas y cuidados.
| |
DIFICUTADES PARA ALCANZAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES
f T | I
Aumento de brechas de y
Ausencia de Planes y Programas co- Carencia de ESTUDIOS Y conocimiento y *postura (M:::imdg-b:i:: f::ial" I::l!r[itlﬂn det\: 5 mﬁ;ﬁ:wiﬁh LI;SI
creados con enfoque de Género para | MED|CIONES locales en materia sactl en mataris do A > E;"‘_‘ EI:I::d e v ‘n"‘:_ e
|a Comunidad y los Funcionarias/os de desigualdad y equidad de ipaldady equidad de it li ¥ s de:g: - e gualdad de aportunidade!
génera. giners, = genera. ineuidad de género
i i T 3
|
Falta continuidad en Escasas précticas de gestign Ausencia de Procesos Ausencia de Capacitaciones Desconotimiento de ‘
iniciativas sobre local innovadoras que PArticipativos Sociales con enfoque de Género para temas de gualdad de
materias de equidad transveralicen a igualdad y el efectivos para co-crear Ia Comunidad y género en a comunidad
de género, enfoque de género. soluciones sostenibles Funcionarias/os.
i ! f f
\
Institucionalidad Local
poco comprometida

: !

Preeminencia del machismo

Progresos dispares, asincronicas
y disfuncionales en una sociedad
cada vez més compleja,
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VII.1.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023.

EJE EQUIDAD DE GENERO

tematicas de participacion y género.

locales en tematicas de participacion
y género.

30 de Noviembre de 2023.

PLAZO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICio Y CD:N’::‘(’]:II?I’?DD MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
1. Suscripcién Convenio de 2::“'0 :: trel
Colaboracién entre la Universidad o " to entre | M ara‘cd r;den rela
1. Definién Programa de Trabajo a O’Higgins y la Municipalidad de nvenlo suscrito entre fa unicipalicacice Decreto Municipal que
Municipalidad de Rancagua Rancaguay la
través de Convenio suscrito entre la  |Rancagua para la definicién del , ’ aprueba Convenio de
" y la Universidad O"higgins, 2023 Universidad O'Higgins
Universidad O'Higgins y la Programa de trabajo en materia de Colaboracién y el Programa de
. ) . con plazo méximo 31 de con el Programa de N
1. Disponer de un Observatorio de Participacion Municipalidad de Rancagua. Participacién y Equidad de Género a . ) trabajo.
) 3 mayo 2023. Trabajo con objetivo,
Ciudadana y Equidad de Género con participacion de la través de la creacion de un Smbito y alcance
Comunidad, y en alianza con el mundo académico local, Observatorio. def\mdov
para la formulacién de politicas, planes, p ¥ .
proyectos de Participacién y Equidad de Género. Modelo del Disefio del Observatorio, con
2. Creacién del Observatorio parael |2. Disefio e del |Ob ebid actores relevantes y Decreto Municipal que
X Desarrollo de politicas, planes, (Observatorio para el Desarrollo de  |aprobado por la participantes aprueba la creacién del
El Pragrama cansulta la creacién de un programas y proyectos locales con politicas, planes, programas y Municipalidad de Rancagua 2023 representantes de la Observatorio que incorpora
ob dad
deP v 0 ¥ participacién ciudadana y equidad de | proyectos locales con participacién |y la Universidad O"Higgins Comunidad y Programa |integrantes y Programa de
Equidad de Género, enalarza conel munda género. ciudadana y equidad de género. con plazo maximo 31 de de Trabajo definidoy  |Trabajo.
académico local, que permita generar julio 2023 sancionado.
‘Conocimiento Local para apoyar la
implementacién de politicas, planes, programasy |y, pisponer de informacién facilitando los datos
Disefio e Implementacién de un proyectos comunales en materias de necesarios para la construccién y analisis de los mismos, y
PROGRAMA | Observatorio para el Desarrollo Local con |Participacién y Equidad de Género, y visibilizar las| posterior disefio e implementacién de politicas, planes
Participacion y Equidad de Género desigualdades de desarrollo con enfoque de programasy proyectos en materia de participacién Modelo de la Plataforma
género, reflejo de la ausencia de politicas ciudadana y Equidad de Género con datos abiertos y Lereacion de la Plataf 4 1. Disefio e implementacién de la :aénklpa;:lébndy Equidad de Plataf p R cod
Municipales que faciliten la instalacién de con acceso a la Comunidad en materia de género. -Creacion de taforma de Plataforma de Participacitny nero debidamente taforma de eporte a través de captura
programas en favor de la disminucion de las Participacién y Equidad de Género, con Equidad de Género, con datas aprobado por la 2023 Participoacion de la Plataforma de
brechas de desigualdad en los asuntos piblicos € |3, Disponer de Registro de infarmacin estadistica de datos abiertos y de acceso libre a la ablertos y de accesolibre a la Municipalidad de Rancagua Ciudadana y Equidad de |Participacion Ciudadana y
introducir mejoras en los procesos tendientes a | ganers, estableciendo la desagregacion por género Comunidad en la tematica. Comunidad en la temética. y la Universidad O'Higgins Género Operativa. Equidad de Género.
resolver problemas locales. (como una variable clave en todo tipo de informacién con plazo maximo 30 de
recolectada, de tal manera que las propuestas de noviembre de 2023.
intervencidn, el disefio de politicas publicas locales, y
las decisiones en general, se aborden con evidencia
estadistica.
1. Implementacién de jornadas de
L J?rzadas d;tl:abaln ‘jm: I;'H i trabajo ‘fmj I;'c;lludaldania ¥ Ial Organizacién y ejecucion de T das d Registro de imdgenes y
4. Propiciar espacios de divulgacién con la comunidad y Y iegins iggins para e 3 jornadas de Participacion res j‘_""a as. © asistencia de participacién en
para el desarrollo de propuestas de desarrollo de propuestas de Participacion Ciudadana . .
al interior del Municipio de las propuestas y hallazgos N . N . X N Ciudadana y Equidad de 2023 las jornadas de trabajo
intervencion y disefio e implemetacién |intervencién y disefio e v Equidad de Género N
realizados | . | Género durante el afio, al ejecutados en tematicas de
de politicas plblicas locales en implemetacion de politicas pblicas 2023.

participacién y género.
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PIAZUTE

NOMBRE DESCRIPCION (OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y PRODUCTO MEDIO DE VERIFICACION
. COMPROMETIDO
Propuesta de Matriz
con estndares Pase Interno del Director de
1.Levantamiento de estindares para Propuesta de agregadas estién de Persanas remitido
a definicion de procesos 1. Normalizacién de Levantamiento de dg tgf' .d 15t Aleald "
identificando procesos, |alSr. Alcalde con propues
administrativos (Planificacién, Procedimientos administrativos e |Estindares para la K P ! prop
- dreas, unidades, entre  |de normalizacién, funciones
Organizacidn, Direccién y Control),en |instrucciones de trabajo a partir  |elaboracién de ’
! 2023 |otros,conelobjetode |y responsabilidades que
que se incorpore la perspectivade  |del levantamiento de estindares  |Procedimientos, )
. ) I normalizar procesosy  |incorpora la perspectiva de
género de manera transversal, que incorporan la perspectivade  |Instuccionesy Registros A
- i procedimientos e género de manera
atendiendo su naturaleza, relevancia y |género en la gestion municipal. Basicos al 30 de julio de ; ) _
Instrucciones en transversal, para su analisis y
1. Implementacién de la perspectiva de géneroal  |alcance. 2023.
. materia de equidad de  |resolucion.
interior de |a organizacién municipal a través de género
EI Programa consulta acciones tendientes a acciones que promuevan la equidad de género, las
disminuir brecha de desigualdad y a acelerar |a |“OMpetencias y el iderazgo femenir. 2.Definicién en la organizaciény 2. Elaboracién de una Propuesta de |Propuesta de E Propuesta de Pase Interno del Director de
actualizacidn de las normas y protocolos en estructura organica municipal, a través |Estructura Orgénica, funcionesy  |Orgdnica, funcionesy estructura, funciones y|Gestidn de Personas remitido
materia de género, su conocimiento, manejo, de la Creacién de la Secretaria de responsabilidades que posibiliten la  |responsabilidades que responsabilidades de |al Sr. Alcalde con propuesta de
difusidn y aplicacién efectiva, a partir de la Equidad de Género e Inclusién creacion de la Secretarfa de posibiliten la creacion de la la Secretaria de estrucutura, funciones y
revision de procesos administrativos, Municipal, 0 a través de la Equidad de Género e Inclusién  |Secretarfa de Equidad de 2023 Equidad de Géneroe  |responsabilidades de la
particularmente en materia de Recursos encomendacidn de funciones, para Municipal que aborde acciones Género e Inclusitn Inclusién Municipal,  |Secretaria de Equidad de
Humanos, para la inclusion del enfoque de i i i
Implementacidn de l2 Politica de e .dP R q | liderar, coordinar e implementar vinculadas a esas materias al interior [Municipal, elaborada y aprobada o visado por el| Género e Inclusién
nero desde un punto de vista transversal i i i
PROGRAMA | Recursos Humanos Municipal con Ef | p u;elav acclones en materiasde equidadde  |de la Direccién de Gestién de aprobada al 30 de Director de Gestién de | Municipal, para su andlisis y
uncional, que promueva y garanf i
Enfoque de Género  quep VSL ! género. Personas. Septiembre de 2023, Personas. resolucion.
igualdad de derechos entre y
mujeres, que promueva y facilite la aplicacién de
disposiciones en materia de prevencién, Propuesta de Protocolo
denuncia, investigacion y sancidn al maltrato, para la prevencion,
acoso laboraly sexual, asi como avanzar en el Propuesta de Protocolo establecimiento de
acceso y participacion igualitarios en cargos para la prevencién, hechos, derivacién Pase Interno del Director de
directivos ytoma de decisiones en el émbito 1.Levantamiento de estandares para |1. Elaboracion de un Protacolo para |establecimiento de hechos, spicosocial y jurldico en | Gestidn de Personas remitido
laboral reconociendo las debidas competencias. |2. Disponer de normas, procedimientos e instrucciones|la defincion de un protocolo funcionario |1a prevencidn, establecimientode  |derivacidn spicosocial y materia de acoso y/o  |al Sr. Alcalde con propuesta
que definan los mecanismos para la prevencion, para la prevencidn, establecimiento de |hechos, derivacién spicosocial y juridico en materia de acoso violencia sexualyde  |para la normalizacidn,
establecimiento de hechos y eventuales sanciones y hechos, derivacion y eventuales jurfdica en materia de acoso y/o  [y/o violencia sexual y de 2023 género, en el ambito de |prevencién, establecimiento

reparaciones considerando el marco normativo existente
en materia de acoso y violencia sexual y de género, en
el dmbito de derechos y deberes funcioanrios/as.

sanciones y reparaciones en materia de
acoso y/oviolencia sexual y de género
en conformidad al marco normativo
vigente.

violencia sexualy de género, enel
dmbito de los derechos y deberes
funcionarios, en conformidad al
marco normativo vigente.

género, en el mbito de los
derechos y deberes
funcionarios, en
conformidad al marco
normativo vigente, al 30 de
mayo de 2023.

los derechos y deberes
funcionarios, en
conformidad al marco
normative vigente, con
los requisitos de
informacidn para su
visacion por la Direccién
de Gestion de Personas.

de hechos, derivacion
spicosocial y juridico, en
materia de acoso y/o violencia
sexual y de género, para su
andlisis y resolucion.
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PLAZO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICiO ¥ PRODUCTO MEDIO DE VERIFICACION
COMPROMETIDO
TERMINO
1.Levantamiento de informacién, 45 mujeres
implementacidn y ejecucion de emprendedoras con
1. Establecimeinto de Alianzas puiblico p " Vel ) Postulacion de 45 mujeres a P I Registro de postulacién y
iniciativas en alianza pablico-privada postulaciones a
_ _ privadas para la promacién y fomento . programas de promocion de asignacion de recursos en
El programa consiste en la implementacion de : - en materia de capacitacién, o programas de
1. Promovery Potenciar el empoderamiento del emprendimiento femenino A . emprendimiento a través de ! plataforma o registro
acciones tendientes a lograr la integracién asistencia técnica y financiamiento _ 2023 promocidn al
N ) ) econdmico de las mujeres. coordinando a través del N fuentes de financiamiento dispuesto por la fuente de
socioecondmica y mejorar |a calidad de vida de de microproyectos para mujeres ) emprendimiento a i
o . Departamento de Fomento Productivo pliblico-privado, al 30 de financiamiento piblico-
los grupos minoritarios de mujeres, por emprendedoras a través de fuentes través de fuentes de )
) _ de la Muncipalidad de Rancagua. . noviembre de 2023. i privado.
intermedio del concurso de recursos, brindando plblicasy privadas de financiamiento piblico-
Facilitar el Desarrollo Local con oportunidades de entrenamientoy formacion en financiamiento. privado.
promocion y liderazgo femenino liderazgo, competencias técnicas y de negocio
comunitario. (educacién financiera, estructuracion de 2 Creacién de Redes Productivas | Creacién de al menos 3
proyectos, et). Asf mismo, promaver los 2. Promacion. canacitacién y fomento nara atendiendo su drea geogréfica asociaciones de mujeres
encadenamientos productivos con otras alsaclatividadfde :'mjeres en: rendedo':as adscritasal 2. Establecimiento e implementacién | (barrios), rubro o sector a fino emprendedoras, asociadas Alo menos creacionde (Estatutos de constitucién
empresasy asegurar la comercializacin delos | P A A de Clusters productivos locales actividad econbmica por drea geografica, rubro, 3 asociaciones de tramitado, atendiendo las
roductos de l2s muieres a nivel nacional e mismo sector productivo o de actividades econdmicas _ ) ) . : 2023 ) )
P I ! ) potenciando los liderazgos femeninos  |complemnetaria en la perspectiva  |sector o actividad Mujeres disposicidn de la Ley N
internacional vinculadas, atendiendo el drea geogréfica, sector, rubro o
. ] en materia de emprendimiento. de la cadena productiva y del valor, |productiva complementaria, Emprendedoras 20.500.
como actividad complementaria.
para el desarrollo econdmico local  |creadas al 30 de noviembre
PROGRAMA de las mujeres rancag(inas. de 2023.
Realizacion 3 e torlos v 3
nversatorios
1. Disefio e Implementacion de campanias de 1. Realizacién de Conversatoriose | 1.Realizacion de C jose |C josy3 capaciadones env
sensibilizacién en el dmbito de participacié ol i6n de Prog de pl i6n de Capacitaci Capacitaciones en P o _ :
S ! ! A § participacion de Registro de asistencia con
ciudadana para transformar los imaginarios socialesy  |capacitacion en tematica de liderazgo |en liderazgo femenino en participacidn de mujeres y 2023 X Tomad techa. hara v
mujeresy Toma de echa, hora y lugar.
culturales respecto de los aportes de las mujeres al femenino en el proceso de participacion |participaciony toma de decisiones | Toma de Decisiones en el Deimmn:s el poder foray g
El programa consulta la ejecucién de acciones desarrollo del territorio. Y toma de decisiones en el poder local. |en el poder local. poder local, al 30 de local po
local.
Promocién de la Participacion, derechos | que promuevan y potencien el liderazgo Noviembre de 2023.
y liderazgo de las mujeres rancaglinas. |femenino en el proceso de toma de decisiones
en el dmbito del poder local. -
Realizacion 3
2. Realizacion de G os e N 3 Conversatorios y 3
2. Promover y garantizar igualdad de derechos entre 2R i6n C fos e [« josy3
. ) ) A implementacion de Programas de Capacitaciones en _ _
hombres y mujeres y disposiciones en materia de ) implementacion Capacitaciones en |Capacitaciones en Igualdad Registro de asistencia con
X o X K Capacitacién en temética por la N N 2023 Igualdad de Derechos
prevencion, denuncia, investigacion y sancién de i Igualdad de Derechos Mujeresy  |de Derechos Mujeresy i fecha, hora y lugar.
igualdad en derechos enrtre mujeresy entre Mujeresy
maltrato, acoso laboral y sexual. Hombres. Hombres, al 30 de
hombres. Hombres.
Noviembre de 2023.
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VII.1.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 - 2026

EJE EQUIDAD DE GENERO

promoviendo el trato equitative e igualitario en el
ejercicio de la funcién publica municipal.

transversal en los programas de
capacitacién municipal anual.

género como eje transversal.

incorpora la Perspectiva de
género.

PLAZO DE PRODUCTO
NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO ¥ COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
1. Puesta en marcha Observatorio
1. Definién Programa de Trabajo s |1 2cUerdo al Programa de trabajo Propuesta y Programa de
través de Convenio suscrito entre la en materia de Participacién y Puesta en Marcha del Observatorio operando |trabajo visadas y aprobadas
Universidad O'Higgins y la Equidad de Género en el marcodel [Observatorioal 31 de mayo | 2024-2026 |de Participacién y por la Universidad de O’higgins|
e d:;fan:‘; " Conwenio suserito entre la 2024. Equidad de Género. |y la Municipalidad a través de
1. Disponer de un Observatorio de Participacién s s Municipalidady la Universidad las respectivas Autoridades.
Ciudadana y Equidad de Género con participacién de la O’Higgins.
Comunidad, y en alianza con el mundo académico local, Propuestas de politicas,
ara la formulacién de politicas, planes, programas . Informe suscrito por
P P P Prog! Y |2. creacién del Observatorio para el Propuestas visadas y planes , programasy pa
proyectos de Participacién y Equidad de Género. 2. Implementacién de politicas, proyectos de representante del
Desarrollo de politicas, planes, aprobadas por las A .
planes, programas y proyectos con participacién ciudadana |Observatorio con detalle de
programas y proyectos locales con Autoridades de la 2024-2026
participacién ciudadana y equidad N v Equidad de Género propuesta para evaluacién,
participacién ciudadana y equidad de |1 universidad O°higgins y " oo asignacion de recursos
género. & . Municipalidad a julio 2024. visadas y aprobadas por | 3sig ¥
las Autoridades de la puesta en marcha.
Universidad O’Higgins y
El Programa consulta Ia creacidn de un 2. Disponer de informacién facilitando los datos
ol de Par c ¥
necesarios para la construccion y analisis de los mismas, y
Equidad de Género, en alianza con el mundo
) posterior disefio e implementacién de politicas, planes,
académico local, que permita generar o
programas y proyectos en materia de participacién
Conacimiento Local para apoyar la . N
‘ s ol | ciudadana y Equidad de Género con datos abiertos y 1. Puesta en marcha de Ia Registro en Plataforma con
Implementacion de politicas, planes, programasy| 2 cesq a la Comunidad en materia de género. 1.Creacién de la Plataforma de . Plataforma de Participacién Plataforma de °8
Disefio e Implementacién de un proyectos comunales en materias de - N Plataforma de Participacidn y X . informacién y datos
; . Participacién y Equidad de Género, con v Equidad de Género y Participacién Ciudadana
PROGRAMA |Observatorio para el Desarrollo Local  |Participacién y Equidad de Género, y visibilizar | Equidad de Género, con datos 2024-2026 consignados y dispuestos para
datos abiertos y de acceso libre a la . . puesta en marcha al 30 de con Equidad de Género
con Participaci6n y Equidad de Género |desigualdades de desarrollo con enfoque de 3. Disponer de Registro de informacién estadistica de abiertos y de acceso libre a la el uso por parte de la
N Comunidad en la temdtica. noviembre de 2025. Operativa
género, reflejo de la ausencia de politicas género, estableciendo la desagregacién por género Comunidad en la temitica. Comunidad y Municipio.
Municipales que faciliten la instalacién de como una variable clave en todo tipo de informacién
programas en favor de la disminucién de las recolectada, de tal manera que las propuestas de
brechas de desigualdad en los asuntos piiblicos e |intervencién, el disefio de politicas piiblicas locales, y
introducir mejoras en los procesos tendientesa  (las decisiones en general, se aborden con evidencia
resolver problemas locales. estadistica.
1. Implementacién de jornadas de
1. Jornadas de trabajo con la trabajo con la ciudadania y la
dad dad O’ L dad O .
4. Propiciar espacios de divulgacién con la comunidad y via O'Higgins O'Higgins para el Organizacién y ejecucién de Tres.larna.das .de Registro asistencia con fecha
para el desarrollo de propuestas de desarrollo de propuestas de 3 jornadas durante al afio, Participacién Ciudadana
al interior del Municipio de las propuestas y hallazgos 2024-2026 'y hora de desarrollo de las
realizados intervencién y disefio e implemetacién |intervencién y disefio e al 30 de Noviembre de v Equidad de Género |7 o o
de politicas publicas locales en implemetacién de politicas piblicas |2024. 2023. -
tematicas de participacién y género. locales en tematicas de participacién
v género.
Plan de Capacitacién
1. Levantamiento de necesidades de 60% de las actividades P Plan de capacitacién aprobado
5. Incorporacién dentro del Programa Anual de N Anual para !
Capacitaciones con perspectiva de 1.Plan de Capacitacién Municipal |contempladas en la Plan de por Decreto, el que incorpora
Capacitacién Municipal la perspectiva de Género, . N . funcionarios/as .
género para incorporarlo como eje anual incorpora la perspectivade  |Capacitacién Anual, 2024-2026 la perspectiva de género en un

municipales con
incorporacién de la
perspectiva de género.

60% del total de las
actividades de capacitacién.
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NOMBRE

DESCRIPCION

PLAZO DE

PROGRAMA

Implementacién de |a Politica de
Recursos Humanos Municipal con
Enfoque de Género

El Programa consulta acciones tendientes a
disminuir brecha de desigualdad y a acelerar la
actualizacién de las normas y protocolos en
materia de género, su conocimiento, manejo,
difusién y aplicacién efectiva, a partir de la
revisién de procesos administrativos,
particularmente en materia de Recursos
Humanaos, para la inclusién del enfoque de
género desde un punto de vista transversal y
funcional, que promueva y garantice la
igualdad de derechos entre hombres y
mujeres, que promueva y facilite la aplicacién de
disposiciones en materia de prevencién,
denuncia, investigacién y sancién al maltrato,
acoso laboral y sexual, asf como avanzar en el
acceso y participacion igualitarios en cargos
directivos y toma de decisiones en el dmbito
laboral reconociendo las debidas competencias.

‘OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO micioy | PRODUCTO MEDIO DE VERIFICACION
COMPROMETIDO
TERMINO
Matriz con estandares
documentados,
1. Normalizacién de Estindares definidos, identificando procesos, |Decreto Municipal que
dreas, unidades, entre  |ordena y define proceso de
Procedimientos administrativos e |procedimientos,
N otros, para dar inicioa  |normalizacién, funciones y
instrucciones de trabajo a partir  |instrucciones de trabajo y
. 2024-2026 |la normalizacion de responsabilidades que
1.Levantamiento de estandares para la [del levantamiento de estdndares registros basicos para su
N - ) procesos y incorpora la perspectiva de
definicion de procesos administrativos  |que incorporan la perspectiva de implementacién al 30 de
N o 3 procedimientos e género de manera
(Planificacion, Organizacion, Direccién  |género en la gestién municipal. julio de 2024.
< | | instrucciones en transversal.
y Control), en que se incorpore la materia de equidad de
perspectiva de género de manera género.
transversal, atendiendo su naturaleza,
relevancia y alcance.
1 dela de género al ¥ Comité constituido por Comité constituido,
interior de la organizacién municipal a través de representantes de lasy los con funciones y Decreto que nombra y
acciones que promuevan la equidad de género, las 2.Implementacién del Comité de trabajadoras/es, 20242026 |atribuciones, con plan aprueba funciones y plan de
; 1 lidh P Género Municipal. asociaciones y del Alcalde, o trabajo del Comité de Género
wciasy el liderazgo de trabajo periode 2024+
con funciones y plan de 2026 Municipal.
trabajo 2024-2026.
2.Definicién en la organizacién y 1. Implemetnacién de una . :
Implementacién de la
estructura organica municipal, a través p de Organica, :
responsabilidades que estructura, funcionesy |Decreto Municipal que
de la Creacién de la Secretaria de funciones y responsabilidades que - o
posibiliten la creacién de la responsabilidades de la |ordena y define estrucurtura,
Equidad de Género e Inclusién posibiliten la creacién de la .
Secretarfa de Equidad de Secretaria de Equidad |funciones y responsabilidades
Municipal, 0 a través de la Secretarfa de Equidad de Género e . 2024-2026 .
‘Género e Inclusién de Género e Inclusién |en materia de género al
encomendacién de funciones, para Inclusién Municipal que aborde ) ) .
Municipal, elaborada y Municipal, aprobada o |interior de la Direccién de
liderar, coordinar e implementar acciones vinculadas a esas materias
aprobada al 30 de visado por el Director de|Gestin de Personas.
acciones en materias de equidad de al interior de |a Direccién de
Septiembre de 2024. Gestién de Personas.
género. Gestion de Personas.
Implementacién
P ¥ Decreto Municipal que
puesta en marcha del
Protocolo para la ordena y define Protocolo para
. . Protocalo para la
prevencién, establecimiento la prevencién, establecimiento
3.Levantamiento de estandares para |1. Implemetnacién de un Protocolo o prevencién, .
de hechos, derivacién de hechos, derivacién
2. Disponer de normas, procedimientos e instrucciones | la defincién de un protocolo funcionario [para la prevencién, establecimiento N establecimiento de R
spicosocial y jurfdico en spicosocial y jurfdico en
que definan los mecanismos para la prevencién, para la prevencién, establecimiento de |de hechos, derivacién spicosocial y materia de acoso y/o hechas, derivacién materia de acoso y/o
establecimiento de hechos y eventuales sanciones y hechas, derivacién y eventuales juridica en materia de acoso y/o : v spicosocial y jurfdico en : v
violencia sexual y de género,| 2024-2026 violencia sexual y de género,

reparaciones considerando el marco normativo existente
en materia de acoso y violencia sexual y de género, en

el dmbito de derechos y deberes funcieanrios/as.

sanciones y reparaciones en materia de
acoso y/o violencia sexual y de género
en conformidad al marco nermativo
vigente.

violencia sexual y de género, en el
ambito de los derechos y deberes
funcionarios, en conformidad al
marco normativo vigente.

en el dmbito de los derechos|
y deberes funcionarios, en
conformidad al marco
normativo vigente, al 30 de
mayo de 2024.

materia de acoso y/o
violencia sexual y de
género, en el mbito de
los derechos y deberes
funcionarios, en
conformidad al marco
normativo vigente.

en el dmbito de los derechosy
deberes funcionarios,
atendiendo el marco
normativo con requisitos de
informacién al interior de la
Direccién Gestién de Personas.
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PLAZO DE

PRODUCTO

NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO ¥ COMPROMETIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
Elecucidn inlciath 45 mujeres
jecucion iniciativas
X 1.Ejecucién de iniciativas en alianza ) emprendedoras con
1.Establecimeinto de Alianzas publico- . postuladas para 45 A g de de
R piblico-privada en materia de iniciativas ejecutadas a
privadas para la promocién y fomento . . . mujeres a programas de iniciativas a través de
o X capacitacion, asistencia técnica y través de programas de X
del emprendimiento femenino L promocidn de plataforma o registro
financiamiento de microproyectos 2024-2026 |promocion del
coordinando a través del . emprendimiento a través de dispuesto por la fuente de
. |para mujeres emprendedoras a X X emprendimiento a X X L
Departamento de Fomento Productivo . fuentes de financiamiento financiamiento piblico-
través de fuentes plblicasy privadas | |, través de fuentes de R
de la Muncipalidad. K pblico-privado al 30 de N . privado.
de financiamiento. financiamiento publico-
noviembre de 2023. )
_ B privado.
El programa consiste en la implementaciénde |1 Promover y Potenciar el emp
acclones tendientes a ‘_03”' la de las mujeres. 1.Implementacién de conversatorios
socioeconémica y mejorar Ia calidad de vida de y capacitaciones en materiasde  |Realizacién anual de 3
los grupos minoritarios de mujeres, por Equidad de Génerodirigidoaala  |capacitacionesy 2 Eiecucion de 3
- \merme.d\o del concurso de recursos, brindando 2 Capaciackn a sy los ciudadanasfos Comunidad en coordinacién conlos |conversatorios durante el ci citacionesy2 Bt de participacién con
Facilitar el Desarrollo Lacal con oportunidades de entrenamiento y formacién en P =Y Centros de Desarrollo Comunitario  |afio, dirigido a la Comunidad| 2024-2026 P Y fecha y hora de cada
PROGRAMA |promocién y liderazgo femenino liderazgo, competencias técnicas y de negocio enmateria de Equidad de Género. de la Municipalidad y v Estudiantes de ‘T":"““""‘"s durante actividad.
i el afio.
comunitario. (educacién financiera, estructuracién de particularmente a estuiantes establecimientos
proyectos, etc). Al mismo, promover los adscritos a los establecimientos educacionales municipales.
encadenamientos productivos con otras educacionales municipales.
empresas y asegurar la comercializacion de los
productos de las mujeres a nivel nacional e
internacional. Limplementacién de Redes
Productivas que incorpore a Impl ion de al
mujeres emprendedoras, menos 3 asociaciones de
2. Promocién, capacitacién y fomento para la i P I iony
o o 3.Establecimiento e implementacion de [atendiendo drea geogréfica mujeres emprendedoras Acta de reuniones de
de mujeres adscritas al K i} operacion de almenos 3
X . Clusters productivos locales (barrios), rubro o sector afin o asociadas por drea asociaciones de
mismo sector productivo o de actividades econdmicas X X X X 2024-2026 |asociaciones de X
X . y potenciando los liderazgos femeninos  (actividad econdmica geografica, rubro, sector o emprendedoras debidamente
vinculadas, atendiendo el drea geografica, sector, rubro o Mujeres
en materia de emprendimiento. complemnetaria en la perespectiva |actividad productiva funcionando.
como actividad complementaria. R Emprendedoras
de la cadena productiva y de valor, |complementaria, creadas al
para el desarrollo econémico local |30 de noviembre de 2023,

de las mujeres rancaglinas.
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PLAZO DE

NOMBRE DESCRIPCION (OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO INICIO Y CO:‘IR:RI;LI:THOIDO MEDIO DE VERIFICACION
TERMINO
Realizacidn 3
Co torios y 3 3 Col torios y 3
1. Disefio & Implementacion de campafias de 1. Realizacién de Conversatorios e |1.Realizacion de Conversatorios e canve“r:a':r *Y o m;;ﬁ; erios ¥
acitaciones en acitaciones en
sensibilizacién en el dmbito de participacion implementacion de Programas de implementacion de Capacitaciones p. o i p.
s ) . ) : participacién de mujeresy participacidn de Registro de asistencia con
para transformar los imaginarios socialesy  [capacitacion en temética de liderazgo |en liderazgo femenino en ) 2024-2026 X
. h L o ! Toma de Decisiones en el mujeres y Toma de fecha, hora y lugar.
culturales respecto de los aportes de las mujeres al femenino en el proceso de participacion |participacion y toma de decisiones )
p o del ) de deci I poder local, | poder local, poder local, al 30 de Desiciones en el poder
El programa cansultala efecucin de aceiones esarrollo del territario. y toma de decisiones en el poder local. [en el poder local. Noviembre de 2024, 2025 local
PROGRAMA Promocién de la Parfklpacién}d?.rerhas que p y potencien el : 2026.
y liderazgo de las mujeres rancagliinas.  |femenino en el proceso de toma de decisiones
en el dmbito del poder local. Realizacidn 3
2. Realizacion de Cof torio: Co toriosy 3 3 Col torios y 3
2. Promover y garantizar igualdad de derechos entre | ealzacion ce LonVersatorlos ey . alizacién Conversatorias e versatorios ¥ versatorias y
. - A implementacidn de Programas de . I Capacitaciones en |gualdad Capacitaciones en
hombres y mujeres y disposiciones en materia de implementacién Capacitaciones en X Registro de asistencia con
L . Capacitacidn en temética por la i de Derechos Mujeres y 2024-2026 |lgualdad de Derechos
prevencidn, denuncia, investigacion y sancion de ) X Igualdad de Derechos Mujeres y X fecha, hora y lugar.
igualdad en derechos enrtre mujeresy Hombres, al 30 de entre Mujeresy
maltrato, acoso laboral y sexual. Hombres.
hombres. Noviembre de 2024, 2025y Hombres.
2026.
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VII.2 INCLUSION.

La inclusidn es un trabajo de todos/as/es, su objetivo es lograr que tanto individuos como grupos
sociales puedan acceder y/o tener las mismas posibilidades y oportunidades para realizarse
como personas. La discapacidad, en todos sus ambitos (fisica, mental/psicoldgica, y/o sensorial),
propicia el fortalecimiento de barreras (sociales, familiares, personales, otras) que dificultan la
participacion e integracion social, la igualdad de oportunidades y el acceso a posibilidades para
ejercer en plenitud los derechos humanos garantizados por Convenciones Internacionales
ratificadas por el pais y, por su ordenamiento juridico.

A partir del 2010, Chile asume el desafio de avanzar en la materia, dictando y difundiendo, por
tanto, haciendo exigible el cumplimiento de la Ley 20.422 destinada a asegurar la igualdad de
oportunidades e inclusién social y, la Ley 20.609 (2012) No Discriminacién.

Una vida social regida por principios Inclusivos promueve, protege y asegura en personas que
presentan algun tipo de discapacidad, el goce pleno y en condiciones de Igualdad de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales, asegurando el respeto a su dignidad sin ser
discriminados.

Una vida social inclusiva demanda cambios culturales e institucionales, que releven a la persona
por sobre su discapacidad, que promuevan el uso correcto del lenguaje y el buen trato, que
conozcan las necesidades y dificultades de las personas que requieren algun tipo de ayuda
evitando la sobreproteccion.

La Municipalidad de Rancagua reconoce esta necesidad y urgencia, razéon por la que se
compromete con el desafio de impulsar una cultura comunitaria inclusiva, a través del
despliegue de herramientas y metodologias de trabajo focalizadas, que permitan el acceso y
disposicion de datos y antecedentes actualizados, para llegar y abordar de forma mas eficiente
a los grupos objetivos predefinidos.

Durante el mes de marzo 2022, la Municipalidad de Rancagua aplicé una encuesta a una muestra
compuesta por 81 personas, 54.3 % de sexo masculino y un 45.7 % de sexo femenino. La
estratificacion etaria fue la siguiente: 42 % menores de 17 afios, 32.1 % entre 18 afos y 40 afos,
21 % entre 41 y 59 afos, y un 4.9 % poblacién adulta mayor. Respecto a su residencia el 86.4 %
perteneciente a la zona urbana, y el 13.6 % restante a la zona rural. En cuanto al tipo de
discapacidad declarada un 43.2 % de los encuestados presenta discapacidad intelectual, y un
33.3 % discapacidad psiquica. Del total encuestado solo el 30.9 % cuenta con Registro Nacional
de Discapacidad.

Del total de la muestra, el 80.2 % reconoce la existencia de barreras educacionales y/o laborales,
un 75.3 % barreras en relacién con el entorno social, un 63 % problemas de accesibilidad, un
59.3 % deficiencias Instituciones que les afectan directamente, un 44.4 % barreras comunitarias
y un 27.2 % barreras familiares.

En materia de diversidad sexo-genérica, la comunidad LGBTIQA+ experimenta una profunda
transformacién sociocultural, la que se sustenta en el asentamiento en gran parte de la
ciudadania, del rechazo de toda conducta y actitud que promueva el odio/fobia hacia este
segmento de la sociedad.
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Reconociendo la importancia de este avance, se debe tener en consideracién que los cambios
culturales requieren de acciones permanentes que vigoricen la sensibilizacién social y la
formacidn socio-educacional, para asegurar la reduccidn de practicas que vulneren derechos
fundamentales y, que potencialmente pudieren apremiar/afectar negativamente a aquellos/as
que declaran una orientacion sexual, identidad o expresion de género distinta a la
tradicionalmente esperada.

A nivel nacional, regional y comunal no se dispone de un catastro, ni de datos cuanticos que
permitan describir con detalle la situacidn real y las problemdticas cotidianas que enfrenta la
comunidad LGBTIQA+, situacién que amerita la definicidon de acciones que permitan articular un
plan de trabajo mancomunado y de acompaiiamiento con las instituciones privadas que acogen
a este sector de la poblacidon, de forma tal de generar este importante instrumento de gestion.
En este mismo sentido, resulta de especial interés la elaboracién y formulacién de politicas y
programas en y para los distintos territorios cuyo objetivo sea implementar acciones
complementarias al marco legal vigente, para salvaguardar la NO DISCRIMINACION, iniciativa
publico/privada que constituiria una sefial clara y decidora en materia de inclusién, y respeto
hacia las diversidades sexo genéricas.

A.DESAFIOS:

e Generar conciencia y sensibilizacidn social para erradicar practicas que atenten contra
los derechos de las personas con discapacidad y personas diversas sexuales.

e Disminuir el deterioro de las relaciones familiares, personales y multisistémicas,
mediante la implementacién de programas psicoemocionales (terapias), que
apoyen/orienten tanto a la familia que dispone de un miembro discapacitado/a o
perteneciente a la diversidad sexual, asi como también al integrante familiar en su
relacidn y aceptacién con su historia y el entorno.

e Promover y facilitar el autocuidado y bienestar.

e Generar redes de apoyo que permitan facilitar la inclusidn social y disminuir todo tipo
de acto que tenga por objetivo el auto dafio y/o término de la vida.

B. IMAGEN OBJETIVO EJE ESTRATEGICO TRANSVERSAL INCLUSION

“Rancagua mejora de forma integral las condiciones de vida de las personas que
habitan y/o trabajan en la ciudad, facilitando la erradicacion de barreras,

estereotipos , prejuicios y mitos acerca de la discapacidad y diversidad sexual,
fomentando el uso de términos, lenguaje correcto y respetuoso para referirse a
un tercero, sumando experiencias, aprendizajes y habilidades de aquellos que
piensan politicamente diferente, que profesan una religion distinta y
experimentan segregacion cultural y/o digital.”
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VII.2.1 ARBOL DE PROBLEMAS:

Ausencia sentido de
pertenencia

i
|

Baja preparacion
académica e
intelectualproducto
de la desercion y
multiples variables

I

aumento de ideas suicidas,
intentos/ concresidn de

aumento de |a creencia de
una normalidad equivocada
y hegonica de la realidad

suicidio

t

Mayor aislamiento y
segregacion

Escaso autocuidado y
bienestar por negacion a
atenderse en diversas

Deficiente
participacién social
por desiguales
condiciones.

instituciones

Deterioro de las relaciones
familiares, personales y
multisistemicas

Creciente sensacion de
vulneracién,
discriminacién y exclusion

Escaso aporte a los equips
de trabajo por parte de
discapacitados y personas
diversas sexuales

f

!

Aumento en los trastornos
emocionales como
depresidn, ansiedad, baja
autoestima otros

Bajo numero de personas
diversas sexualesy
discapacitadas ocupado
diversos puestos de trabajo

-l

Dificultad de las personas con discapacidad y personas diversas sexuales para

ejercer el goce pleno e igualatorio de sus derechos.

-~

Deficiente uso del
lenguaje correcto e

Existencia de viviendas
inadecuadas para
personas con
discapacidad

inclusivo

Deficiente reforzamiento
informativo a la
ciudadnia por parte de
diversos organismos
estatales y la sociedad

T

Incumplimiente de
MNormativa y Leyes
Vigentes

T

Mayor desigualdad
de oportunidades

T

Alta resistencia de las

personas con discapacidad

Carencia de politicas publicas
habitaciones inclusivas para

instituciones de salud,
educacion, otras para
entregar un buen trato
en las atenciones.

I

Falta de accesibilidad e
inclusién en los
espacios puiblicos

I

Deficiente
planificacion urbana
adaptada para
personas con
discapacidad

T

Crecimiento de
fobio/odio hacia lo

distinto

Alta presencia de
discriminacion y
prejuicios
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VII.2.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023

EJE: INCLUSION

enero a diciembre 2023

PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPOMENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO TERMING COMPROMETIDO VERIFICACION
25 entrevistas, Correos y
atenciones documentacién que
coordinaciones o compruebe acciones,
1. Entrevistas, atenciones, 50 entrevistas, atenciones
. o . . derivaciones al derivaciones,
coordinaciones y derivaciones coordinaciones o derivaciones 2023 L ) .
. o término del primer  |atencienes, otros.
con usuarios/as. ‘entre enero y diciembre 2023
semestre y 25 Registro de Atenciones
durante el segunde  |y/o Correos yfo
semestre del 2023 |Cuaderno de Campo.
Brindar una primera acogida y orientacién a
las personas LGBTIQA+ y PYVIH (Personas
Viviendo con VIH), que busquen estos 12 en.tremstasJ
espacios; en cases de discriminacién atenclones, Correas y
arbitraria, vulneracién de derechos u otros, | 1. Generar una instancia de escucha activa y . . cm.rdl n.aclones ¥ documentacién que
mediante una atencién psicosocial, seglin  |contencién, en un espacio seguro y de respeto, 2. Entrevistas, atenciones, 25 entrevisias, atenclones, dermclones con | pruebe aceicnes,
cada caso; gque se complemente con el acogiendo las experiencias y vivencias de 1. Fartalecimiento de |a Oficina de coordinaciones y derivaciones coordi nac\on;s ¥ de”ﬂ(:“ﬂ usu:rlos,l‘as ;ﬁ" derivaciones,
PROGRAMA |RANCAGUA CRECE EN DIVERSIDAD (ESCUCHA ACTIVA |trabajo en red, mediante derivaciones, cuyo |discriminacién arbitraria, violencia y/o Diversidad y Disidencias Sexuales a trayés |C0n Usuarios/as, con madres y cov; “5“‘:”‘” ‘35 con ’;alt resy 2023 ;na ?es ¥ pa drelst‘ atenciones, otres.
Y CONTENCION) fin sea dar respuesta eficiente a las vulneracién de derechos de la comunidad de atencién de casos padres, familia y/o adultos padres, familia y/o adultes amilia y/o adultos Registro de Atenciones
necesidades de nuestros vecinos y vecinas  |LGBTIOA+ y PYVIH, ofreciendo, a su vez, ’ responsables. responsables entre eneroa responsables al v/ Correas y/o
de la comuna de Rancagua, promoviendo y |alternativas de selucion y/o mejora segin dicembre 2023 términa del primer Cuaderno de Campo
potenciande diverses espacios de inclusién, |cada case. semestre y 13
socio educacién y sensibilizacidn, a través durante el segundo
de distintas estrategias programdticas para semestre del 2023
la comunidad LGBTIQA+ y PVVIH y sus
circulos cercanas
Correos y
7 visitas documentacion que
domiciliarias al compruebe acciones,
3. Realizar Visitas Domiciliarias. 15 visitas domiciliarias entre 2023 término del primer  |derivaciones,

semestre y 8 durante
el segundo semestre
2023

atenciones, otros.
Registro de Atenciones
y/o Correos y/o
Cuaderno de Campo.
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PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO TERMING COMPROMETIDO VERIEICAGON
1. Jornadas de capacitacién 5 Jornadas de
pa 4 y Listades de asistencia
sensibilizacién para funcionarios | . capacitacion durante ! en
10 jornadas de capacitacién Reglstros fotograficos.
municipales (diversidad sexual, 2023 el primer semestre y
‘entre enero a diciembre 2023 Correos electrénicos.
derechos humanos y o 5 durante el segundo
discriminacién entre otros) semestre 2023
2. Abrir experiencias de dialogo, debate,
capacitacin, formacién y charlas que 2. Aumento de Capacitaciones Intra y Extra
fomenten la sensibilizacién y ion dela |muni ¥ fortalecimiento del trabajo Un total de 40 acciones entre
diversidad en un marco de respeto e Inclusién |en red. 2. Participar y/o convocar a Mesas de Trabajo - Reuniones
social de X de Coardinacién -
mesas de trabajo, Charlas/Capacitaciones en Libro de actas yfo
J /Capa 20 durante el primer W
capacitaciones con otras materia de Diversidad y la No ermartre 20 cuaderne de campo.
instituciones territoriales Discriminacién con distintas 2023 e o undq | Listados de asistencia
vinculadas al sector salud y instituciones u organizaciones ® Registros fortograficos
semestre del 2023
educacién (temas: no territoriales, involucrando al Correos electrénicos
discriminacién, diversidad sector salud, educacion, otros,
sexual, otros) entre enero a diciembre del
2023
1. Realizar ceremonias,
festivales, vt N ta "
estivales, encuentros, presentar 4l térming del
3. Conmemorar, visibilizar ante la opinién muestras culturales y artisticas
Gblica, hitos, efemérides, aniversarios en variados soportes y Un total de & entre enero a primer semestre y 4 | Listados de asistencia
publica, hitas, ' 3. Visibilizar a la Comunidad LGBTIQA+ 2023 al termino de Registros fotograficos.
vinculados a la historia de los colectivos esquemas; institucionalizando diciembre del 2023
segundo semestre | Carreos electranicos.
LGBTIQA* ¥ PUVIH. los principios del respeta por la Finiens
Diversidad, la No Discriminacién
v1a Inclusién Social
RANCAGUA CRECE EN DIVERSIDAD (ESCUCHA ACTIVA
PROGRAMA CONTINUACION
¥ CONTENCION) ¢ !
Libro de actas y/o
) ) cuaderno de campo
1. Participar en Asambleas 12 entre enero a diciembre del 6 en cada semestre
2023 Listados de asistencia
Generales mensuales 2023 del 2023
Registros fartograficos.
Correos electrénicos.
4. Participar en |la Red Nacional de Libro de actas y/o
it cuaderno de cam
icipa por |2 Divers Inchsidny |4, oves b instl 2. Asistir a Encuentros por la |2 entre enero a diciembre del 1 en cada semestre po.
Ne Discriminacién (nivel nacional y /o ¢l trabajo con la Red Diversa y otras e 2033 2023 vt Listados de asistencia
regional) y en todas las actividades Oficinas de Diversidad. Registros fartograficos.
propiciadas por la Red Correos electrénicos.
Libro de actas yfo
3. Participar de charlas, cursos, W
. N - cuaderne de campo.
conversatorios, capacitaciones u |8 entre enero a diciembre del 2023 4en cada semesre |20 S0 AP
otros convocados por la Red 2023 del 2023 N e
t Registros fortograficos
Diversa
Correos electrénicos.
1. Participar en ferias de
5. Fomentar espacios de participacion servicios pl:ul'llﬂl les y otros 3 durante el primer Libro de actas y/o
cifcaidn de (a Ofiing de Diversicady 5. Fortalecimiento de la Oficina de wapacios para difundir Ia aficina 8 entre enero a diciembre del Semestre y 5 durante| V3080 de campo
¥ Diversidad y Disidencias Sexuales a través |~ Po. pa 2023 ¥ Listados de asistencia

Disidencias Sexuales en distintos dmbitos y
contextos territoriales.

de acciones de difusion,

de diversidad y disidencias
sexuales de la municipalidad de
Rancagua.

2023

el segundo semestre
2023

Registros fortograficos.
Correes electrénicos.
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PAZO DE INICIO Y PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO
/ TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
3 durante el primer
1. Fomentar la Empatia en las actividades |1. Coordinar y ejecutar |a 6 entre enero a diciembre del 2023 semestrey3durante| | e
de la vida diaria y comunitaria actividad Ponte en Mi Lugar 2023 el segundo semestre oE
del 2023
1. Desarrollar actividades de Inclusién que 2 durante el primer
) ) N 2. Coordinar y ejecutar .
incorporen a la sociedad civil, asi como 2. Elecutar acciones de conclentizacion en [* o e Y EOeTS 6 entre enero a diclembre del 2013 semestre y 4 durante| Elementos
también organizaciones de Discapacidad en el |la comunidad de manera permanente Y 2023 el segundo semestre |audiovisuales
educacién de PsD
territorio. del 2023
3. Realzar el Hito Internacional de
3. Co | Dia de | 11 Elements
Conmemoracin del Dia Internacional de la nmemarar el Bla ce fa 1 en diciembre del 2023 2023 @ primera semana | Hlementos
‘ Discapacidad de diciembre 2023. |audiovisuales
Discapacidad
Reglstro de acciones
1. Capacitacién dirigida a la e
realizadas en Senadis y
s o comunidad acerca de normativa |2 entre enero a diciembre del 1 en cada semestre
1. Educar en la legislacion temitica vigentel > o 202 2023 ol 2023 Corporacién de
Abordar la discapacidad bajo un Enfoque de :‘ge" e Q::':”” lente a Asistencia Judicial
Derechos, en que las personas y las rscapad (cal)
barreras actitudinales y de contexto son )
e[S T s — S
persanas, Ssten ¢ stinos tpos de is, a cual establecf Normas sobre Igualdad |2. Informar sobre Derechos y beneficios c«.:mu:?dad sﬁhrepaderechns 2 entre enero a diciembre del 2023 Len cada semestre | (Ministerio de
discapacidad que al interactuar en el A ¥ | P 2023 del 2023 Desarrollo Social) -
entorn ven imped da /o restringida su portundades < Iclusién Socia sociales y subsidios estatales Mt palidad
participacién plena y efectiva.Por ello, es personas con Discapaci
que existen politicas pablicas plasmadas en
; Lista de asistencia -
normativas legales que aseguran el derecho
PROGRAMA |2. DISCAPACIDAD CON ENFOQUE DE DERECHO | \dad de oportunidades de | . o 3. Seminarios sobre 1 entre enero a diciembre del 1 noviembre del registro fotografico-
ala igua oportunidades de las 3. Realizar seminarios con Expertos 2023
personas con discapacidad siendo uno de Discapacidad 2023 2023 medios audiovisuales
elios el principic de la No Discriminacién amstionarios
como eje fundamental de accién positiva
orientada a promaver la INCLUSION como Lista de asistencia-
un facilitador para la realizacién de las 1. Involucrar a los agentes de atencién ; Pm’::'_'f’ :a‘“ r’t:'pf"_ de‘ o :é_";m ene a didembre del 2023 ;“""" EZEE;“ registro fotografico-
actividades de la vida diaria . Resulta esa de Trabajo Municipa bl evaluacién de casos
fundamental pasar de la sensibilizacién a la
‘Concientizacién, donde |a educacién juega
om mapel fundamental Jueg 2. Crear Mesa de Trabaio, Red || oo 1 reunién cada dos | Lista de asistencia ,
3. Promover el Trabajo en Red intra y extra |2 Generar vinculos y redes de Apoyo de Trabajo Comunal para la amoste 2023 2023 meses durante el | registro fotografico,
Municipal Discapacidad 2023 medios audiovisuales
Obtencién de base
3. Conformar y actualizar base de datos actualizada | Catastro con
3. Mantener un registre actualizado de Retroalimentacién permanente )
de datos comunal de las 2023 de organizaciones de |antecedentes
manera permanente L . del catastro durante el 2023 .
organizaciones de discapacidad, discapacidad a actualizados
diciembre 2023
Emvié de informe de
la DOM a SECPLAC
1. dentificar y conocer el estado |Solicitar a la DOM informe a a -
para |a evaluacién de
de los espacios de accesibilidad |téenico de recepeion
¢ Fortalecer el desarrollo comunitario, Segin |y o0 oor enfasis en la accesibilidad con | de recintos municipales para  |accesibilidad en los espacios Inforneacide y Cerrtificacion de
Ios lineamientos del Plan de Desarrollo B pales pa pa 2023 considere realizar

Comunitario (PLADECO)

disefio universal

Perscnas en Situacién de
Discapacidad para luego
gestionar mejoras pertinentes.

municipales de acuerdo con la
normativa legal vigente primer
semestre 2023

correcciones
pertinentes, durante
el segundo semestre
del 2023

accesibilidad Universal
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VII.2.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024- 2026

EJE: INcLUSION

primer semestrey 8
durante el segundo
semestre cada afo

PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION 'OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO
/ TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
25 entrevista.
at:m"i:::; > Correos y
N documentacién que
coordinaciones o :
. . . ) compruebe acciones,
1. Entrevistas, atenciones, 50 entrevistas, atenciones derivaciones al derivaciones
coordinaciones y derivaciones coordinaciones o derivaciones 2024 - 2026 término de cada | . '
. . atenciones, otros
con usuarios/as. por afio primer semestre y . .
Registro de Atenciones
25 durante el
y/o Correos yfo
segundo semestre Cuadern de Cam
de cada afio pa
Brindar una primera acogida y orientacion a
las personas LGBTIQA+y PVVIH (Personas 12 entrevistas,
Viviendo con VIH), que busquen estos atenciones,
espacios; en casos de discriminacion coordinaciones y Correos y
arbitraria, vulneracién de derechos u otros, |1. Generar una instancia de escucha activa y derivaciones con documentacién gue
mediante una atencién psicosocial, segin  |contencidn, en un espacio seguro y de respeto, 2. Entrevistas, atenciones, 25 entrevistas, atenciones, usuarios/as con compruebe acciones,
cada caso; que se complemente con el acogiendo las experiencias y vivenclas de . coordinaciones y derivaciones coordinaciones y derivaciones madres y padres, derivaciones,
1. Fortalecimiento de |a Oficina de
PROGRAMA RANCAGUA CRECE EN DIVERSIDAD (ESCUCHA ACTIVA |trabajo en red, mediante derivaciones, cuyo |discriminacion arbitraria, violencia yfo Diversidad y Disidencias Sexuales a través |00 usuarios/as, con madres y  |con usuarios/as con madres y 2024 - 2026 familia y/o adultos  |atenciones, otros
¥ CONTENCION) fin sea dar respuesta eficiente a las vulneracién de derechos de la comunidad de atencién de casos padres, familia y/o adultos padres, familia y/o adultos responsables al Registro de Atenciones
necesidades de nuestros vecines y vecinas  |LGBTIQA+ y PVVIH, ofreciends, a su vez, responsables, responsables por afio término del primer  |y/o Correos y/o
de la comuna de Rancagua, promoviendo y [alternativas de solucién y/e mejora segun semestre de cada Cuaderno de Campo.
potenciando diversos espacios de inclusién, (cada caso. afioy 13 durante el
socio educacién y sensibilizacién, a través segundo semestra
de distintas estrategias programaticas para de cada afio
la comunidad LGBTIQA+ y PVVIH y sus
circulos cercanos.
Correos y
7 visitas documentacién que
doemiciliarias al compruebe acciones,
término de cada derivaciones,
3. Realizar Visitas Domiciliarias. |15 visitas doemiciliarias por afic 2024 - 2026 !

atenciones, otros
Registro de Atenciones
/o Correos y/o
Cuaderno de Campo.
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NOMBRE

DESCRIPCION

PROGRAMA

RANCAGUA CRECE EN DIVERSIDAD (ESCUCHA ACTIVA
Y CONTENCION)

(CONTINUACION)

PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
‘OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO
/! TERMING COMPROMETIDO VERIFICACION
5 das de
2. Abrir experiencias de didlogo, debate, 1. Jornadas de capacitacién y Jornacas
; - A capacitacion durante |Listados de asistencia
capacitacién, formacién y charlas que 2. Aumento de C: Intra y Extra para funcionarios | o te capacitacitn por cadda primer Registros fotograficos
fomenten la sensibilizacién y valoracién de la  |municipales. ¥ fortalecimiento del trabajo |municipales (diversidad sexual, 1 pa por 2024 - 2026 P e oE
afio semestre y 5 durante | Correcs electrénices.
diversidad en un marco de respeto e inclusién |en red. dereches humanes y o
social discriminacién entre otros) ol segunda semestre
de cada afio
2. Participar y/o co ra Un total de 40 acciones entre
pary, oca Mesas de Trabajo - Reuniones
reuniones de cocrdinacién,
N de Coordinacion - . .
mesas de trabajo, - 20 durante el primer |Libro de actas /o
Charlas/Capacitaciones en
capacitaciones con otras materia de Diversidad y la No semestre de cada cuaderno de campo.
instituciones territoriales ¥ 2024- 2026  |afio y, 20 durante el |Listados de asistencia
. Discriminacién con distintas N .
vinculadas al sector salud y R e segundo semestre | Registros fortogrificos
N instituciones u organizaciones .
educacién (temas: no por afio Correos electrénicos.
territoriales, invelucrando al
discriminacién, diversidad
sector salud, educacion, otros,
sexual, otros)
por afio
1. Realizar ceremonias,
festivales, encuentros, presentar i
P 4 al términe del
3. Conmemorar, visibilizar ante la opinién muestras culturales y artisticas
iblica, hitos, efemérides, aniversarios en variados soportes Un total de 8 actividades por primer semestre de Listados de asistencia
P y o y N 3. Visibilizar a la Comunidad LGBTIQA+ portes ¥ por 2024 - 2026 [cada afioy, 4 al Registros fotograficos.
vinculados a la historia de los colectivos esquemas; institucionalizando  |afio : .
termino de segundo | Correos electrénicos.
LGBTIQA+ y PYVIH. los principios del respete per la vermesire nor ot
Diversidad, la No Discriminacién par aha.
¥ la Inclusién Social.
Libro de actas yfo
cuaderno de campo.
1. Partici Asambl & da it
articpar en Rzambleas 12 Asambleas generales por afio| 2024 - 2026 en cada semeste || i tados de asistencia
Generales mensuales. por afio N X
Registros fortogrificos
Correos electrénicos.
4. Participar en la Red Nacional de Libro de actas y/o
P . . T derno de
Municipalidades por la Diversidad, Inclusiény 4. Promover la institucionalidad mediante |, v pecionos bor i 3 entre enero a didembre dal 1 en cada semestre | CU24EMe de campo.
No Discriminacién (nivel nacional y /o el trabajo con la Red Diversa y otras Diversidad. 2023 20242026 | oo Listados de asistencia
regional) y en todas las actividades Oficinas de Diversidad. Registras fortogrficos.
propiciadas por la Red Correos electrénicos.
Libro de actas y/o
3. Participar de charlas, cursos, v/
conversatorios, capacitaciones u 4 en cada semestre | CU208rNe de campo
- capa 8 actividades por afio 2024 - 2026 Listados de asistencia
otros convocados por la Red por afio . X
Registros fortograficos.
Diversa.
Correcs electrénicos.
1. Parti fi de
5. Fomentar espacios de participacién serdiios murietpaes y otros 3 durante el primer | Libro de actas y/o
e e e e 5. Fortalecimiento de la Oficina de e o, 1n ocina semestre de cada | cuaderno de campo.
¥ Diversidad y Disidencias Sexuales a través |- Foo o P43 8 actividades feriales por afio 20242026 |afo vy, 5 durante el |Listados de asistencia

Disidencias Sexuales en distintos dmbitos y
contextos territoriales.

de acciones de difusién.

de diversidad y disidencias
sexuales de la municipalidad de
Rancagua.

segundo semestre
por afio

Registros fortograficos
Correos electronicos.
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PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO
/i TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
Actividades
1. Fomentar la Empatia en las actividades |1. Coordinar y ejecutar la
pa yel 6 actividades por afio 2024 - 2026 coordinadas y Elementos fotograficos
de la vida diaria y comunitaria actividad Ponte en Mi Lugar
cjecutadas en plazo
1. Desarrollar actividades de Inclusién que
incorporen a |a sociedad civil, asi coma 2. Ejecutar acciones de concientizacién en |~ Co°rdinary ejecutar Actividades Elementas
; P y -H actividades de difusién y & actividades por afio 20242026  |coordinadas y
también organizaciones de Discapacidad en el |la comunidad de manera permanente . audiovisuales
educacién de PsD ejecutadas en plazo
territorio.
3. Realzar el Hito Internacional de Actividades
ealzar &l Hito Internacional o« 3. Conmemorar el Dia de la Actividda ejecutada el 1ro de vidaces Elementos
Conmemoracién del Dia Internacional de la| : - 2024-2026  |coordinadas y e
Discapacidad diciembre de cada afio ° audiovisuales
Discapacidad cjecutadas en plazo
Registro de acciones
1. Capacitacién dirigida a |
e e e va Actividades realizadas en Senadis y
1. Educar en la legislacién temdtica vigentel o B e a 2 actividades ejecutadas por afio| 2024 -2026  |coordinadas y Corporacién de
Abordar la_discapacidad bajo un Enfoque de iscapacidad ejecutadas en plazo |Asistencia Judicial
Derechos, en que las personas y las (can
barreras actitudinales y de contextoson |3, Educar permanentemente a la comunidad
relevantes en la calidad de vida de las Registro de Mideso
sobre la normativa legal existente en nuestro 2. Capacitacién para la Actividades (Ministerio de
personas. Existen distintos tipos de pais, la cual establece Normas sobre |gualdad |2. Informar sobre Derechos y beneficios  |comunidad sobre derechos 3 actividades ejecutadas por afio| 2024 -2026  |coordinadas y Desarrailo Sodal)
discapacidad que al interactuar en el de Oportunidades e Inclusién Social de sociales y subsidios estatales. ejecutadas enplazo || S
entorne ven impedida y/o restringida su personas con Discapacidad. uricipatl
participacién plena y efectiva.Por ello, es
que existen politicas publicas plasmadas en Lista de asistencia -
normativas legales que aseguran el derecho 3. Seminarios sobre Actividades registre fotografico-
PROGRAMA |2. DISCAPACIDAD CON ENFOQUE DE DERECHO ) gistro fotografico.
a la igualdad de oportunidades de las 3. Realizar seminarios con Expertos Discapacidad Un seminario por afio 2024-2026  |coordinadas y e dios 3ucliovistialas
personas con discapacidad siendo uno de ejecutadas enplazo | o arios
ellos el principlo de la No Discriminacisn
como eje fundamental de accién positiva
orientada 2 promover la INCLUSION como 1. Promover y participar dela |3 535 92 trabajo municipal Actividades Lista de asistencia-
un facilitador para la realizacién de las L Involucrar a los agentes de atencisn | T el coordinadas ( en las que se 20242026  |coordinadas y registro fotografico-
actividades de |a vida diaria . Results participa), por afio ejecutadas en plazo |evaluacién de casos
fundamental pasar de la sensibilizacién a la
Concientizacién, dende |a educacién juega 2. Crear Mesa de Trabajo, Red ) _ Actividades Lista de asistencia ,
) ) 1 actividad ejecutada por afio al ‘ )
un papel fundamental 2. Generar vinculos y redes de Apoyo de Trabajo Comunal para la ’ ; 2024-2026  |coordinadas y registro fotografico,
3. Promover el Trabajo en Red intra y extra : " termino del perimer semestre c A oere
Discapacidad ejecutadas en plazo |medios audiovisuales
Municipal.
Obtencién de base
de datos actualizada
_ ) 3. Conformary actualizar base 05 ACUANZACE | o tastro con
3. Mantener un registro actualizado de Informe actualizado durante la de organizaciones de
de datos comunal de las A 2024 - 2026 : ; antecedentes
manera permanente o " : primera quincena de cada afic discapacidad a
organizaciones de discapacidad. ) actualizados
diclembre de cada
afio
Envié de informe de
la DOM a SECPLAC
1. Identificar y conocer el estado [Solicitar a la DOM informe . 2
para la evaluacién de
- de los espacios de accesibilidad |técnico de recepeisn :
4 Fortalecer el desarrollo comunitario, 0N |y o0t anisis en la accesibilidad con | de recintos municipales para  |accesibilidad en los espacios nformacisn y Cerrtificacién de
los lineamientos del Plan de Desarrollo b pales pa pa 2024-2026  [considere realizar

Comunitario (PLADECO)

disefio universal

Personas en Situacion de
Discapacidad para luego
gestionar mejoras pertinentes

municipales de acuerdo con la
normativa legal vigente primer
semestre de cada afio

correcciones
pertinentes, durante
el segundo semestre
de cada afie.

accesibilidad Universal
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VII.3 PARTICIPACION CIUDADANA Y DIALOGO SOCIAL

Durante la ultima década el interés del ciudadano/a por involucrarse en procesos de toma de
decision publica de incidencia en su calidad de vida y prospeccién futura de ésta, ha tomado
relevancia como tema de analisis y discusién social, no obstante a ello, la puesta en marcha
de iniciativas en que el ciudadano sea consultado y considerado en las decisiones locales, no
constituye aln una practica comun y permanente; bajo esta concepcion, la Municipalidad de
Rancagua no constituye la excepcién a la regla.

Exceptuando los procesos de decisién ciudadana a través de los cuales fueron votados la
aprobacién de la redaccidon de una nueva constitucion, la eleccién de 155 convencionales
constituyentes y, el plebiscito constitucional de salida a través del cual el electorado expreso
su voluntad, en cuanto a la aprobacidn del texto constitucional propuesto por la Convencion,
la participacién ciudadana en procesos de eleccién, no concita de forma sosteniday voluntaria
el interés publico, hecho que tdcitamente avala comentarios realizados por autoridades
(locales y nacionales), para limitar la discusién de temas locales a distintas formas de consulta
ciudadana.

Durante las elecciones del 2021, la participacion del padrén electoral rancagiiino fue menor al
de las comunas de Santa Cruz, Coltauco, y Chépica (datos aportados por el SERVEL), sin
embargo la Region logrd una participacion en urnas del 50,25% de su padrén electoral. Aun
cuando la votacién rancagiiina fue inferior a la esperada, jovenes y adultos mayores de la
comuna declaran su interés por colocar sobre la mesa nuevos temas (sociales, politicos,
culturales, econémicos y medioambientales entre otros), los que representan cambios
estructurales en el tipo y naturaleza de demandas ciudadanas, predominando el interés por
rescatar la singularidad, y las particularidades del territorio, asi como también la necesidad
de disponer de espacios e infraestructura, que facilite encuentros ciudadanos para articular
visiones que sean compartidas y que decanten en significados comunes tales como el respeto
por la diversidad sexual, la aceptacién de la diferencia de pensamientos correspondientes a
realidades socio culturales y expresiones politicas del territorio, su historia, sus creencias y
estructura etaria (entre otros).

Para este segmento de la poblacién, el destino y visién futura de su Comuna y Regién no es
indiferente, reclaman mayores espacios para ser escuchados y, por sobre todas las cosas ver
sus suenos, demandas y aspiraciones convertidos en realidad.

En cuanto a organizaciones comunitarias, Rancagua dispone de 955, mayoritariamente
lideradas y constituidas por mujeres. Estas entidades mantienen una relacidn directa y
estrecha con la municipalidad a través de sus seis CDC. Cabe mencionar que de acuerdo al
registro comunal, una parte importante de estas formas de agrupacién social son de caracter
funcional (no solo territoriales), lo que se traduce en formas de expresidn popular que buscan
representar y defender distintos intereses y problemadticas sociales, entre éstas: deportivas,
de adultos mayores, género, diversidad sexual, hobbies y pasatiempos, salud entre otras.

En cuanto a la participacién y el involucramiento asociada a ésta, se observan distintas formas
de entenderla, siendo en su mayor parte conducida verticalmente por la institucionalidad
publica cuando a consultas de orden local se refiere (ejemplo Pladeco y Plan Regulador).
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La existencia de problemas comunales y distintos tipos de demandas ciudadanas
(oportunidad/cobertura y especializacion de los servicios de salud, educacion técnica,
tramites consulares, aumento de movimiento migratorio sin contar aiin con formas efectivas
de integracion, gestidon publica asistencialistas, contaminacion, cambio climatico (entre
otros), constituyen una oportunidad para impulsar redisefios operativos en la administraciéon
publica, que consideren mayores grados de participacion, profundizacién de la democracia y
transparencia.

Por su parte, mayor descentralizacion y mejoras sustantivas en las capacidades de gestién y
respuesta de la administracion local representan oportunidades potenciales para incrementar
y fomentar las formas de participacion y expresidon ciudadana, asi como también de
transparencia y control social.

A.DESAFIOS:

e Generar instancias que fomenten la articulacién interinstitucional, para facilitar la
participacién ciudadana vinculante y, el didlogo social como herramienta de
trabajo permanente, al servicio de la co-creacién de soluciones compartidas entre
la ciudadania y la municipalidad.

e Disefio y puesta en marcha de estrategias educativas que promuevan liderazgos
positivos emergentes y, procesos de participacidén técnicamente informados; asi
como también procesos de consulta institucionalizados ante propuesta de
soluciones de origen municipal, las que deberdn ser difundidas de forma clara,
precisa, y con compromisos de resultados especificos.

B. IMAGEN OBIJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO TRANSVERSAL PARTICIPACION Y
DIALOGO SOCIAL

“Rancagua fomenta y cultiva valores, practicas, actitudes culturales e iniciativas de

capacitacion, que le dan sentido a la integracion, cooperacion social y trabajo
colectivo, los que inciden en la formulacién de politicas locales consensuadas, que
hacen posible el desarrollo enddégeno identitario, procesos de cambio vy
transformacion en temas y problematicas de interés comun, que aporten al
mejoramiento de la paz y estabilidad social.”
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VII.3.1 ARBOL DE PROBLEMAS

Disminucion de la
cohesién social

&
Miedo e inseguridad

Desconocimiento

para reunirse e
integrarse en los
espacios locales de
participacién

.

Individualismo por
sobre lo colectiva

Bajos niveles de
confianza ciudadana.

e

o

Aumento de
sensacion de temor
y autoproteccion
derivada del encierro
(pandemia)
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publica
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VII.3.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023

EJE: PARTICIPACION CIUDADANA Y DIALOGO SOCIAL

NOMBRE

DESCRIPCION

OBJETIVOS ESPECIFICOS

COMPONENTES

PROYECTO/ACTIVIDAD

DICADOR DE LOGRO

PAZO DE INICIO Y
TERMINO

PRODUCTO
COMPROMETIDO

MEDIO DE
VERIFICACION

PROGRAMA

1 OBSERVATORIO DE PARTICIPACION CIUDADANA ¥
COHESION SOCIAL

El Observatorio funcionara bajo la forma de
un convenio de cooperacién entre la
de lat

de O’ Higgins y otros actores publicos y
privados, donde se desarrollaran jornadas
de trabajo re-recoleccién y construccién de
datos, las cuales permitiran en generar
propuestas consensuadas de intervencion v
co-creacion de politicas piblicas locales.
Este espacio busca transformarse en un
insumo de propuestas basadas en datos,
permitiendo de esta forma que las
decisicnes en relacién tematicas de
participacion ciudadana cuenten con un
respaldo técnico y de co-creacién don
diversos actores sociales, de la academia y
de crganismos piblices de la comuna. Por
ultimo también se busca que el espacio de

pueda .,
lencuentros y capacitaciones en el drea de
desarrollo del misme, transfermandose en
un referente para la comuna y regién, asi
como también en un espacio de difusion y
encuentro

1. Disefiar el Observatario de Participacién
Ciudadana y Cohesitn Social en conjunto con la
Universidad de O'Higgins. 2. Desarrollar el
conuenio de cooperacién entre la

de vlal
de O Higgins. 3. Dispener de informacion
facilitando los datos necesarios para la
construccién y analisis de los mismos
4.Generar jornadas de trabajo para el
desarrallo de propuestas de intervencion v
disefio de politicas piblicas locales. 5. Generar

«con la
las propuestas y hallazges realizados

1. Observatorio de Participacién
Ciudadana y Cohesién Social

1.- Creacién Observaterio de
Participacién Ciudadana y
Cohesién Social

1.- Inicio de actividades del
‘Observatorio de Participacion
Ciudadana y Cohesion Social
transcurridos 30 dias desde su
creacion

2.- Puesta en Marcha del
Observatorio de Participacicn
Ciudadana y Cohesién Social

2.- Se presenta a lo menos 1
propuesta de trabaje por parte
del Observatoric de
Participacién Cludadana y
Cohesién Social en su primer
afic de funcionamiento

1/2023 -12/2023

1- Creacicn del
Observaterio de
Participacisn
Ciudadana y
cohesién social

2.- Propuestas e
iniciativas de trabajo
desarrolladas por el
Observaterio de
Participacion
Ciudana y Cohesidn
Social

1.- Acta de creacién del
‘Observatorio firmado
por Rector de la
Universidad de

(0" Higgins y Alcalde de
Rancagua. 2.- Registro
de las jornadas de
trabajo y propuestas
elaboradas por el
(Observatorio de
Participacion y
Cohesién Sccial.

2. PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS, COMO PENSAR ¥
VIVIR LA CIUDAD DE RANCAGUA

Esta iniciativa pretende gue la comunidad
de Rancagua pueda comenzar a incidir en el
gasto social que se desarralla en la comuna.
De esta forma se generard en primer lugar
espacios de encuentro y capacitacion donde
se dara a conocer los objetivos de los
presupuestos participativos, asi como
también las limitantes del gasto social, es
decir en que se pueden gastar los recuersos
publicos, y herramientas metodolsgicas
para la gestién de los presupuestos
participativos, también se generaran los
espacios de difusion e invitacién para la
participacitn a estas jornadas.
Posteriormente se realizarén los encuentros

1. Desarrollar un ciclo de encuentros para dar
a conccer el Plan Piloto con grupos

1.- Encuentros con diversas
comunidades y grupos
funcionales para dar a conocer

1: Didlogos participativos y
de propuestas

la de

participatives 2.- Definir con la
comunidad las dreas priorizadas
para el uso de los recursos
municipales

2: Eleccién de la propuestas y difusién

de los resultados

1.- Generar la difusién de los
resultados de las areas
priorizadas 2- Realizar las
votaciones a nivel comunal para
la eleccién de los recursos

organizados de la comuna de 2.
Definir con la comunidad las dreas priorizadas
para el uso de los recursos municipales . 3.
Generar la difusion de los resultados de las
areas priorizadas. 4. Realizar las votaciones a
nivel comunal para la eleccisn de los recursos
destinades. 5. Dar a cuenta de la

con las se las
posibles areas de inversién v la forma de
construir los proyectes. En paralelo se
trabajara con la organizacisn municipal para
preparar a los funcionarios y funcionarias
‘que participaran de este abordaje, y se
definiré la partida presupuestaria disponible
para estos efectos.

pl v estado de avance de los
provectos selecionados.

3: Evaluacién del procese

1.- Dar a cuenta de la
implementacitn y estado de
avance de los proyectos
selecionados v evaluacién de la
iniciativa

1.- 60% de los particpantes
cenocen les proceses a
desarrollar y se comprometen a
participar de los presupuestos
participativos 2.- Son pricrizadas
las dreas a eleccién de la
ciudadania 3.- La informacién es
difundida a lo menos en 1 medio
de comunicacion masiva, pagina
'web municipal, redes sociales
de la Municipalidad y a través de
las mesas territoriales de los
CDCs 4.- Se espera una
participacién de a lo mencs
1.000 personas en la eleccién
del primer piloto de
presupuestos participativos 5.-
70% Poblacién que particips de
la seleccién de propuestas es
informada de los avances e
implementacion de la propuesta

01/-2023 - 12-2023

1.- La ciudadania que
participa de los
encuentros conoce
los destalles de |la
implementacién de
los presupuestos
participativos y las
fases de desarrollo
2.- Priorizacion de
las dreas

1.- Acta de asistencia a
capacitaciones - v acta

para [de p a
ser propuestas a la  |participar de los
eleccisn de los presupuestos

presupuestos
participatives 3.- La
comunidad de
Rancagua es
infermada de las
dreas seleccionadas,
la fecha de eleccisn
v los mecanismos de
votacién. 4.- Que se
lleven a cabo a las
elecciones para la
seleccion de las
propuestas elegidas
5.- Que la
comunidad de

seleccionadas

participativos 2.- Acta
de priorizacién de
areas seleccionadas
por la poblacién 3.-
Comunicados e
informacién difundida
por distintas vias de
informacién 4.-
Resultados de las
elecciones 5.- Medios
de informacicn
dirigidos a la
comunidad de
Rancagua
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NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
Ciclos de Capacitacidn propuestos:
1.- Propuestas de animacion Cultural
2.- Elaboracién de proyectos
3.- Innovacién Social 1.- Funcionarios/as |1.- Acta de asistencia a
4.- Metedologias de Participacién 1.- 80% de funcionarios y municipales cuentan | capacitaciones - acta
5.- Experiencias exitosas de procesos de funcionarias capacitados y oon conocimientos de aprobacion de las
participacién civdadana 1. Desarrollar un ciclo de capacitaciones a aprobados. 2.-50% de evaluacidn en estrateglas y capacitaciones. 2.-
6.~ Desarrollo de una propuesta de funcionarios y funcienarias municipales que L Capacitaciones en positiva de las direcciones s de E de las
innovadora en el drea de desempefio laboral [trabajen directamente con comunidades y estrateglas y metodologlas de involucradas. 3.- 50% de los y las participacién respectivas
Cada ciclo de capacitacion tendrd una territerics en el dre de metedologlas y 6 cludadana a funcionarias mejoran sus ciudadana direcciones. 3.-
2. CICLO DE CAPACITACIONES EN ACTUALIZACION DE  |duracién de 2 meses, permitiendo abordar | etsrategias de participacion ciudadana, 2. participact ‘evaluaciones por parte de sus acty 2.- E de las
METODOLOGIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA |dos ejes tematicos propuestos, EI programa |Mejorar |a gestion territorial de la funcianaries y funcionarias jefaturas. 4.- 70% de los Mejorar la jefaturas de los y las
PROYECTO  |FUNCIONARIOS/AS MUNICIPALES ¥ CREACION DE  |se completa en 6 meses. El ciclo podré ser | Municipalidad de Rancagua . 3. Mejorar la N/A munieipales. funcionarias funcionarios y funcionarias que | CW2023 3112 | Sinacion delos | participantes de los

BANCO DE  PROYECTOS PEQUERNIOSY DE E IMPACTO

INMEDIATO

contratado a un organismo de capacitacién
externo (Universidad u otro erganismo de
capacitacion idoneo), asi como también
podra ser dictados por funcionarios/as que
cuenten con los conocimientos para el
desarrolle de actividades de fermacién en el
drea definida.

Al finalizar el ciclo de capacitaciones los
participantes deberdn desarrollar una
propuesta innovadora (de forma grupal) en
|a cual disefien un proyecto de participacién
ciudadana

capacidades laborales y de intervencidn de
profesionales municipales. 4. Mejorar el
bienestar funcionariefa . 5.Mejorar las
propuestas de intervenion en los territorios y
comunidades de Rancagua. 6.- Crear oficina de
proyectos de impacto inmediate.

municipales. Desarrollo y
aplicacion de encuesta de
satisfaccion usuaria. 2- Creacidn
de Banco de Proyecctos
pequefios e impacto inmediate

participan de la capacitacién
presentan una valoracién
positiva del espacio
desarrolladoe. 5.- El 100% de los
participantes disefian
propuestas de intervencion para
los territorios y comunidades en
los cuales intervienen.

2023

equipos territoriales
y comunitarios. 3.-
Profesionales
incrementan sus
conocimientos en el
drea en el cual se
desenvuelven en la
Municipalidad de
Rancagua.

ciclos de
capacitacién.4.-
Resultados de la
encuesta de
satisfaccién usuaria. 5.
Propuestas
desarrolladas por los
participantes de los
ciclos de capacitacién.
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VII.3.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 —- 2026

EJE: PARTICIPACION CIUDADANA Y DIALOGO SOCIAL

PROGRAMA

NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO PAZO DE INICIO ¥ PRODUCTO MEDIO DE
TERMINO COMPROMETIDO VERIFICACION
1. Propuestas
1.- Propuestas
1. Desarrollo de a lo menos dos disefiad:
1. Desarrollo de propuestas y con desarrolladas, PPT de
1. Observatorio de Participacién . . propuestas de trabajo en area enfogue local y L
. . disefio de intervenciones y A : ) exposicion, fotografias
Ciudadana y Cohesidn Social . . de participacion Ciudadana o situado en la o
. politicas pablicas locales . . ) y actas de audiencia
1. Disefiar el Observatorio de Cohesién Social realidad de la :
(generar informe)
comuna

1 OBSERVATORIO DE
PARTICIPACION CIUDADANA Y
COHESION SOCIAL

El Observatorio funcionard bajo la forma de
un convenio de cooperacion entre la
Municipalidad de Rancagua, la Universidad
de 0" Higgins y otros actores publicos y
privados, donde se desarrollardn jornadas
de trabajo re-recoleccién y construccion de
datos, las cuales permitiran generar
propuestas consensuadas de intervencidn y
co-creacion de politicas pablicas locales.

Participacién Ciudadana y Cohesidn
Social en conjunto con la Universidad
de O'Higgins. 2. Desarrollar el convenio
de cooperacién entre la Municipalidad
de Rancagua y la Universidad de
O'Higgins. 3. Disponer de informacién
facilitando los datos necesarios para la
construccidn y andlisis de los mismos
4.Generar jornadas de trabajo para el
desarrollo de propuestas de
intervencién y disefic de politicas
publicas locales. 5. Generar espacios de|
divulgacidn con la comunidad de las

p as y hall lizad

2. Generacion de espacion de
divulgacid con la comunidad

2. Desarrollo de espacios de
difusion y encuentros
permanentes con la comunidad

2. A lo menos 2 encuentros por
afio/seminarios realizados a
partir del observatorio

PROGRAMA

1. ENCUESTA
RETROALIMENTACION Y
SATISFACCION DEL USUARIO

Encuesta online que sera difundida por los
distintos ejes que contituyen este Pladeco,
complementariamente por pagina web
institucional y otros servicios publicos. Esta
encuesta medird percepciones,
conocimiento v valoracién del trabajo
ejecutado

Conocer |a opinién de vecinos,
agrupaciones sociales y otros que
participan o participareen de los
programas ejecutados por la
Municipalidad de forma tal de realizar
mejoramiento continuo

1. Retroalimentacién

1. disefio, aplicacién y tabulacién
encuesta on line

1. Nivel de satisfaccidn de al
menos 80%, muestra no inferior
a 1000 encuestas.

1/2024 -12/2026

2. Soclalizaciénde
hallazgos v
propuests de trabajo
con la comunidad de
Rancagua

2.- Registro de las
jornadas de trabajo
(listas), informe con
conclusiones y
potenciales mejoras
para imeoorporar a
panes proximo afio

1. Informe con
propuesta de
mejoras y valoracién
del trabajo
efectuado

1. Informe anual
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VII.4 GOBIERNO ELECTRONICO DIGITAL

Gobierno Electrénico y Digital es uno de los pilares bdsicos de la modernizacién del Estado, su
objetivo es incorporar Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TICs) al sector
publico, para mejorar la gestidon institucional, la interaccién con los proveedores y los
ciudadanos. Por su parte, la digitalizacion facilita el optimizar resultados, tareas/esfuerzos y
focalizar el hacer hacia un enfoque estratégico.

En la actualidad, Gobierno Electrénico y Digital se focalizan en la estandarizacion e integracion
de documentacién electrénica, incrementando la eficiencia, eficacia, transparencia de la
prestacion de servicios ofertadas por el sector publico al ciudadano y al empresariado (segun
corresponda), paralelamente se fomenta la participacién ciudadana.

Bajo esta concepcidn, la Municipalidad de Rancagua experimenta en la actualidad un conjunto
de desafios denominados “Presencia Interactiva”, los que se traducen en la necesidad de
diseiar e implementar diversas estrategias que le permitan abordar con rapidez, eficiencia y
seguridad, los problemas previos a la estandarizaciéon e integracion de documentacion
electrénica institucional. Como resultado de la implementacion de estas estrategias
(circunscritos a procedimientos y normativa vigente), la Municipalidad de Rancagua debiera
ser capaz de definir e implantar estandares de interoperabilidad altos, tanto para
documentacién electrénica como para prestacion de servicios, de forma tal de (a). reducir
costos de almacenamiento, mantenimiento y distribucion de informacion; (b) disponer de
mayores y mejores funcionalidades y servicios (como la busqueda, manipulacion y agregacion
de informacion relacionada, y el uso de recursos multimediales); (c) aumentar la accesibilidad
de los documentos.

El disefio e implementacidon de estas estrategias requiere la disposicion de un modelo de
trabajo, estructurado, organizado y pensante que responde a la denominacion de gobernanza
digital, la que permite dirigir las politicas y estrategias de digitalizacion de una institucion y/o
servicio publico, en favor de mejoras en la gestion de prestacién de servicios para ciudadanos
y empresas.

La falta de gobernanza digital propicia escasez o limitada interaccién entre proyectos y
servicios compartidos entre entidades publicas, y unidades al interior de un mismo servicio,
afectando la calidad de las prestaciones que se ofrecen al ciudadano y empresas,
complementariamente incrementan los costos en que se incurre para mantener elevados
niveles de eficiencia en el uso de recursos publicos.

La Municipalidad de Rancagua ha invertido durante los Ultimos afios en diversas plataformas
y softwares que le permiten trazar la gestién de documentos presentados, ya sea por un vecino
para un tramite especifico y/o por un funcionarios para materializar un permiso, liquidaciones
de sueldo, entre otros. Sin embargo, este tipo de inversidon no ha propiciado aun el disefio de
un modelo integrado de manejo de datos y estrategias de interoperabilidad que permita crear
valor publico y optimizar recursos mediante el uso de tecnologias digitales.
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El porqué de ésta demora dice relacidn con la existencia de barreras de competencia (esto es
cuando las instituciones no cuentan con personal que disponga de las competencias,
la dedicacion y las atribuciones suficientes para impulsar iniciativas de interoperabilidad),
barreras tecnoldgicas (empleo de tecnologias de informacion incompatibles para procesar e
intercambiar datos), barreras organizacionales (diferentes estructuras organizativas vy
personas asignadas con diversas responsabilidades y niveles de autoridad) entre otras.

Como consecuencia se ha limitado el acceso, integracidn, uso oportuno y seguro de datos
electréonicos que para campos especificos (ej. salud), hubiesen permitido optimizar “los
resultados” en materia de politica publica locales, para personas (grupos objetivos) y
poblaciones.

A. DESAFIOS:

e Crear un comité de trabajo permanente responsable de liderar el plan estratégico de
interoperabilidad y gobierno digital de la municipalidad.

e Implementar ISO 27001-27001 acerca de Seguridad de Activos de Informacién.

e Institucionalizar pautas de trabajo y procedimientos a nivel municipal y corporativo que
permitan avanzar en la interoperabilidad del manejo de datos correspondientes a
procesos compartidos.

B. IMAGEN OBIJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO TRANSVERSAL GOBIERNO ELECTRONICO Y
DIGITAL.

“La Municipalidad de Rancagua fortalece el uso de las Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones para mejorar la calidad y transparencia de su gestion y proceso de toma
de decisiones, simplificando el contacto con la ciudadania, la calidad de la atencién a sus

consultas y demandas y, la entrega de servicios cercanos, oportunos y eficientes;
comenzando con el disefio y uso de estrategias digitales que optimicen los procesos de
recoleccion, procesamiento de datos y generacion de informacion fidedigna, asi como
también mediante la formulacion de politicas, normas y procedimientos que agilicen la
transformacion digital municipal y, coordinen la interoperabilidad de los servicios
ofrecidos.”
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VIl.4.1 ARBOL DE PROBLEMA.

INEXISTENCIA DE ACTIVIDADES DE
CAPACITACION QUE ABARQUEN EL
PROCESO DE GESTION DE CAPACIDADES Y
PROCESOS DE ENTRENAMIENTD

INEXISTENCIA DE PAUTAS DE LIMITADOS ACTIVOS DE
INTEROPERABILIDAD OPERATIVA PARA LA INTEROPERABILIDAD ORGANIZACIONAL FALTA DE ACTIVOS DE INTEROPERABILIDAD
DOCUMENTACION DEL SERVICIO, {QUE CONTENGAN DESCRIPCIONES DE SINTACTICA, CON BIBLIOTECAS DE
ALINEACION ¥ REINGENIERIA DE LOS SERVICIO Y METADATO, DIAGRAMAS DE (COMPONENTES PRINCIPALES Y
PROCESOS DEL NEGOCIO Y ASUNTOS FLUJO DE TRABAJO, DEFINICIONES DE ESTANDARES DE METADATOS
FALTA DE COORDINACION ESTRATEGICA LEGALES SERVICIOS WEB Y PATRONES DE
‘QUEINCLUYA VISION Y ESTRATEGIA PARA
LA INTEROPERABILIDAD Y EL GOBIERNO -ﬁ“"—'ﬂ
ELECTRONICO (DBETIVOS, METRICAS Y
DIRECTRICES)
INEXISTENCIA DE ARQUITECTURA
— INSTITUCIONAL DE LOS SISTEMAS
INTEROPERABLES: OPERACIONES
INEXISTENCIA DE UN PLAN ESTRATEGICO BILATERALES
DE TRANSFORMACION DIGITAL Y ETAPAS
DE AVANCE POR NIVEL DE
INTEROPERABILIDAD (LEGAL,
CORGANIZACIONAL, SEMANTICA ¥ TECNICA) [
EQUIPOS DE TRABAIO CON VISIONES NO FALTA DE GESTION DE PROYECTOS
COMPARTIDAS O COMUNES INTEGRADA
FALTADE DE UNA ESTRUCTURA
ORGANICA, QUE LIDERE LA
INTEROPERABILIDAD DE LA
MUNICIPALIDAD DE RANCAGUA T

\-/

BARRERAS CULTURALES

BARRERAS DE COMPETENCIAS BARRERAS ORGANIZATIVAS BARRERAS TECNICO/POLITICAS
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VIl.4.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023

EIE: GOBIERNO ELECTRONICO Y DIGITAL
NOMBRE DESCRIPCION OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD PAZO DE INICIO Y
INDICADOR DE LOGRO TERMINO MEDIO DE VERIFICACION
1. Secretarfa Técnica de 1.Secretaria Tecnica de
Formalizar |a creacién de Transformacion digital e Transformacion Digital Resolucién Institucional formalizada dentro del
estatutos/procedimientos iteroperabilidad formalizada al 30 Junio 2023 plazo definido en indicader de logro
respectivos para la operacién de 2.Comite de Ciberseguridad
la Secretraia Técnica de 1. Fortalecimiento Institucional 2.Comite de Ciberseguridad Municipal formalizado al 15 de 01/2023-11/2023 | Rasolucisn Institucional formalizada dentro del
Transformacion Digital e Municipal Febrero 2023 plazo definido en Indicader de logro
Interoperabilidad de la I i i i
Municipalidad de Rancagua, y el 3.Dianostico 100% de los Informe escrito formalua.dc.a ante auto.rldad local
Comite de trabajo permanente de cotroles que define la norma al e contanga los 14 d‘_)mlmm qu= define la narma
Ciberseguridad 3.Diagnostico IS0 27001-27002 |20 de noviembre 2023 ¥ los 114 controles revisadas.
Disefiar la estrategla digital y de 1.Diagnostico de Tranformacion
1RANCAGUA AVANZAEN LA [Formalizar y operativizar un modelo de  (interoperabilidad de la | 2. Plan Estrategico 1.Diagnostico transformacion digital mubicipal al 20 agosto 01/2023-08/2023 Agenda digital impresa formalizada en plazoy
PROGRAMA TRANSFORMACION DIGITALE  |gobernanza digital que permita avanzar Municipalidad de Rancagua para digital municipal 2023 difundida a ciudadnia en plazo
INTEROPERABILIDAD DE SUS a nivel local en la interoperabilidad de  |el periode ( 2024-2030).
SERVICIOS prestacion de servicios
1informe de diagnestice
1.Diagnostico Integracion Ficha |(incluye costos) al 20 octubre 01/2023-12/2023
Paciente 2023
Elaborar e implementar un 2Propuesta presentada a la . .
proyecto de interoperabilidad auteridad lacal al 20 Noviembre Informe descriptivo de la §0Iu|:|on
asociado a prestacién de servicios 3. Gestion Integrada 2.Desarrollo solucion 2023 c?l'.itratadafdesarrollada tln.cluve res.ultadns ¥
X . . dificultades del proceso de integracien de datos)
ambito salud 3.Implementacion Selucion (plan |3-Pan piloto en marcha a Abril | o117023.08/2024
pilato) 2024
4.0Operativizacion areas de
4.0perativizacien en servicios seleccionadas a Agosto
areas/servicios seleccionados 2024
Programa de capacitacion cuyo objetivo |Elaborar e implementar un L Transformacion Digital y 1Programa de Capacitacion 01/2023-10/2023
es sensibilizar y concinetizar al programa de capacitacion gue Cambio Cultural ejecuitado al 30 de octubre 2023
3 GESTION CULTURAL PARA LA .funcionario municipal ac.erca de la irbc.luv;? evfa\uacion, q.ue pt.armita a Control de asistencia f.participacion al.mem.}s BO%
PLAN TRANSFORMACION DIGITAL importancia de |a tematica, la institucion cperacionalizar N/A ) B o de lasclases, ebvaluacion (corte de exigencia 70%),
complemetariamente educarlo en la procedimientos, normativa y 2.Transfermacion Digital y 1.Programa de Capacitacion 01/2023-10/2023 informe de la actividad
materia a fin de minimizar riesgos de  |cintroles asociados a la seguridad Liderazgo ejecutado al 30 de octubre 2023
ciberseguridad. de activos de infermacion
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NOMBRE

DESCRIPCION

OBIETIVOS ESPECIFICOS

COMPONENTES

PROYECTO/ACTIVIDAD

INDICADOR DE LOGRO

PAZO DE INICIO Y
TERMINO

MEDIO DE VERIFICACION

PROGRAMA

4, GESTION DE CONTRATOS,
COMPRAS, ARRENDAMIENTO ¥
REPOSICI ON

Asegurar el arlendo de equipos, servicio
de enlace ( internet y telefonla fija en
distintos establecimientos del
municipio), reposicién de equipos
computacionales, servicios de
geolocalizacion de vehiculos, suministros
de insumas, servicios de
internet,licencias/softwares, Contratos
Sistema de Gestion Municipal, Nuevo
Gestor de Documentes Municipales,
Dom Plataforma WEB, correos
electranicos y desarrallo clinica
veterinaria {toma de horas online)

Asegurar el normal
funcienamiento de las
instalaciones de la Municipalidad
Y avanzar en procesos de
transformacion digital

1. Mantencion/ renovacion de
contratos

1.5istema de Gestion Municipal

1. Implementacion sistema a
Julie 2023

2.Servicio de Geolocalizacién de
vehiculos

1.Sistema en pleno
funcionamiento ( cobertura
100% de vehleulos municipales
segln fecha de extincion
contrato annual

1.Renovacién de contrato, en

2, Adquisiclon/arriendo de equipos e
insumas

computacionales

plena funcienamiento al

3.Enlace L
momento de finalizar contrato
vigente

4 Licencias/softwares 4, 100% de softwares utilizados

' por el municipio a Abril 2023

5.Contratos vigentes a Juni

5 Corrags electionicos ntratos vigentes a Junio
2023

LArriendo de equipos 1. Cotratos vigentes primer

trimestre 2023

2 Adguisicien de equipos
computacionales e insumos

2, Compra cerrada y equipos
disponibles a Octubre 2023

3. Desarrollos

1. Gestor dicumental

L.Gestor de Documentos Implemenentado a noviembre
2023
2.DOM plataforma WEB 2, Proyecto disefiado a Agosto

2023

3.Toma de Horas Online- Clinica

veterinaria

3, Proyecto en fase de disefio

finalizado a abyil 2023

01/2023-10/2023

Inferme, fotografia v contrato segun proceda

Contratos rencvades o tomados por primera vez

Contratos tramitados

Contratos tramitados

Contratos tramitados

Contratos tramitados

Contratos tramitados

Informe y fotografias { incluye contrato si procede)

Informe y fotografias | incluye contrato si procede)

Informe y fotografias { incluye contrato si procede)
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VIl.4.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 —- 2026

EJE: GOBIERNO ELECTRONICO Y DIGITAL

NOMBRE

DESCRIPCION

OBJETIVOS ESPECIFICOS

COMPONENTES

PROYECTO/ACTIVIDAD

INDICADOR DE LOGRO

PAZO DE INICIO ¥
TERMING

MEDIO DE VERIFICACION

PROGRAMA

1RANCAGUA AVANZA EN LA
TRANSFORMACION DIGITALE

INTEROPERABILIDAD DE SUS SERVICIOS

Formalizar y operativizar un modelo de
gobernanza digital que permita avanzar a

Formalizar la creacién de
estatutos/procedimientos respectivos para la
operacién de la Secretraia Técnica de

Transformacion Digital e Interoperabilidad de la

|. Municipalidad de Rancagua, y el Comite de
trabajo permanente de Ciberseguridad

1. Fortalecimiento Institucional

1.Diagnestico Interoperabilidad
Municipal

Diagnostico Interoperabilidad
Municipal al 20 junic 2024

2.Plan Estrategico de
Transfermacion Digital e
Interoperabilidad Municipal
(2024 - 2030)

Plan Estrategico - Agenda (2024-
2030) al 30 Junio 2024

01/2024 - 06/2024

Inferme recepcicnalmente farmalmente
segun plazo comprometido

nivel local enlai perabilidad de las
prestaciones de servicio

Elaborar e implementar un proyecto de
interoperabilidad aseciado a prestacién de
senvicios ambito salud

3. Gestion integrada

1Implementacion Selucion (plan
piloto)

Plan piloto en marcha a Abril
2024

2.0perativizacion en
areas/servicios seleccionados

Operativizacion areas de
senvicios seleccionadas a Agosto
2024

01/2024 - 08/2024

Inferme descriptive de la selucion
contratada/desarrollada (incluye resultados
y dificultades del proceso de integracion de
datos)

PROGRAMA

2IMPLEMENTACION ISO 27001 -
CIBERSEGURIDAD MUNICIPAL

En virtud del diagnostico relativo a la
norma y su aplicacion enla |,
Municiplaidda de Rancagua, el Servicio
ejecuta un pregrama de trabajo que le
permite implementar en un plazo maxime
de 36 meses, los 35 objetives de contral
gue contemplan los 14 deminios y 114
controles que establece la 150 27001-
27002

Elaborar e implementar los procedimientos y
protocolos (entre otros) que define la norma
para incrementar |a seguridad de los activos de
infermacion de la |. Municipalidda de Rancagua

1. Desarrollo Documental

1.Politica de Seguridad de
Activos de Informacion

Politica de Seguridda de activos
de Informacion formalizada y
difundida al 10 Enero 2024

2.Politica de Seguridad para prowq

Politica de Seguridad de
proveedores formalizada y
difundida al 10 Febrero 2024

3.Procedimieto de Operacion
para proyectos de Tl y Trabajp en|
areas seguras

Procedimientos formalizados y
operativos (16) al 5 Agosto 2024

4.Metodologia de Evaluacion y
Tratamiento de Riesgos

Metodolegia de evaluacion y
Tratamiento de riesgos
implementada al 30 Julic 2024

01/2024 - 08/2024

Reslucion institucional que formaliza en
plazo los documentas y metodologias
comprometidas por el componente

2. Implementacion de controles

1.Seguridad y Organizacion de la
Informacion

Controles de Seguridad y
QOrganizacion implementades al
14 noviembre 2024

2.Seguridad de los Recursos
Humanos, Gestion de Activos y
Control de Acceso

Controles de Seguridad de los
Recursos Humanos, Gestion de
Activos y Control de Acceso
implementados a Marzo 2025

3.Controles de acceso,
criptografia, Seguridad fisica,
ambiental y Operacional

Controles de acceso,
criptografia, Seguridad fisica,
ambiental y Operacicnal
Iimplementados a Junio 2025

01/2024 -06,/2025

Reporte mensual que de cuenta de la
implementacion del sistema, el que debera
ser acompafiade por mail del profesional a
cargo

3. Seguimiento y Monitoreo

1.Gestion cartera de Riesgos

Gestion de Riesgos
implementado al 11 Diciembre
2024

2.Estrategias de Mitigacion

Estrategias de mitigacion
Iimplementadas a partir de
Enero 2025

1/2024 - 01/2025

Inferme mensual ingresado dirigido a
Secretaria Tecnica digital y Comite de
ciberseguridad
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PAZO DEINICIO Y

NOMBRE DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INDICADOR DE LOGRO TERMINOG MEDIO DE VERIFICACION
TTUgTETT T
Programa de capacitacion cuyo objetivo es imi i ejecutado a partir de
oETaIT paciacion ewyo OBIEtNOES v e implementar un programa de 2. Procedimientos de Seguridad | */°C P . 01/2024-11/2024
sensibilizar y concinetizar al funcionario o . de Activos de Informacion Noviembre/ 2024 a Noviembre . -
. . X capacitacion que incluya evaluacion, gue permita Control de asistencia (participacion al menos
3.GESTION CULTURAL PARA LA municipal acerca de la importancia de la o - . .
PLAN . X a la institucion operacionalizar procedimientos, |N/A TTUETATTE UF CapatTaTTom B0% de lasclases, ebvaluacion (corte de
TRANSFORMACION DIGITAL tematica, complemetariamente educarlo . X . X . . N . . .
on |a materia a fin de minimizar riesaos normativa y cintroles asociades a la seguridad de ) ) ) ejecutado a partir de exigencia 70%), informe de la actividad
) 805 |3 etivos de informacion 4. Obligaciones Funcionarias |\ jambraf 2024 a Noviembre 01/2024-11/2025
de ciberseguridad.
2025
1. Renovacion de contrato en
1.5istema de Gestion Municipal Informe, fotografia y contrato segun proceda
w plazo, segun proceda TN ¥ g p
1.5istema en pleno
funcionamiente ( cobertura
2.5ervicio de Geolocalizacion de ( . Contrates renovados o tomadas por primera
vehiculos 100% de vehiculos municipales oz
seglin fecha de extincion
contrato annual
1.Mantencion/ renovacion de 1.Renovacién de contrato, en
contratos i i
3.Enlace plena fum:lona.we.nto N Contrates tramitados
momento de finalizar contrate
Asegurar el ariendo de equipos, servicio vigente
de enlace { internet y telefonfa fija en 4. 100% de softwares utilizados
isti imi | icipio a Abril 2024,
dlstmT:os estab\ecfmlenms del munlclploi, 4 Licenclas/softwares por el municiplo a Roril 2024, Contratos tramitados
reposicion de equipes computacionales, 2025, 2026 con licencias
servicios de geolocalizacion de vehicules, Asegurar el normal funcionamienta de las rencvadas
4. GESTION DE CONTRATOS, COMPRA, |suministros de insumos, servicios de | 5.Contratos vigentes a Junio
PROGRAMA ' ' ' instalaciones de la Municipalidad y avanzar en 5.Correos electronicos 01/2024-12/2026

ARRENDAMIENTO ¥ REPOSICI'ON

internet,licencias/softwares, Contratos
Sistema de Gestion Municipal, Nuevo
(Gestor de Documentos Municipales, Dom
Plataferma WEB, correes electronices y
desarrollo clinica veterinaria (toma de
haras online)

procesos de transformacion digital

2024, 2025, 2026

2, Adquisicion/arriendo de
equipos e insumos

1 Arriendo de equipes
computacionales

1. Cotratos vigentes primer
trimestre 2023

2.Adquisicion de equipos
computacionales e insumos

2. Compra cerrada y equipos
disponibles a Octubre 2024,
2025y 2026

3. Desarrollos

1.Gestor de Documentos

1. Satisfaccion gestor docuental
superior al B0%

2.DOM plataforma WEB

2. Proyecto implementado 2024
con monitoreos anuales { 2025y
2026)

3.Toma de Horas Online- Clinica
veterinaria

2. Proyecto implementado 2024
con monitorees anuales | 2025 y

2026)

Contratos tramitados

Contratos tramitados

Contrates tram/tados

Informe y fotografias ( incluye contrato si
procede)

Informe y fotografias  incluye contrato si
procede)

Informe y fotografias { incluye contrato si
procede)
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VII.5 COMPLIANCE

La prevencién y la deteccion del delito de lavado de activos, persecucién del delito de
financiamiento del terrorismo, asi como también el cohecho nacional e internacional,
constituyen pilares fundamentales del compromiso de la gestion de la Municipalidad de
Rancagua para el periodo 2023 - 2026, lo que se traduce en la implementacién de métodos y
procedimientos de trabajo acordes a las nuevas tendencias delictivas, asegurando la
persecucion y castigo de aquellas personas juridicas que actuando como agentes delictuales,
afecten bienes juridicos colectivos (Ley N220.393, de Responsabilidad Penal de las Personas
Juridicas).

La Municipalidad de Rancagua reconoce y se hace parte como servicio publico de todos
aquellos compromisos que permiten dar cumplimiento a las Convenciones Internacionales
ratificadas por nuestro pais que abordan la materia, entre éstas:

e La Convencién de Naciones Unidas contra la Corrupcion.

e La Convencidon de las Naciones Unidas contra la delincuencia Organizada
Transnacional.

e El Convenio internacional para la Represion de la Financiacién del Terrorismo.

e La Convencidon para combatir el Cohecho a Funcionarios Publicos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales, de la OCDE.

e La Resolucién N°1373 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.

e lLas 40+9 Recomendaciones del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI) para
el Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

SI bien el concepto de COMPLIANCE no es algo nuevo, la rapida y reciente evolucién de la
legislacidn patria e internacional, junto al endurecimiento de las sanciones que aplican a los
delitos citados, asi como también la relevancia que la propia legislacién otorga a la toma de
acciones preventivas de cumplimiento por parte de las organizaciones, ha hecho que el
COMPLIANCE sea en la actualidad, uno de las cuestiones mds novedosas e incipientes para
incorporar en las estrategias de gestion y visién de cualquier organizacion.

En el caso de Chile, existen en nuestro ordenamiento juridico, sanciones eficaces,
proporcionales y disuasivas para aquellas personas juridicas que cometan delitos orientados
al dmbito de la corrupcidn, lavado de activos, delincuencia organizada transnacional y cohecho
en el ambito publico y privado (Ley N220.393, de Responsabilidad Penal de las Personas
Juridicas.)

Tomando en consideracién la escalada y nuevas tendencias en cuanto a hechos delictivos que
afectan al pais y al territorio, la Municipalidad de Rancagua priorizara dentro de sus tareas la
revisién, actualizacién, e incluso la creacidon de nueva normativa, que circunscrita a la
identificacidn y clasificacidn de los riesgos operativos y legales a los que se enfrenta el quehacer
municipal, permitan disponer de mecanismos internos de prevencién, gestién y control. Estos
instrumentos permitirdn identificar los hechos y circunstancias que pudiesen involucrar a
funcionarios y autoridades locales, propiciando la participaciéon y denuncia de la comunidad, sin
perder de vista la proteccion de identidad del denunciante, la que serad secreto del proceso
investigativo.
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. La implementacion de un sistema de Compliance en la Municipalidad de Rancagua,
permitird a la autoridad comunal y a la comunidad:

. Facilitar la deteccidn y erradicacion de malas practicas de directivos y funcionarios
municipales.
. Implementar nuevos sistemas de control que garanticen la ética y probidad del

funcionario publico.

. Enfatizar la meritocracia y la fe publica en la gestion local, por ejemplo, en materia de
compras y licitaciones publicas.

. Desarrollo e implementacién de politicas publicas locales que fortalezcan la confianza
ciudadana y la valoracidon de la gestién del gobierno corporativo de Rancagua
(Municipalidad y sus Corporaciones).

. Disminucion del desconocimiento de la forma en que operan distintos procedimientos
administrativos, especialmente aquellos con incidencia en el sistema financiero
municipal.

) Propiciar el control ciudadano a partir de la creacién y puesta en marcha de un sistema

de denuncia del delito, el que asegurara secreto del proceso investigativo e identidad
del denunciante.
A.DESAFIOS:

e I|dentificar, y difundir a nivel institucional las actividades y procesos riesgosos que
contempla la Ley N220.393;

e Crear una unidad o funcién de trabajo especializada en la materia, de forma tal de
asegurar una correcta implementacién del modelo de trabajo, su comprensién y respeto
irrestricto.

e Formalizar e implementar protocolos y procedimientos de prevencion del delito,
incluido el listado de sanciones internas que aplicaran a aquellos empleados que hayan

sido parte en la materializacién de estos actos.

e Actualizar contratos de trabajo de acuerdo al marco legal citado y al nuevo modelo de
prevencion implementado por la Municipalidad de Rancagua.

e Creary poner en marcha el procedimiento de denuncias.
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B. IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO TRANSVERSAL COMPLIANCE

“La Municipalidad de Rancagua implementa un Sistema de Prevencion del Delito el que
consiste en capacitacidn a funcionarios municipales y ciudadania, para difundir normas
y aminorar actos que atenten contra la probidad administrativa y sean constitutivas de

delito; complementariamente identifica, asesora, alerta, monitorea, reporta riesgos y
acciones realizados por funcionarios municipales y/o terceros, los que pudiesen infringir
el ejercicio de la funcion publica proba, leyes, procedimientos y ordenanzas (entre
otras), entregando a la autoridad pertinente los datos y evidencias que constituyan
antecedentes, para el inicio de investigaciones legales y, aplicacion de las sanciones
respectivas segun corresponda.”

VII.5.1 ARBOL DE PROBLEMAS

Debilitamiento de la
transparencia y
probidad en el sector
publico municipal

-
= Restringida potestad Inexistencia de Inobservancia de la ley
Ausencia de matriz || sancionatoria del mecanismos internos || 20.818, Orientaciones
delricsgo Estado, deribada de la || de comunicacién y UAF y Directivas Chile
institucional falta de protocolos de denuncia ante Compras
investigacion, comision de delitos
juzgamiento y sancion funcionarios
—iliar--

—ar-
Delitos funcionarios Lavado de Activos Financiamiento del
de cohecho y/o actos terrorismao
que atenten contra
la probidad
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VII.5.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023

EJE COMPLIANCE MUNICIPAL 2023

NOMERE

DESCRIPCION

PROGRAMA

LIMPLEMENTACION UNIDAD
COMPLIANCE MUNICIPAL

Unidad gue estard conformada por
funcionarios/as designados/as para
interactuar con la Direccién de

Administracién v Finanzas, Direccién de
Control y Direccidn Juridica, destinada
principalmente a prevenir a través de analisis
de hechos e infermacién potencialmente
sospechosa de la que tomen conocimiento;
liderar investigaciones y emitir los reportes

correspondientes.

PAZO DE
INDICADOR DE PRODUCTO MEDIO DE
OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INICIO ¥
/ LOGRO COMPROMETIDO VERIFICACION
TERMINO
TWATTTE OF RIGSE0 qUe
i Identifi
1. Incorporar en Matriz de Riesgo Ifr:;:::: nefiear
indicada como actividad enen . .V
. R L procedimientos con
Eje Modernizacién de la Gestion mavor susceptibilidad
Municipal, la Identificacion de Vol pt. :
. . o mayor exposicion al
procesos asoclados a funciones y |
- - . riesgo, tales como
1.Disefio y actualizaciones de las |procedimientos con mayor
|lticas, procedimientos, susceptibilidad o mavyor tales como |a entrega Manual de
DP - " R ; ! o X v de permisos, derechos, prevencién, Plan de |Matriz de Riesgo
directrices y lineamientos, para la |exposicidn al riesgo, tales como 2023 L R
L. . . N procesos de seguimiento y Institucional.
operacién efectiva de un sistema |la entrega de permisos, derechos, | o .
L . o fiscalizacidn, monitores
de prevencién intermno. procesos de fiscalizacidn, . .
o . determinacién de
determinacion de exenciones o . .
. . . exenciones o rebajas
rebajas de contribuciones o . :
de contribuciones o
derechos, compras plblicas,
o L derechos, compras
comisiones de licitacién, entre . o
. . . . atros publicas, comisiones
1. Prevenir delitos funcionarios . de licitacién, entre
atenc
2. Elaboracién de Compendic
Normativo Administrativo del Elaboracién Codigo de Etica Decreto Alcaldecio
proceso Institucional Municipal en | 1. Elaboracién Cédigo de Etica aprobacién ¥ g0 de 2023 Municipal gue aprueba
base al principio de probidad, Municipal. EEG Codig elaborado y Codigo de Etica
transparencia e integridad para aprobado. Municipal.
garantizar actuar ético corporativo.
3. Fortalecer la Transparencia
. pa ¥ 1. Disefio e Implementacidn
probidad de las actuaciones L :
o . Programa Capacitacién Implementacidén A . . .
municipales a cbjeto de preservar Difusidn vy puesta Registo Asistencia
. . . Funcionarios en dreas como Capacitaciones Codigo .
la integridad y la fe publica y asl . L . . 2023 en marcha Cédige |con fecha, hora y
A probidad, ética en el ejercicio de |de Etica, segundo . L .
prevenir eventuales R . o Etica Municipal participantes.
" . la funcién pablica municipal y semestre 2023,
vulnerabilidades de ocurrencia de o ;
R . . derecho administrativo.
delitos funcionarios.
2. Implementacién de acciones
corectivas destinadas a combatir 1. Transparencia y probidad en el Mecanismos de Reporte de
la corrupcién, el cohecho; el mal a;:tuar f::cionari: R 1. Canal de Denuncias Registro de denuncias 2023 ingreso de operaciones
uso de los recursos plblicos denuncia sospechosas

destinados a la comunidad
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VII.5.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 —- 2026

EJE COMPLIANCE MUNICIPAL 2024-2026

NOMBRE

DESCRIPCION

PROGRAMA

LIMPLEMENTACION UNIDAD
COMPLIANCE MUNICIPAL

Unidad que estard conformada por
funcionarios/as designados/as para
interactuar con la Direccién de

Administracién y Finanzas, Direccitn de
Contrel y Direccién Juridica, destinada
principalmente a prevenir a través de analisis
de hechos e informacion potencialmente
sospechosa de la que tomen conocimiento;
liderar investigaciones y emitir los reportes

correspondientas

PAZO DE
INDICADOR DE PRODUCTO MEDIO DE
OBIETIVOS ESPECIFICOS COMPONENTES PROYECTO/ACTIVIDAD INICIO ¥
/ LOGRO COMPROMETIDO | VERIFICACION
TERMINO
Matriz de Riesgo
B ) implemetnada que
1. Implementacién medidas de || P/Smeriace Aue
mitigacion de Matriz de Riesgo ru'cm" i:"
indicada como actividad en en s v
procedimientes con
Eje Modernizacisn de la Gestidn i
mayor susceptibilidad
Municipal, gue incorpora o mavor ex —
1.Disefio, implementacisn y \dentificacién de funciones y yor espos
e i ’ Iea riesgo, tales como Implementacién
actualizaciones de las politicas,  |procedimientos con mayor
rocedimientos, directrices susceptibilidad o mayor tales coma |a entrega Manual de Matriz de Riesgo
s ! - ¥ Pk y vor de permisos, derechos, 2024 prevencién, Plan de -z &
lineamientos, para |a operacién  |exposicién al riesgo en areas de Institucional
proceses de seguimiento v
efectiva de un sistema de entrega de permisos, derechos,  |or oo o ! !
- fiscalizacién, meniterec
prevencién interno procesos de fiscalizacion, Aelon
determinacidn de
determinacién de exenciones o h :
exenciones o rebajas
rebajas de contribuciones o
o de contribuciones o
dereches, compras publicas,
- s derechos, compras
comisicnes de licitacién, entre
pvslioe priblicas, comisiones
B de licitacién, entre
otros.
2. Elaboracién de Compendio Reporte o Registro
Nermative Administrativo del Implementacién . de Evaluacién
—— . : : N N Cédigo de Etica .
proceso Institucional Municipal en |1, Implementacién Codigo de Cédigo de Etica 2024 Mo Implementacién
base al principio de probidad, Etica Municipal aprobado al mes de I Iem”:“mdo Codigo de Etica en
o o transparencia e integridad para Julic de2024. P : el mes de
1. Prevenir delites funclenaries | oo o ntizar actuar ético corporative. Noviembre 2024.
3. Fortalecer la Transparencia
i ¥ 1. Implementacién Programa
probidad de las actuaciones o i )
Capacitacién Funcicnarios en Implementacién i
municipales a cbjeto de preservar . Codigo Etica Registo Asistencia
la integridad y la fe publica y asf | 25 €0mo probidad, ética en el | Capacitaciones COdIg0 | 505, 5026 |paunicipal con fecha, hora
pr :r n:uales P ¥ ejercicio de la funcién publica de Etica, segundo impl pa partici ¥ ¥
avenir ave I y derecho tre 2023 =
wulnerabilidades de ocurrencia de || o Pal ¥ derec semestre
administrativo.
delitos funcionarios
4. Programas de Formacion, 1. Implementacion Talleres v 2 capacitaciones Capacitacién Registro
Capacitacién y Sensibilizacién de  |Capacitacién de funcicnarios anuales Capacitacién riesgos por dreas | Evaluaciones
caracter obligatorio en materia respecto contenido, alcance e respectgo a 2024-2026 [segin Aprendizaje de los
relativo al Codigo de Etica o importancia Codigo de Etica importancia Codigo de departamentos Contenidos y
Buenas Practicas Municipal Etica ejecutada Actividades
5. Levantamiento de estdndares y
accicones de normalizacién,
Verificacién y constatacién de
cautela del derecho a participar en
participal Auditorias
la Gestién Pablica Municipal, sus  |1. Revisién, actualizacién y Auditorias 2024.2026 | Aleatorias procesos | REEIStro Informe
modalidades, conocimiento piblico|normalizacién de procedimientos o Proceses | auditoria
e informacién relevante, ras
determinacién de materias de
interés en que se reguiera conocer
la opinién de la ciudadania local.
2. Implementacisn de acciones
corectivas destinadas a combatir Mecanismas de Reporte de
< 1. Transparencia y probidad en el ) . ) ; :
a corrupcién, el cohecho; el mal | traneparenda v 1. Canal de Denuncias Registro de denuncias | 2024-2026 |ingreso de operaciones
uso de los recursos piblicos denuncia sospechosas

destinados a la comunidad
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ANEXO 1: CUADRO RESUMEN PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS COMPROMETIDOS PARA EL PERIODO 2023 Y 2024 - 2026

s = I 2024:2026 (NUEVOS) : o
: ! NUMERD DE ' ! NUMERQ DE ! NUMERD DE | NUMERO DE : : 5 E
NOMBRE DE EIE ; : : ; : : : : ! (2023+2024- |
| NUMERODE | _ | NUMERODE : Pm'rscmsl TOTAL b | PROYECTOS : TOTAL ! (2 .
PROGRAMAS | ) ! PLANES ®) Poofc) i (AsBeC) Wy oy c1) | [A1+B1+C1) 2026)

3. INFRAESTRUCTURA,

ET ERRITORIO ¥ CONECTIVIDAD

6 PRESERVACION DEL MEDIO

| AMBIENTE : i i i | i (1] : (1] i (1] : i | : 5 i [i] i [i] : 5 : 26 i
7. CULTURA, IDENTIDAD, E E E E : : 5
{PATRIMONIO ¥ TURISMO oy : aa : n ; n : ! : 42 ; 4 : a : 6 : 45 : = 5
ia MODERMIZACION DE LA : : : : : : ; : : : : :

{GESTION MUNICIPAL

111, PARTICIPACION CIUDADANA "f
1 DIALOGO S0CIAL

i].?. GOBIERND ELECTRONICD ¥
: DIGITAL

1 * SE CONSIDERA NUBWD PROYECTD, PARA EFECTOS DE CONTED, (A1, B1 OC1), TODA INKATVA QUE NO ESTA PRESENTE EN ARO 2023, CON EXCEPCION DE AQUELLAS QUE CORRESPONDAN A LA EJECUCION DE UN DISERC REALEADO EL 2023, EN

VESTE CASD ESTA INKCIATIVA SERA CONTABILED A COMO PARTE DE LA FASE DE LA ELABORACION DEL PROYECTO O DISERD, CON PLENA INDEPENDENCLA A ESTA DEFINICION, EN LISTADD DE PROYECTOS DEL EJE, SEPRESENTA POR SEPARADC EL
E DISERD Y EINECUCKON DEL PROYECTO, SEGUN HAYA SIDO DEFINIDOD POR LA LINEA.

* *Al: PROYECTOS ASOLIADOS & PROGRAMAS, B1: PROYECTOS ASOLIADOS A PLANES ¥ C1: PROYECTOS
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ANEXO 2: CUADRO RESUMEN EJERCICIO PARTICIPATIVO: “PRIORIZACION DE PROYECTOS 2023”

€bc

coc

€bc

€bc

TOTAL

TOTAL VOTOS POR

[ PROYECTOS CON VOTACION MAS ALTA POR EIE

CDC CENTRO- | CDC CENTRO - | CDC NORTE (CDC NORTE| CDC RURAL | CDC RURAL PROYECTOS MAS VOTOS
NOMBRE EJE PROYECTOS MAS VOTADOS ORIENTE ORIENTE PONIENTE | PONIENTE ASISTENTES A
{asistentes) | (votos) | (asistentes) | { ) SUR(asistentes) | SUR (votos) | (asistentes) | (votos) | (asistentes) | (votos) JORNADAS VOTADOS DIGITAL
{SUMATORIA CDC)
1.Actualizacion ordenanza de dreas verdes y parques 19 25 24 4 5 77 2
- ¥ 2..Cartera de proyectos priorizada para mejorar la calida de vida del rancagiino 36 38 17 4 5 100 6
Conectividad. 46 6 16 11 12 131 5
32 27 19 7 14 99 2
Gobierno Electrénico y Digital. 2..Rancagua avanza en la gestién digital e interoperabilidad de sus servicios 31 19 13 7 13 83 11
3. Arriendo/adguision y gestion de contrato 18 18 10 2 4 52 2
L.Presupuestos participativos 30 52 22 7 8 119 7
Participacién Ciudadana y Didlogo 2.0bservatorio de par ¥ social 18 14 8 5 10 55 7
Social. 3.Ciclo de. en de de par 20 " 10 2 4 40 1
ciudadana para funcionarios publicos
1.Conoce Rancagua 27 7 21 6 11 82 4
Cultura Identidad, Patrimonio y L= = T = 5 3 o .
Turismo. 3.Arte y cultura con identidad 36 27 17 5 10 95 8
1.Disefio de la planta de comunal \ 9 28 11 7 15 70 3
Preservacién Medio Ambiente. 2..Disefo y designacién espacio fisico del hospital veterinario de Rancagua 34 13 15 a E) 75 3
3..Clinica weterinaria municipal con ampliacién de prestaciones 48 32 22 4q 109 7
1.Programa seguridad en tu barrios 26 26 18 7 14 91 3
Seguridad Veeinal 2 Fortalecimiento sistema sociodelictual 29 35 16 7 12 39 3
3..Plan comunal de vigilancia de seguridad piblica 41 2 16 7 11 97 5
1.Coordinar y ejecutar la actividad "Ponte en mi lugar" 24 15 8 9 18 74 4
2.Crear mesa de trabajo red de trabajo para la discapacidad 27 34 11 6 13 91 1
Inclusidn 3. ldentificar, conocer el estado de los espacios de accesibilidad de los recintes
. para en situacion de para luego 147 19 323 25 78 13 48 6 82 u 678 4 8
mejoras pertinentes
1.Prog o Adn y charlas "El " potencia el 35 25 20 7 17 104 7
p
Equidad de 2.Disefio e implementacion Programa de Redes productivas para el desarrollo
Género. 29 38 22 6 12 107 5
‘econdmico local de las mujeres rancagidinas
3.Programa Capacitacion, foros y charlas mujeres rancagiiinas lideres 41 31 16 10 22 120 &
1.Evaluacién del sisterna hora facil 53 64 29 6 11 163 9
Salud Integral 2.Fortalecimients del Programa Farmacia Comunal 34 37 20 11 20 122 9
3.Programa Buen trato al usuario 52 46 25 9 17 149 13
1.Fortalecimiento de Programa Mas Adultos Mayores Autovalentes 31 34 15 B 16 104 2
Desarrollo Humana. 2.Articulacién Programa Salud Mental en atencién primaria 25 27 15 7 15 89 5
3.Construccion Instituto de Rehabilitacion Infantil de O'Higgins (Teletén) 36 32 18 8 10 104 4
1.levantamiento e implementacién
rnizacién de la Gestién e de la matriz de riesgo municipal 50 29 29 11 20 139 11
Municipal. 2.Normalizacién de los procesos 9001 12 31 14 4 7 68 4
3. Sin Votacidn.
1.Catal icipal L ntacts traba
logo municipal para tomar cor 0 con personas gue trabajan 27 32 2% s 16 109 7
p de servicio, empi , artistas, otros
Desarrollo Econdmico y Local.
de insercién y p cia labora p: s de hog: 41 T 21 5 10 116 7
3..Tiendita municipal - Difusion y visualizacién de emprendimientos 29 45 22 6 11 113 9
to de complianc 67 49 7 10 19 152 12
Compliance de canal de 29 21 13 7 13 83 3
3. Sin Votacién. ‘ o 1] 1] 0 1] 1] 1]
TOTAL ‘ 1191 1138 636 249 451 3665 201
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ANEXO 3: AGRADECIMIENTOS.

El Plan de Desarrollo Comunal de Rancagua 2023 — 2026, es el resultado de un trabajo multidisciplinario, en el que distintas areas de trabajo de la
municipalidad, sumaron esfuerzos para construir una propuesta integral acorde a los desafios y necesidades que enfrenta y enfrentara el territorio. Se

agradece la disposicion, el profesionalismo y la dedicacion de todos aquellos/as/es que de forma actica participaron de esta iniciativa.

KEI&L‘P'—#U‘\-U‘I#-WHI—‘

i i

Nombre del Profesional

Andrés Ciceres Alarcdm
Framcisco Collao Silva
Maria Paz Neira

Pia Mufioz Mena

Emiilio Quintana

Julio Carmona Balbontin
Alfredo Rojas

Héctor Henriguez Contador

Gustavo Ponce
Angela Péraz
Cristiam Rivera

Natalie Carrasco Gonzdlez

Carolinag Abarca Cofré
Bamaris Collibwil

Profesidn

Coordinedor del Efe Infraestructura, Terrirorio y Conectividod , Asesor Urhanista SECPLAL
Arguitecto SECPLAC

Arguitecta SECPLAC

Arguitecta SECPLAC

Dibujante Secplac

Trabajador Social SECPLAC

Imgeniero Transito, Direccién de Trénsito y Transporte Pablion

lefe Departamento de Ingenieria, Direcckin de Trinsito y Transporte

imgemiero Civil industrial, Director Transito y Transporte Plblico

Profesional Direccitn Gestitn Ambiental

Jefe Departamento Pargues y landines.

Coordinedora del Efe Salud Integral , Coordinadora de Programas, Divisién de
Salud CORMUN

Emcangada ECICEP, Divisitn de Salud CORMUN

Traba jadora social CESFAM #3, Divisidn de Salud CORMUN
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Ricardo Sepulveda Parada

Cristiam Castillo Castilo

Caroling Carmona Balbontin
Felipe Lagos Bastias

Raul Rubio Flores

Qmar Lefva Pinol

Clawdia Acevedo Comejo
Cristopher Delgado Latomme
Gary Hernnadez Pinto
Jonathan Mora Vera
Yessica Diaz Galaz

Angélica Pérez Camrefio
Makarena Verdugo Cafete
Carlos Ortega Zufiiga

Diego Riguelme Vera
German Cofre Walenzuela
Ramdn Castro Yafez
Rebeca Rocha Conrea

Maria Imes Mufoz Solis
Alejandra Gozdlez Donoso
Liszate Maluje Maorales
Miguel Saavedra Mufoz

Gustavo Espinoza San Martin

Coordinador del Efe Desorrolln Humano , Encangado Comunal Blenestary Calidad
de Vida Laboral

Coordinedor del Eje Prevencidn del Medio Amblente , Director Gestion Ambiental

Azistente Social, Direccitn Gestidn Ambiental
Emncangado de areas Verdes, lardines y Arbolado, Direccion Gestidn
Emcangado Arbaolads Urba no, Direcitn Gestidn Ambiental

ITS Areas Verdes, Direccion Gestidn Ambiental

ITS Areas Verdes, Direccitn Gestidn Ambiental

ITS Areas Verdes, Direccion Gestidn Ambiental

ITS Areas Verdes, Direccitn Gestidn Ambiental

ITS Areas Verdes, Direccion Gestidn Ambiental

ITS Areas Verdes, Direccitn Gestidn Ambiental

Arguitecta - Palsajista, Direccién Gestidn Ambiental
Imgeniero Forestal, Direccitn Gestidn Ambiental

Asistente Social, Direccitn Gestidn Ambiental

Imgemniero Civil en Biotecnoboagia, Direccidn Gestibn ambiental
Imgeniero Ambilental, Direccién Gestion Ambiental

I ns pesctor, Direocitn Gestidn Ambiental

Asistente Social, Direcckin Gestion Ambiental

Imgeniero Ambilental, Direccién Gestion Ambiental

Médico Veterinario, Direcckin Gestién Ambiental

M édico Veterinario, Direocitn Gestidn Ambiental

Técnioo Veterinario, Direcckin Gestién Ambilental

Emcangado Seociin Saneamiento Ambiental, Direccion Gestian Ambiental
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Pablo Sénchez Sanchez

Daniela Acevedo Carrasco
Juby Acevedo Cabelio

Sussan Esse Porras

Alejandro Elton Necochea

Patricio Letelier Elgueta

Richard Ortega Roa

Rodrigo Véliz

Maria Rosa Gonzdlez Maorales
Amanda Valenzuela Pallamar
Gloria Alejandra Contreras Mufloz
Camila Acevedo Maoncada
Alexander Micolds Miranda Ponce
laviera Pefialoza Contreras
Alejandra Garcla Vangas

Anny Mufez Malave

Alejandro Maolina

Francisco Javier laramills

Maria Paz Astiga Capra

Coordinedor del Efe Inclusidn, Asistente social, Encarngado de La Oficina de Diversidad Sexual,
DIDECO

Aszistente Social, Emcangada de Oficing de Discapacidad, DIDECO
Asistente Social, Oficina de Diversidad Sexual, DIDECO

Coordinedoro del Eje Goblerno Electrdnico y Digitel, Admintstrador Pablico, Consultor Externo a
cargo de la Asesoria Metodolbgica para la elaboracidn del Pladeoo 202 3-2026 v, su redaccion fimal.

Coordinedor del Efe ldentided, Cultura, Potrimonio y Turksme , Antropdlogo Encargado de Tursmo
SECPLALC

Jefe Departamento de Patrimonio y Tursmo, Arguitecto, SECPLAC
Emcangado Cultwral Territarial, 0IDECO

Licenciado en Educackin, Profesional de la Corporacién de la
Sociologa, Departaments de Patrimaonio y Turkme, SECPLAC
Arguitecta, Departamento de Patrimonio y Turismo, SECPLAC
Asistente Social, Departaments de Patrimaonio y Turkme, SECPLAC
Asistente Social, Departamento de Patrimonio y Turksmao, SECPLAC
Dibujante Técnico, Departamento de Patrimonio y Tursmao,
Dibujante Técnioo, Departamento de Patrimaonio y Turismao,
Arguitecto, Departaments de Patrimaonio y Turlsmao, SECPLAC
Administrativa, Cultura Territorial, SECPLAC

Téonioo, Cultura Territonial, SECPLAC

Coordinedpr de Efe Porticipockin Cludadona y Didlogo Seclal, Asistente Social Unidad de Goblerno
Ablerto, SECPLAL

Coordinadoro de Efe Equidod de Génera, Arguitecta Encargada de la Unidad Gobierno Local
Abderto, SECPLAC
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73

Rodrigo Termin

borge Aguillera Oviedo
Isolde Pérez Sauterel

Jorge bocellin Almendras
Manuel Oliva Elices
Caroling Silva Campos

Alexis Lorca Diaz

Felipe Bernard Ramirez

Barbara Osonio Correa
Micolas Cerpa Uhbilla

Juvenal Osorio Soto

Matias Kaid Acevedo
Eduardo Alfredo Raojas

Clawdia Salinas Carrefio

Maria Teresa Herndndez Yafez

Eduardo Garcia Chinchidn

Pablo Tobar Amar

Coordinador de Efe Desarrolo Econdmico local, Ingeniero Comercial, lefe de Departamento
Desarrollo Econdimico local, DIDECD

Coordinedor de Efe Complinnce | Abogado Direccian Juridica

Abogada, DIDECO

Coordinedor de Eje Seguridod Vecinal , Clentista Politico, Director Seguridad Plblica y Gestén de
Antropdlogo, Direccin de Seguridad Plblica y Gestidn de Riesgo

Sockdloga, Direccitn de Seguridad Pdblica y Gestidn de Riesgo

Antropdloga, Direccitn de Seguridad Pdblica y Gestién de Riesgo
Psicologo, Direccitn de Seguridad Pdblica y Gestidn de Riesgo

Gedgrafa, Direccitn de Seguridad Pdblica y Gestdn de Riesgo
Asistente Social, Direccidn Gestidn Ambilental

Coordinmdor de Eje Modernizocidn de lo Gestidn Municipal, Administrador Pdblico, responsable de
la Revisidmn y Aprobacién de Contenddos para la Elaboracién del PLADECO 2023-2026, SECPLAL

Trabajador Social, DIDECO
Imgeniero Comercial y Sociflogo, DIDECO
Trabajadora Social, DIDECO.

Educadaora de Parvulo, Directora de Desarmollo Comunitario, responsable de coordinar el traba jo con
la comunidad y la articulaciin entre Ejes

Constructor Civil, SECPLAC [ 06/2021 a 10,/ 2022, responcsable de definir los EJES a abordar en el
Fladecoy aprobar estructura tematica del instrumento

Imgeniero Agrdnomo, SECPLAL a partir de Octubre 2022, responsable de gestionar la aprobaciin presupuestaria
2023
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