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I. INTRODUCCION. 
 

Conforme lo norma la   Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades Núm. 18.695,  toda  
Municipalidad en calidad de órgano de gobierno local, tiene la responsabilidad de  formular 
el Plan de Desarrollo de su comuna para un periodo mínimo de cuatro años, debiendo éste 
armonizar con los planes regionales y nacionales.  
 
Para dar  cumplimiento a  esta prerrogativa legal, el Alcalde de la Ilustre Municipalidad de 
Rancagua Don Juan Ramón Godoy,  lideró, diseñó e incentivó el uso de metodologías 
participativas,  las que circunscritas al modelo de “Gobierno Local Abierto”, facilitaron la 
elaboración de  un programa de trabajo capaz de  levantar a partir del contacto permanente 
con la comunidad, el diagnóstico de la comuna, sus principales problemas y 
propuestas/requerimientos de intervención territorial para el periodo 2023 - 2026, teniendo 
por objetivo atender de forma eficiente, oportuna y con calidad, los principales desafíos que 
afectarán en el mediano plazo al territorio de Rancagua, y a sus vecinos. 
 
Para estos efectos,  las dinámicas de trabajo realizadas  (tanto en terreno como en gabinete),  
enfatizaron la promoción de la  innovación y sostenibilidad, sin perder de vista la 
responsabilidad y deber que le concierne a la administración del Estado (en este caso a la 
Ilustre Municipalidad de Rancagua), en el cumplimiento de  sus funciones y atribuciones de 
forma diligente,  asegurando mecanismos formales de participación ciudadana, acceso a la 
información, y ejercicio de una gestión pública transparente, en favor de la convergencia de 
miradas comunes y disidentes, las que de forma conjunta han permitido construir 
conocimiento contrastable y real acerca del territorio, sus demandas y necesidades. 
 
Entre las actividades realizadas destacan: visitas a terreno, consultas  realizadas por 
profesionales permanentes de la municipalidad a vecinos, a agentes públicos/privados de 
interés en cada uno de los temas abordados en  el  Pladeco,  jornadas específicas de trabajo 
municipal (para abordar las distintas etapas de este desafío) y, tres talleres (dos por cada 
Centro de Desarrollo Comunitario (CDC)), los que tuvieron por objetivo conocer la opinión 
de los vecinos en relación al diagnóstico, problemas identificados y propuestas levantadas 
por la municipalidad, recoger el sentir de la comunidad y plasmarlo mediante mejoras en las 
propuestas presentadas;   finalmente escuchar y considerar la voz de la comunidad en el 
proceso de asignación presupuestaria, iniciativa que se materializó mediante la 
implementación de un modelo de votación,  que permitió a los vecinos participes de las 
charlas desarrolladas en los CDC, votar en tanto priorizar, aquellos proyectos que 
representarán de mejor manera sus intereses y/o preferencias 
 
El Plan de Desarrollo Comunal para Rancagua periodo 2023 – 2026 es un instrumento de 
planificación estratégica consensuado con la comunidad, destinado a conducir el desarrollo 
de Rancagua, hacia una visión de futuro compartida, forjada en el anhelo de un mañana 
prospero, con mejor calidad de vida, respeto por el medio ambiente, promoción de la 
igualdad entre todos/as/es, rescatando el  sentido de pertenencia, historia  e identidad 
cultural de los rancagüinos.  
 
¡Te invitamos a revisar y a compartir este documento! 
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II. MARCO METODOLOGICO 
 
El Plan de Desarrollo Comunal de Rancagua para el periodo 2023 – 2026, se elaboró conforme a 
las siguientes especificaciones: 

 
a) Levantar una visión de futuro compartida y valorada por funcionarios de la 

Municipalidad de Rancagua, responsables de recoger y representar en el ejercicio, el 
sentir ciudadano, sus intereses, aspiraciones y sueños.  
 

b) Identificar y definir Ejes Estratégicos Rectores y Transversales, marcos referenciales para 
esbozar los futuros planes, programas y proyectos a ejecutar. 

 
c) Preparar propuestas de intervención territorial (programas, planes y proyectos), para 

los años siguientes, teniendo en consideración la potencial factibilidad técnica, 
económica y administrativa de éstos, así también tener presente, que éste instrumento 
de planificación es perfectible en el tiempo,  por consiguiente las propuestas aprobadas 
pueden experimentar cambios, incluso sumarse a proceso de planificación nuevos 
proyectos,  en atención a las demandas ciudadanas y recursos disponibles.   
 

d) Promover la correlación e integración entre Plan de Desarrollo Comunal y Planes 
Operativos Anuales.  

 
e) Propiciar la formulación de Indicadores de gestión medibles y cuantificables, capaces de 

orientar procesos de toma de decisión. 
 

 
A partir de las especificaciones previamente citadas, el  proceso de construcción de  IMAGEN 
MUNICIPAL (visión de futuro de Rancagua) e IMAGEN DEL PLADECO (principios y valores propios 
del instrumento de planificación estratégica), promovieron  las siguientes pautas de trabajo: 

 

• Estimular y facilitar la participación social. 

• Incentivar la motivación permanentemente de las partes involucradas y/o relacionadas. 

• Fomentar iniciativas de inclusión y equidad de género. 
 

La presentación del instrumento de planificación a la comunidad (diagnóstico, árbol de 
problema y matriz de iniciativas), tuvo por objetivo difundirlo, mejorarlo y priorizar las 
propuestas dadas a conocer (incluida la asignación presupuestaria) mediante: 

 

• La participación de   actores sociales representativos de los sectores económicos, 
productivos, sociales y culturales entre otros. 

• La participación de lideres vecinales, sindicales y gremialistas. 

• La participación de funcionarios y autoridades públicas que prestan servicios en la 
comuna. 

• La participación de jóvenes estudiantes. 
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III. ORIENTACION DE LA GESTION MUNICIPAL ASOCIADA AL PLADECO 
 

a) El Plan de Desarrollo Comunal, conforme lo define la Ley Orgánica Constitucional de 
Municipalidades N° 18.695, es un instrumento de planificación estratégica, cuya 
formulación está a cargo de las municipalidades.  
 

b) El modelo de gobernanza utilizado para formular el PLADECO 2023-2026, de la Ilustre 
Municipalidad de Rancagua se denomina Sistema de Gobierno Local Abierto, sus líneas 
de acción son las siguientes: 
 

• Propiciar “Dialogo Social” y una “Escucha Activa”. 

• Participación y Colaboración. 

• Rendición de Cuentas. 

• Transparencia. 
 

c) Constituyen principios esenciales y transversales de este instrumento: la participación 
ciudadana y la inclusión social, líneas de acción que se definen, según se explicita a 
continuación: 

 
Participación Ciudadana: derecho, espacio y oportunidad que de forma legítima tiene el 
vecino para intervenir, incidir, colaborar y solicitar retroalimentación oficial, en relación con 
aquellas temáticas, acciones y decisiones tomadas/implementadas u omitidas por la 
Municipalidad, que afectan su calidad de vida. 

   
Inclusión Social: Respeto, valoración, consideración, igualdad de oportunidades para la 
auto-realización, con plena independencia del género, sexo, edad, nacionalidad, etnia a la 
que se pertenece, religión, pensamiento político, discapacidad, otros.  

 
 

d) Los valores comunitarios que inspiran este instrumento son los siguientes: 
 

• Identidad: Construcción simbólica, ligada al sentido de pertenencia. 

• Innovación: Gestión o acción ligada a la transformación de ideas en valor. 

• Sustentabilidad: Uso óptimo de recursos sin comprometer reservas futuras. 

• Colaboración: Trabajo responsable, comprometido con resultados de calidad en 
tiempo, siendo respetuoso/a de las diferencias que pudiesen existir entre aquellos que 
participan de la iniciativa. 

 
e) El Pladeco de Rancagua 2023 – 2026 se diseñó sobre la base de EJES ESTRATEGICOS 

RECTORES y EJES ESTRATEGICOS TRANSVERSALES, éstos últimos entendidos como 
enfoques, presentes en cada uno de los programas, planes y proyectos que contemple 
el eje estratégico rector; propiciando de forma continua, el despliegue de estructuras 
matriciales que potencien la conformación (al interior de la municipalidad), de grupos 
de trabajo multidisciplinarios. 
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III.1 VISION DE FUTURO DE RANCAGUA  
 
La visión de futuro para la Comuna de Rancagua fue el resultado de un ejercicio participativo, 
dinámico e inclusivo, el que previa homologación semántica, fomentó la discusión de ideas, la 
revisión de paradigmas, la proyección de escenarios y la construcción de acuerdos. 
 
Durante la dinámica de trabajo, los distintos grupos de funcionarios/as municipales partícipes 
de la actividad (3), fueron capaces de plantear de forma coincidente (estando separados), la 
necesidad de discutir la idea de CONSTRUCCION DE FUTUROS COMUNES, frase que reconoce de 
forma tácita los valores: Inclusión social, no discriminación, calidad de vida con un piso base 
(expectativas aseguradas), equidad de género e igualdad de oportunidades, el derecho a soñar 
confiados en el mañana. 
 
Reconociendo el aporte valioso de cada uno de los actores partícipes en el proceso, así como 
también la necesidad de afianzar una idea fuerza común, capaz de movilizar en mayor 
proporción las voluntades de las partes, la IMAGEN OBJETIVO CONCENSUADA PARA 
RANCAGUA 2023 – 2026 es: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“RANCAGUA, ciudad capital que se compromete con el desafío de 
transformarse en referente regional de excelencia, impulsora  de  mejoras 
sustantivas en la calidad de vida de sus vecinos y vecinas, de estrategias 

colaborativas co-creadas con la comunidad, para estimular  el crecimiento, el  
desarrollo sustentable e innovador, que lidere   la articulación del desarrollo 

económico ordenado e inclusivo,  la protección y preservación del medio 
ambiente, la coexistencia respetuosa y armoniosa de diversidades culturales  e 
identitarias, y la puesta en marcha de iniciativas de  seguridad  focalizadas en  

el cuidado y protección ciudadano.” 
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III.2 EJES ESTRATEGICOS RECTORES Y TRANSVERSALES. 
 
La planificación estratégica comunal es el punto de partida de toda iniciativa orgánica de 
impacto territorial, cuyo objetivo es articular la actuación e intervención del Estado 
(representado por la Municipalidad), para asegurar el cumplimiento del mandato impartido 
democráticamente por la comunidad. 
 
Todo plan contempla rutas u o lineamientos básicos de desarrollo, los que se denominan EJES 
ESTRATEGICOS, el objetivo de éstos es ordenar en virtud de objetivos específicos, el quehacer e 
intervención municipal, teniendo a la vista, la imagen objetivo-futura de la comuna. 
  
El PLADECO de Rancagua para el periodo 2023 – 2026, se estructura sobre la base de Ejes 
Estratégicos Rectores o Generales, los que concentran los principales ámbitos de actuación de 
la Municipalidad para lograr la visión comprometida y, los Ejes Estratégicos Transversales, 
ámbitos y/o definiciones de acción que afectan y/o condicionan de forma obligada, al conjunto 
de los Ejes Estratégicos previamente definidos. 
 
A continuación, se describen los objetivos de cada uno de los Ejes Estratégicos previamente 
citados. 

 
 

EJES ESTRATEGICOS RECTORES: 
 

 
OBJETIVOS 

 
1. Seguridad Vecinal. 

 
Establecer, fortalecer y promover el orden civil democrático, 
previniendo y eliminando amenazas de violencia y acciones 
delictivas que interfieran o atenten contra la coexistencia segura y 
pacífica de los habitantes de la comuna y, de estos en sus 
respectivos barrios y hogares. 

 
2. Salud Integral. 

 
Incrementar y mejorar los indicadores de bienestar de la población 

comunal relacionados con salud mental, biológica y social. En 
particular, se deberá enfatizar la gestión efectiva de las listas 
de espera internas y de derivación al extrasistema, para 
otorgar una más rápida resolución, incrementando la 
satisfacción de los usuarios en las distintas áreas de atención 
que se brinda.  

 
3. Infraestructura, Territorio y 

Conectividad. 

 
Mejorar e incrementar (según sea necesario), la infraestructura 
urbana y rural, promoviendo el desarrollo territorial, así como 
también la movilidad y conectividad física e inalámbrica entre los 
distintos barrios de la comuna. 
 

 
4. Desarrollo Humano 

 
Mejorar la calidad de vida de los rancagüinos durante sus distintas 
fases de desarrollo: infancia, niñez, juventud, adolescencia y vejez, 
en particular aquella población en condiciones de vulnerabilidad, 
con carencias en los ámbitos de la seguridad social, educación, 
salud, deporte, recreación, nutrición entre otros. 
 

 
 

 
5. Desarrollo Económico y Local 

 
 
 

 

Fomentar, articular y facilitar alianzas estratégicas y 
apalancamiento de recursos que impulsen la investigación, 
innovación y articulación productiva y/o de prestación de servicios 
a nivel local, en la perspectiva de una economía globalizada; 
caracterizada por enfatizar  la innovación, la atracción de 
inversiones y la búsquedas de nuevos mercados; la definición de 
ofertas de capacitación orientadas al desarrollo tecnológico para 
disminuir  brechas y promover adaptaciones coincidentes con las 
transformaciones del mercado laboral, en favor de la generación 
de empleos permanentes, sustentables y dignos, que permitan el 
mejoramiento de las condiciones de vida de la población (índices 
de vulnerabilidad social, seguridad social, deporte y recreación, 
nutrición entre otros). 
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6. Preservación del Medio Ambiente 

 
Crear e implementar la Agenda Verde de Rancagua con miras al 
2030, incorporando una concepción medioambiental integral y 
transversal, con promoción y fomento de la sustentabilidad y 
participación ciudadana, con énfasis en la equidad social y con 
perspectiva de una ciudad amigable con el medioambiente; 
comprometiendo a la población, a los actores sociales, productivos 
y económicos, atendiendo el contexto de los fenómenos 
migratorios en la gestión medioambiental, generando conciencia y 
respecto de los problemas medioambientales y riesgos de 
desastres para reducir los mismos. 
 

 
 

7. Cultura, Identidad, Patrimonio y 
Turismo. 

 
Garantizar la protección, preservación, puesta en valor, difusión y 
promoción de las creaciones locales como expresión de las culturas 
y las artes, la identidad de Rancagua y su patrimonio, mediante la 
promoción del turismo, el rescate y definición de la identidad 
propia, colocando de manifiesto sus valores y proyectando sus 
recursos, atributos o cualidades a la diversidad de público en el 
ámbito local y regional, con total consideración de la perspectiva 
globalización. 

 
 

8. Modernización de la Gestión Municipal. 

 
Adaptar la estructura operativa, funcional y la capacidad de 
respuesta (circunscrita al marco legal vigente) de la entidad 
pública, ante nuevas realidades y tendencias políticas, económicas, 
sociales, culturales, medioambientales y tecnológicas (entre 
otras), que experimentan y/o demandan los habitantes del 
territorio.  

 

 
 

EJES ESTRATEGICOS TRANSVERSALES: 
 

 
OBJETIVOS 

 
1. Equidad de Género 

 
Promover buenas prácticas, el desarrollo e implementación de 
políticas institucionales que aseguren el respeto, igualdad de trato, 
oportunidades, beneficios y derechos a toda persona con plena 
independencia de su género. 

 
2. Inclusión 

 
Asegurar a toda persona, independiente de su identidad y 
expresión de género y de su orientación sexual, como también de 
su condición física/mental/psicológica y/o sensorial, el derecho 
inalienable a desarrollarse y realizarse sin que existan limitantes 
preconcebidas, relacionadas con sus características individuales y 
con plena inclusión en desarrollo humano, salud integral, 
educación, trabajo e infraestructura para todos/as. 

 
3. Participación Ciudadana y Diálogo 

Social 

 
Promover el reconocimiento de los derechos ciudadanos que 
salvaguardan su participación en procesos de toma de decisiones 
respecto al manejo de recursos y a las acciones que tienen un 
impacto en el desarrollo de las comunidades. Incluye la generación 
de mecanismos consultivos y vinculantes, que permitan conocer la 
opinión de los vecinos en relación con los proyectos liderados por 
el gobierno local, de mayor influencia en sus vidas. 

 
4. Gobierno Electrónico y Digital 

 
Usar tecnologías de información y comunicación (TIC) para mejorar 
cualitativamente los servicios e información que ofrece el gobierno 
local a sus vecinos. Incluye: Tramites y servicios en línea, el uso de 
esquemas de autenticación, interoperabilidad, almacenamiento y 
conservación electrónica de información, que permitan el 
desarrollo de ciudad con mayor eficiencia y sostenibilidad, capaz  
de responder adecuadamente a las necesidades de sus habitantes 
e instituciones en el ámbito económico, social y ambiental. 

 
5. Compliance 

 
Institucionalización de mecanismos, incluido marco legal que 
salvaguarden a través de buenas prácticas, procesos y 
procedimientos formalizados, la transparencia, el cumplimiento 
normativo, y la eliminación de instancias o vacíos 
legales/administrativos favorables a acciones/hechos catalogados 
como corrupción y tráfico de influencias (entre otros). 
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IV. ANTECEDENTES GENERALES. 
 

IV.1 ANTECEDENTES HISTORICOS: 
 

Bajo el nombre de Villa Santa Cruz de Triana, la Ciudad de Rancagua fue fundada el 5 de 
octubre de 1743 por José Manso de Velasco, Gobernador del Reino de Chile durante el periodo 
1737 – 1744. El trazado de la Villa compuesta por sesenta y cuatro manzanas (64), divididas en 
cuatro solares (4), incluido el diseño de los caminos interiores quedo a  cargo de  Martin 
Gregorio de Jaugueri y Ollo, envestido para estos efectos del título de “Protector de la Villa.”  
 
Don Pedro Vicente de Espejo, quien fuera Corregidor del Valle de Rancagua y uno de los 
firmantes del Acta de Fundación, participó en las tareas de construcción de la Ciudad. Las 
tareas previas de despeje del terreno estuvieron a cargo de don Juan Francisco de Arrechea, 
juez agrimensor general. 
 
A cambio de algunos solares de la Villa y de terrenos en campos vecinos, don Miguel Desma 
asumió la construcción de los canales. Desde la acequia grande se desprendieron ocho 
acequias más pequeñas, por el norte un camino llamado Cañada, otro por el sur (Avda. Millán), 
la Canadilla Oriente (Avda. Freire), y la Canadilla Poniente (Avda. San Martín). 
 
Una vez que todas las manzanas tuvieron acceso al agua se realizó la repartición de tierras. 
154 cuadras fueron entregadas al Cacique Tomás Guaglén (las que les correspondía por título). 
En el año 1745 Santa Cruz de Triana tenía 40 casas construidas. La aprobación de la fundación 
de la ciudad por el Rey de España llegó a Chile transcurrido 6 años del envío del informe a la 
Corana (30 de octubre 1744). 
 
El nombre Rancagua o Rancahue corresponde a la denominación que los aborígenes utilizaban 
para denominar el lugar donde crecía una planta conocida como escorzoneras, era un pequeño 
caserío situado al oriente donde la actual Ciudad fue fundada. La presencia hispana antecede 
a la fundación de la Villa, don Juan Hurtado de Mendoza habría sido el primero en diseñar los 
solares del caserío. 
 
Rancagua es recordada en la Historia de Chile por el enfrentamiento bélico entre las tropas 
realistas (comandadas por Mariano Osorio) y las fuerzas patriotas (a cargo de Bernardo 
O’Higgins). La denominada batalla de Rancagua o Desastre de Rancagua, acaecido el 1 y 2 de 
octubre de 1814, en el marco del proceso de independencia de Chile, dio término al periodo 
llamado Patria Vieja. 

 
Bernardo O’Higgins disputó con 900 soldados la libertad de la patria, el objetivo fue detener la 
avanzada del ejercito realista (compuesto por 5000 hombres) hacia Santiago. La resistencia 
patriota fue destruida, iniciando a la Reconquista Española. 

 

IV.2 ANTECEDENTES GEOGRAFICOS Y CLIMATICOS: 
 

Rancagua está ubicada en la Provincia de Cachapoal, Región de O’Higgins, en la cuenca del 
mismo nombre a 87 km. al sur de Santiago, su superficie es de 26.026 hectáreas.  

Al norte: La línea de cumbres que limita por el sur con la hoya del estero Alhué o Membrillo, 
desde el Alto de Romeral hasta el cerro los Arrayanes, pasando por el Cerro Punta El Durazno; 
el Cordón de La Culebra, desde el cerro Los Arrayanes hasta puntilla Tuniche, pasando por las 
cotas 658, 783 y 754: el lindero poniente del Predio Tuniche – San Joaquín (Rol 1418 – 167), 
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desde la puntilla Tuniche hasta el Estero La Cadena; y el Estero La Cadena, desde el lindero 
poniente del Predio Tuniche – San Joaquín (rol 1418 – 167) hasta la confluencia de los Esteros 
La Leonera y Machalí,́ que lo forman.  

Al Este: el Estero Machalí,́ desde confluencia con el Estero La Leonera hasta el Canal Viejo o de 
La Compañía, desde el Estero Machalí hasta el Río Cachapoal.  

Al Sur: el Río Cachapoal, desde el Canal Viejo o de La Compañía hasta la Puntilla Oriente de la 
Loma La Bandera.  

Al Oeste: la Loma La Bandera y el Cordón de los Cerros de Lo Miranda, desde la Puntilla Oriente 
de la Loma La Bandera, sobre el Río Cachapoal, hasta el Alto Llivillivi, pasando por el Cerro 
Punta de Cortés; la línea de cumbres que limita por el oriente con La Hoya del Estero Carén, 
desde el Alto Llivillivi hasta el Cerro Altos Llivillivi, pasando el Cerro Altos de Punta de Cortés; 
y la línea de cumbres que limita por el oriente La Hoya del Estero Alhué desde el Cerro Alto 
Llivillivi hasta el Alto del Romeral, pasando por el Cerro Alto El Inglés y Punta de Las Vizcachas.  

Clima: El clima de Rancagua es cálido y templado (mediterráneo), caracterizado por veranos 
secos y calurosos con temperaturas que fluctúan entre los 10°C y 32°C con promedio de 21,3°C 
(enero es el mes más cálido), e inviernos fríos y húmedos con temperaturas que fluctúan entre 
los 0°C y los 18°C con promedios de 9°C (junio es el mes más frio). En relación con las 

precipitaciones el promedio anual es de 474 mm 3 (Climate-date.org), sin embargo, en los 
últimos años, con sequía prolongada, según la Dirección Meteorológica de Chile, ha sido de 
365,5 mm el año 2016 y 279,5 mm el 2017.  

IV.3 ANTECEDENTES DEMOGRAFICOS1: 
 

De acuerdo al CENSO 2017 y su proyección 2021, la población de Rancagua presenta una 
variación positiva y al alza del 10,78% (población estimada al 2021: 267.829 habitantes), 
levemente superior a la tendencia total región, correspondiente a un 9,45% (equivalente a  
1.000.954 habitantes más que los contabilizados el 2017). 
 
De acuerdo con esta fuente, la población de varones de la comuna aumenta, pasando de 
117.942 (año 2017) a 133.340 (año 2021), cifra que representa un incremento del 13,05%. Por 
su parte la presencia de mujeres en la comuna pasa de 123.832 a 134.489, cifra que da cuenta 
de un incremento del 8,60% 

 
a).Población por Grupo Etario: 
 

Rango Porcentaje Comunal Censo 2017 Proyección 2021 

0 – 14 19,65 50.870 52.623 

15 – 29 20,46 54.360 54.801 

30 – 44 22,17 50.848 59.384 

45 – 64 24,65 58.510 66.032 

65 o más 13,06 27.186 34.989 

Total 100% 241.774 267.829 

 
 
 

 
1 www.bcn.cl/siit/reportescomunales 
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b). Datos de Interés: 
Población carente de servicios básicos 3,1% 
Hogares hacinados 10,5% 
Población inscrita validada en servicios de 
salud municipal 2019 

205.178 personas 

Tasa de natalidad (cada 1000 hab. Año 2016 14 
Tasa mortalidad infantil (c/1000 nacidos 
vivos) 

7 

 
 

IV.4 ANTECEDENTES SOCIOECONOMICOS: 

De acuerdo con la Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN) del año 
2017, la tasa de Pobreza Económica de la comuna de Rancagua fue de un 10,64%, siendo 
levemente superior al índice regional (10,1%) y muy superior al índice nacional (8,6%). Por su 
parte, la tasa de Pobreza Multidimensional Comunal (IPM2)  alcanzó un 13,23%.  

De acuerdo con esta fuente, la población proyectada para la comuna de Rancagua es de 
267.829 habitantes, de las cuales 10,64% estarían calificadas en pobreza por ingresos. Cabe 
mencionar que estas cifras deberán ser actualizadas a partir de la evaluación del impacto de 
los efectos post Pandemia COVID -19 y Guerra Ucrania/Rusia.  

 
a). CUADRO COMPARATIVO DE LA POBREZA ECONÓMICA A NIVEL NACIONAL Y REGIONAL (PERIODO 

2006 a 2020). 

 
AMBITO 2006 2009 2011 2013 2015 2017 2020 

NACIONAL 29,1% 25,3% 22,2% 14,4% 11,7% 8,6% 10,8% 

REGIONAL 32.6% 25,8% 19,4% 16,0% 13,7% 10,1% 10,0% 

RANCAGUA 6,4% 6,4% 11,7% 8,99% 13,2% 10,6% 8,93% 

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social 
 

 
b). CANTIDAD DE HOGARES POR TRAMOS DE VULNERABILIDAD EN RANCAGUA Y NACIONAL 

 
 TRAMO 40% 41% - 50% 51% - 60% 61% - 70% 71% - 80% 81% - 90% 100% TOTAL 

Agosto 
2020 

HOGARES 52.099 8.000 7.106 7.368 7.793 11.025 5.553 98.944 

% RGUA. 52,65 % 8.08 % 7,18 % 7,44 % 7,87 % 11,14 % 5,61 % 100% 

% EN CHILE 55,7% 8,5% 7,5% 7,0% 7,2% 9,7% 4,4% 100% 

Marzo 
2021 

HOGARES 56.703 8.191 7.208 7.091 7.474 10.695 5.426 102.788 

% RGUA. 55,16% 7,97% 7,01% 6,90% 7,27 10,40% 5,28% 100% 

Febrero 
2022 

RANCAGUA 60.253 9.559 9.721 9.702 12.044 19.832 8.557 129.668 

% 46,47% 7,37% 7,50% 7.48% 9,29% 15,29% 6,60% 100% 

% CHILE 50,11% 6,99% 7,19% 6,94% 8,66% 14,22% 5,89% 100% 

Fuente: Registro Social de Hogares, Municipalidad de Rancagua y SIIS-T MDS 

 

 

 
2 "El índice de Pobreza Multidimensional (IPM) identifica múltiples carencias a nivel de los hogares y las personas en los ámbitos de la salud, la educación y el nivel de vida. Cada miembro de 
una familia es clasificado como pobre o no pobre en función del número de carencias que experimente su hogar. Estos datos se agregan (por ejemplo a nivel nacional) para conformar el 
indicador de la pobreza multidimensional. El IPM refleja tanto la prevalencia de las carencias multidimensionales como su intensidad, es decir, cuántas carencias sufren las personas al mismo 
tiempo. El IPM ofrece un valioso complemento a las herramientas de medición de la pobreza basadas en los ingresos." 
Fuente:http://hdr.undp.org/en/node/2515 (Mayo, 2020) 

http://hdr.undp.org/en/node/2515
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IV.5 ANTECEDENTES DE PUEBLOS ORIGINARIOS Y OTROS 
 
En relación con la pregunta “identificación con algún pueblo originario” 3.334 habitantes de la 
Comuna de Rancagua se identifican con alguno de éstos, de esta cifra 2.854 corresponden a 
Mapuches, lo que equivale a un 1,18% de la población comunal3.  

IV.6 ANTECEDENTES DISTRIBUCION TERRITORIAL 

La comuna de Rancagua se divide territorialmente en seis sectores, en cada uno de ellos existe 
un Centro de Desarrollo Comunitario Municipal (CDC), responsable de abordar (de acuerdo al 
marco legal vigente), temáticas  e iniciativas que beneficien a la comunidad. 

SECTORES LIMITE NORTE LIMITE SUR LIMITE ESTE LIMITE OESTE 

NORTE Límite Comuna de 
Graneros. 

Vereda Norte Alameda 
Bernardo O”Higgins. 

Ruta Travesía, ex Ruta 5 
Sur, Av. Diego de Almagro. 

Av. Viña del Mar, Línea 
Férrea. 

CENTRO Millán / Carretera El Cobre 
Eduardo Freí Montalba  

Rivera Norte del Río 
Cachapoal 

Camino Rabanal, Calle 
Torres del Paine. 

Línea Férrea, Av. Viña del 
Mar. 

SUR Vereda Sur Alameda Av. 
Libertador Bernardo 
O’Higgins. 

Av. Millán / Carretera El 
Cobre Eduardo Freí 
Montalba. 

 

Límite Comunal Machalí.́ Av. Viña del Mar, Línea 
Férrea. 

ORIENTE Límite Comunal Graneros. Av. Libertador Bernardo 
O”Higgins y Camino a 
Machalí ́ 

 

Límite Comunal Machalí.́ Ruta Travesía, Ruta 5 Sur. 

PONIENTE Límite Comunal Graneros. Rio Cachapoal. Av. Viña del Mar, Línea 
Férrea. 

 

Límite Comunal Estero La 
Cadena. 

 

RURAL Límite Comunal Estero La. 
Cadena (Comuna de 
Graneros). 

Sector Flor del Valle, San 
Ramón/Punta de Cortés. 

 

Av. Salvador Allende, Línea 
Férrea. 

 

Límite Comunal Graneros. 

 
 

V.DIAGNOSTICO TERRITORIAL 
 
Un diagnóstico territorial adquiere valor y utilidad, cuando su elaboración responde a un 
proceso metódico cuyo objetivo ha sido relevar las necesidades del territorio de forma tal de 
consensuar un plan de acción que recogiendo el contexto sociopolítico , económico y cultural 
de la comuna (entre otras variables), permita diseñar un plan y programa de trabajo exitoso, 
que aúne  una mirada y visión de mediano plazo, caracterizada por ser  sustentable, sostenible 
y financiable, comprometida con el mejoramiento de la calidad de vida de los vecinos de 
Rancagua, la calidad y oportunidad de los servicios que se ofrecen a la comunidad, y el 
cumplimiento a cabalidad de los principios de probidad administrativa, transparencia y 
legalidad. 

 
 
 

 
3 www.censo2017.cl 
 

http://www.censo2017.cl/
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Bajo este enfoque, se detalla a continuación el diagnostico territorial de la comuna de 
Rancagua 2022, cuyo objetivo fue identificar y fundamentar el plan estratégico de intervención 
territorial para el periodo 2023 -2026, sistematizado en ejes estratégicos rectores y ejes 
estratégicos transversales. 

 

 
VI. EJE ESTRATEGICOS RECTORES: 

 
VI.1 SEGURIDAD VECINAL: 

 
Ante el complejo escenario social que provocó la crisis sanitaria, no es posible identificar un 

área de la vida que no haya sido al menos levemente afectada, la pandemia mundial 

decretada por la OMS a inicios del 2020, a causa el virus SARS-CoV-2, ha sido promotora de 

grandes transformaciones, especialmente en el área de la economía y el trabajo donde las 

industrias percibieron grandes dificultades que han afectado directamente la posibilidad de 

acceder al mercado laboral (Kramer y Kramer, 2020). En este contexto, la falta de 

oportunidades y la ausencia del sentido de pertenencia en la ciudadanía han quebrado los 

vínculos con las normas de una sociedad donde las vulnerabilidades se acentúan y las 

políticas públicas no cumplen las funciones institucionales, sociales, políticas y/o 

administrativas que la sociedad espera de ellas, siendo esto factor de fuerte desequilibrio y 

fuente de permanentes conflictos entre el Estado y, las personas que terminan por caer en 

las redes de la delincuencia,  en la búsqueda de alternativas de subsistencia (Concha, 2021).  

 
Según los resultados de la última Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana (2021), 
los índices de victimización alcanzaron su nivel más bajo desde que se inició la medición en 
el año 2012, llegando a un 16,9% de hogares que declara haber sido víctima de un delito. No 
obstante, la sensación de inseguridad de la ciudadanía marcó un máximo histórico de un 
86,9%, dando cuenta de la importancia del eje de Seguridad Vecinal, en el marco de las 
políticas públicas necesarias para contribuir al fortalecimiento del tejido social. Dicha 
tendencia marca un precedente aún mayor en la Región de O Higgins, donde la percepción 
de inseguridad alcanza un 88,8%, aumentando en 8,7 puntos porcentuales respecto al año 
2020 cuando alcanzó el 80,1%, siendo la diferencia estadísticamente significativa (ENUSC, 
2021).  

 
Específicamente en la comuna de Rancagua, la creciente ola de delitos de mayor connotación 
social, el auge del crimen organizado, la migración delictual y fenómenos como la creciente 
percepción de inseguridad, y en algunos casos la sensación de impunidad, han impactado 
fuertemente en la forma en como los vecinos se relacionan y ven mermado su bienestar 
mental, situación que les impide hacer frente a los momentos de estrés de la vida, desarrollar 
todas sus habilidades, poder aprender y trabajar adecuadamente y contribuir a la mejora de 
su comunidad (OMS, 2022). La vida social ha sido bruscamente alterada; ya sea transitar de 
a pie o en auto, de día o de noche, el temor, la preocupación y la búsqueda de soluciones en 
las instituciones a cargo de la materia se ha vuelto una constante en una ciudadanía que 
necesita respuestas del gobierno local. Así, la Municipalidad de Rancagua sitúa a la 
“Seguridad Vecinal y Ciudadana” como un tema prioritario de la agenda de trabajo diaria; sin 
seguridad difícilmente se genera empleo, comercio, concatenación productiva, distención 
social (deporte y recreación) y, sobre todo, salud mental. 
 
En el mismo marco de seguridad, y considerando el enfoque de derecho que asegura para 
todo individuo el derecho de contar con la seguridad de su persona, la gestión del riesgo de 
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desastres y emergencias se vuelve también un eje fundamental para pensar la seguridad 
vecinal y la consecuente disminución de la percepción de inseguridad. Actualmente no existe 
en el Municipio un sistema de coordinación entre las instituciones y organismos que dan 
respuesta a las emergencias, ni existe un diagnóstico de amenazas ni de variables de riesgo 
presentes en la comuna; el Municipio, las comunidades y los barrios no cuentan actualmente 
con planes de emergencias según lo establecido por la Ley N°21,364, tampoco existe un plan 
de reducción de riesgos de desastres que se ajuste a la normativa legal vigente.  

 

Para enfrentar los desafíos anteriormente expuestos, durante el 2022 la Ilustre 

Municipalidad de Rancagua creó la Dirección de Seguridad Pública y Gestión de Riesgo de 

Desastres, entidad encargada de plasmar en el trabajo territorial los lineamientos y métodos 

de trabajo que permiten co-construir la seguridad pública con los vecinos y vecinas de la 

Comuna. El crecimiento paulatino de esta Dirección ha permitido el robustecimiento de sus 

pilares institucionales, emergiendo iniciativas como la “Escuela de Seguridad y Prevención” 

que permiten difundir el sentido comunitario de la seguridad pública en el territorio y, 

visualizar el compromiso de los equipos profesionales cuyo enfoque multidisciplinario 

permite un abordaje integral e interseccional de las problemáticas territoriales.  

 

Asimismo, la heterogeneidad de trabajadores que componen la Dirección, incluyendo 

profesionales jóvenes y la paridad de género en las unidades de trabajo, facilitan la 

multiplicidad de puntos de vista para acercarse a los fenómenos sociales, promoviendo un 

trabajo mancomunado que incluye tanto a las distintas unidades de la dirección como a las 

distintas ramas operativas que circulan en el territorio, incluyendo a los diferentes programas 

como “Lazos”, “Somos Barrio” o “Senda Previene”. 

 

 

En relación  a las instituciones que apoyan la labor municipal en temas de Seguridad 

Ciudadana, en Rancagua existen 3 unidades de Carabineros: la 1ª Comisaría, la 3ª Comisaría y 

la Subcomisaría ubicada en el sector de Diego Portales, estas cuentan  con un total de 10 

cuadrantes que cubren la totalidad del territorio de la comuna, complementándose con la 

actual distribución administrativa utilizada en el Plan Comunal de Seguridad Pública, a través 

de  la cual la Municipalidad de Rancagua ubica a los Centros de Desarrollo Comunitario (CDC), 

como unidades descentralizas de gestión municipal y espacios receptores de iniciativas de 

seguridad, dividiendo así a la comuna en los sectores Norte, Sur, Oriente, Poniente, Centro 

Comercial, Centro Habitacional y Rural. 

 

Existen además servicios como la Policía de Investigaciones (PDI), con 6 Brigadas: Criminalística 

(BICRIM), Antinarcóticos (BRIANCO), de Robos (BIRO), de Delitos Sexuales (BRISEXME), de 

Homicidios (BH), de Delitos Económicos (BRIDEC). Además, en Rancagua, en su calidad de 

capital regional, existen instituciones vinculadas a la seguridad como el Servicio Nacional de la 

Mujer y Equidad de Género (SERNAMEG), Gendarmería de Chile, Centro Apoyo a Víctimas, 

Servicio Nacional de Menores (SENAME), Oficina de Protección de Derechos de niños, niñas y 

adolescentes (OPD) y Fiscalía. En cuanto a organizaciones comunitarias vinculadas a la 

seguridad, actualmente operan en la comuna 64 Comités Barriales. 
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En relación con las líneas de trabajo que permitan afrontar los desafíos de Seguridad Pública 

en la comuna, la Municipalidad de Rancagua ha priorizado: 

 

- El Plan Comunal de Seguridad Pública, El Plan Comunal de Reducción de Riesgo de 

Desastres, El Plan Comunal de Seguridad de Ferias Libres. 

- Programas de Fortalecimiento Territorial, Prevención Socio-delictual, Planificación 

Territorial, Mediación y Conciliación Vecinal, Inspección y fiscalización, Atención a 

Víctimas, Capacitación Interna y Capacitación Vecinal. 

 

- Proyectos de aumento y fortalecimiento de sistema de televigilancia comunal, aumento 

de sistema de patrullaje preventivo, mejoramiento de central de informaciones y 

número de emergencias, implementación de sistema de telecomunicaciones, gestión de 

emergencias territorial, sistema institucional de coordinación de emergencias, 

formación en seguridad pública y prevención comunitaria, formulación de red modular 

comunitaria de seguridad pública (Compromiso con un Gobierno Local Abierto), 

generación de alianza intercomunal por la seguridad, reducción de impacto del crimen 

organizado, trasparencia en seguridad (GOBLA, visibilidad de protocolos) 

 

En virtud del análisis de  datos disponibles y árbol de problemas que se adjunta a continuación 

(fuentes que incluyen los informes estadísticos de la SPD, datos de Carabineros como el 

sistema STOP, la Plataforma SIED Territorial y las opiniones técnicas de los Concejeros de 

Seguridad Publica de la comuna durante las sesiones del CCSP), la Municipalidad de Rancagua 

determinó priorizar para el Plan Comunal de Seguridad Pública periodo 2022-2025, los delitos 

de Robo con violencia e intimidación, Violencia Intrafamiliar y Robo de Vehículos Motorizado. 

 

 

DESAFIOS: 

 

• Mejorar los índices de seguridad comunal y la percepción ciudadana, acerca del trabajo 

y efectos que de forma mancomunada y coordinada con otros órganos públicos realiza 

la Municipalidad de Rancagua. 

 

• Implementar de forma adecuada la normativa vigente (Ley 21.364), de forma tal de 

disponer de un plan que permita mitigar riesgos inminentes en materia de desastre. 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

B. IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR SEGURIDAD VECINAL: 

 

“La Municipalidad de Rancagua lidera y articula un trabajo integrado, colaborativo, 

eficiente y proactivo para  con la comunidad junto a otras organización e instituciones  de 

interés público, orientando e implementar planes y acciones innovadoras y eficaces, que 

permitan erradicar la delincuencia e inseguridad en el territorio y mitigar sus secuelas. ” 
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VI.1.1 ARBOL DE PROBLEMAS 
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VI.1.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023 
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VI.1.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024-2026. 
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  VI.2 SALUD INTEGRAL 
 

La Reforma de la Salud ha facilitado cambios radicales en el Sistema de Salud Chileno. En su 
esencia, reconoce el derecho de las personas a una atención de salud equitativa, resolutiva y 
respetuosa. 

El nuevo modelo de atención, de carácter integral, familiar y comunitario, entiende que la 
atención de salud debe ser un proceso continuo que se centra en el cuidado integral de las 
familias, preocupándose de la salud de las personas antes que aparezca la enfermedad, 
entregándoles herramientas para su autocuidado. 

El diseño de este modelo enfatiza la promoción de estilos de vida saludables, fomentar la 
acción multisectorial y en fortalecer la responsabilidad familiar y comunitaria para mejorar las 
condiciones de salud. En caso de enfermar, se las personas debieran ser atendidas en las 
etapas tempranas de la enfermedad, de modo de controlar su avance y evitar su progresión a 
fases de mayor daño y de tratamientos más complejos”. 
 
Del total de la población de Rancagua, 205.299 personas se encuentran inscritos en los centros 
de salud, pertenecientes a la Corporación Municipal de Rancagua. 
 
Los centros de atención,  se distribuyen en 7 Centros de Salud Familiar, 3 Centros Comunitarios 
de Salud (CECOSF), 2 Servicios de Urgencia de Alta Resolución (SAR)  ubicados en los sectores 
Norte y Poniente de Rancagua, 3 Servicios de Atención Primaria de Urgencia (SAPU), 
pertenecientes a Cesfam 2, Cesfam 3 y Cesfam 6, 1 Centro Comunitario de Rehabilitación (CCR) 
ubicado en el sector oriente, 1 Unidad de Atención Primaria Oftalmológica (UAPO) ubicada en 
el sector oriente, y Unidad Técnica Transversal Oriente (UTTO),  ofreciendo atenciones 
integrales, de calidad y  de alta capacidad resolutiva. Además, en convenio y trabajo 
colaborativo con el Servicio de Salud, la comuna de Rancagua cuenta con La Brújula, centro 
terapéutico encargado de brindar atención integral a población infanto-juvenil que presente 
problemáticas de salud mental asociadas a algún consumo de drogas. 

A su vez, se cuenta con los servicios de apoyo a la atención de salud, con un laboratorio clínico 
transversal, una droguería (Centro de distribución de medicamentos e insumos) y la 
nueva Farmacia Comunal, proyecto del alcalde Juan Ramón Godoy.  

A. DESAFIOS: 
 

• Incrementar el número de profesionales y presupuesto para la mantención e inversión 
(ampliación) de infraestructura y desarrollo de operativos de participación social, 
incluido el fortalecimiento de Programas y Estrategias Ministeriales como ECICEP. 
 

• Inversión en tecnología de uso obligatorio para gestionar solicitudes de atención y 
reclamo, con ello trazabilidad del proceso. 
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VI.2.1 ARBOL DE PROBLEMAS 
 
 
 

B. IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR SALUD INTEGRAL: 

 

“Rancagua promueve  un estado completo de bienestar físico, mental y social; no solo la 

ausencia de afecciones y enfermedades, cuidando y protegiendo a la primera infancia, 

infancia y adolescencia, así también a los adultos mayores, a través de un actuar diligente, 

profesional, preventivo y proactivo; comprometido con la excelencia y  caracterizado por el 

buen trato.”  
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VI.2.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023. 
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VI.2.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024-2026. 
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VI.3 INFRAESTRUCTURA, TERRITORIO Y CONECTIVIDAD 
 
Rancagua Machalí, Olivar y la zona norte de la comuna de Requínoa (6.123,3 hectáreas de 
superficie) constituyen un “Sistema Urbano Mononuclear y Radicular de Escala Intermedia”, 
este sistema presenta una alta dependencia de la ciudad de Rancagua, territorio caracterizado 
y reconocido por su patrimonio histórico, su vocación minera, agrícola, comercial y de servicios, 
la que convierte a la comuna en un centro  intercomunal, con la aspiración permanente de ser 
reconocida  como el área metropolitana de la Región. 
 

Durante los últimos 30 años la comuna ha experimentado transformaciones importantes en 

materia de ocupación de suelo en torno al eje Rancagua-Machalí, tanto por la expansión, en 

densificación derivada de un cambio en la base económica-productiva (dada la mayor incidencia 

de la actividad agroindustrial), así como por el crecimiento del sector terciario. 

 

La movilidad correspondiente al transporte de superficie, de carga y de pasajeros ha sido 

alterado por el proceso de metropolización en torno al eje Rancagua - Machalí, la infraestructura 

vial se ha visto sobrepasada particularmente por el incremento del uso del automóvil y una 

expansión urbana en extensión, aumentado los tiempos de traslado y concentrando el comercio 

y los servicios en el centro de la ciudad.  

Estudio realizado en 2018 sobre flujo peatonal en el centro de la comuna, da cuenta del 

crecimiento sostenido de éste, a diario entre las calles Independencia, Brasil y paseos peatonales 

transitan casi 60,000 personas, así mismo el desplazamiento diario de  ciclistas en la ciudad ha 

ido al alza, alcanzando  a los 43.220 (SECTRA 2019), en un radio de ciclovía que al 2021 era de 

64,8 km. 

 

Analizando las cifras citadas, no es extraño que al día de hoy solo el 31% del territorio quede 

disponible para urbanizar, el crecimiento en la periferia en el sector nor-oriente y sur-poniente 

concentran la mayor densidad de habitante por HÁS del territorio. Estas áreas se componen de 

conjuntos habitaciones que presentan altas densidades habitacionales y poblacionales, con ello 

altos niveles de hacinamiento y allegamiento. Las soluciones habitacionales ofrecidas por 

privados para los sectores socioeconómicos más bajos no consideran actividad complementaria 

a las viviendas que permitan el desarrollo económico local y, la competitividad asociada como 

es el caso de la construcción de espacios de recreación y esparcimiento, y equipamientos de 

comercio y servicios.
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Rancagua es una comuna en permanente crecimiento, el aumento sostenido de su población ha 
generado un desarrollo urbano insuficiente en algunos sectores, generando problemas de 
conectividad, acceso a servicios, condiciones medio ambientales y de percepción de seguridad 
(entre otros), aspectos todos que repercuten en la impresión acerca  de la  calidad de vida y, en 
el esfuerzo por propiciar una adecuada integración social. 
 
A continuación, algunos gráficos y datos de interés. 

 
a). TOTAL DE LA POBLACION. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
b).ADULTOS Y MAYORES DE 60 AÑOS Y MAS 
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c). INDICADORES DE SUSTENTABILIDAD URBANA – CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION 
 

 
(www.cedeus.cl) 

 

d). COMITES DE AGUA POTABLE RURAL EN RANCAGUA (APR) 

 
 
e). DISTRIBUCION AGUA POTABLE CAMIONES ALJIBES – ENERO 2022 (M3 SEMANALES) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.cedeus.cl/
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f). ACCESIBILIDAD A SERVICIOS DE EDUCACION 
 

 
 
 

Fuente: IBT Universidad Adolfo Ibañez, Indicadores de Bienestar Humano Territorial 

 
 
g). AMBITO SOCIOECONOMICO 
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h). AMBITO SEGURIDAD 
 

 
 
 
i). AMBITO AMBIENTAL 
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A. DESAFIOS. 
 

El crecimiento de la ciudad debe responder a una lógica que permita integrar soluciones de 
vivienda, urbanismos y conectividad (entre otras variables), junto a inversiones que aporten a 
incrementar de forma sostenida la calidad de vida y con ello la salud mental de la población. 
 
A continuación, los principales desafíos a abordar en el corto y mediano plazo en atención a 
los árboles de problemas que se presentan a continuación. 
 

• Construcción y administración de una cartera de proyectos que de forma integral permita 
mejorar la calidad de vida de la población. 

 

• Creación de mesas de trabajo intercomunales, públicas y privadas para diseñar en conjunto 
el desarrollo de la ciudad, sus características y expectativas. 

 

• Preparación de una matriz de riesgo y medidas de mitigación para aminorar el impacto del 
cambio climático en áreas verdes y pulmones de la comuna. 

 

• Articular mesa de trabajo con expertos para analizar y gestionar iniciativas relacionadas con 
energías renovables y tratamiento de agua. 

 

• Actualización de plan de carga, descarga y generación de un programa de fiscalización de 
tránsito progresivo. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B. IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR INFRAESTRUCTURA, TERRITORIO Y 
CONECTIVIDAD. 

 
“Rancagua ciudad intermedia, adecuadamente integrada a la conurbación, en 
condiciones de atraer la demanda y oferta de prestaciones de  servicios de calidad, en  
oportunidad y con adecuada cobertura a nivel intracomunal y regional, propiciando  un 
desarrollo urbano sostenido,  que se caracteriza por  mejorar la  calidad de vida de sus 
habitantes, mediante  la implementación y fiscalización  de  cumplimiento de políticas, 
procesos  e instrumentos legales, que contribuyan  a un crecimiento  armónico, 
ambientalmente sustentable” 
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VI.3.1 ARBOLES DE PROBLEMAS. 
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VI.3.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023. 
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VI.3.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024-2026 
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VI.4 DESARROLLO HUMANO 
 
El Desarrollo Humano se concentra y sustenta en la satisfacción de las necesidades humanas 
fundamentales, en la generación de niveles crecientes de autodependencia y en la articulación 
orgánica de los seres humanos con la naturaleza y la tecnología (Max Neff) 

 
Amartya Sen (1999) expresó que para hablar del desarrollo de una sociedad hay que analizar la 
vida de quienes la integran, no existe el éxito económico sin tener en cuenta la vida de los 
individuos que conforman la comunidad. Por este motivo "El desarrollo es un proceso de 
expansión de las capacidades de que disfrutan los individuos" (Sen:1999b). 
 
Para medir el Desarrollo Humano se utiliza el Índice de Desarrollo Humano (IDH), índice que 
mide el desarrollo de un país o de alguna unidad sub-nacional, superando las mediciones 
estrictamente económicas, esto mediante la incorporación al indicador de la captura de 
oportunidades existentes para la población en diferentes ámbitos sociales.  
 
Bajo esta concepción, Chile optó por una IDH especial, el que persigue medir los logros de las 
regiones y de las comunas, por esta razón el índice utilizado en Chile no es comparable a escala 
internacional (BCN).  
 
Tomando en consideración la multiplicidad de variables que participan en la concepción de 
Desarrollo Humano, este trabajo se concentrará en diagnosticar 3 ámbitos de acción acotados. 
Estos ámbitos son: a). Educación Municipal (desarrollo cognitivo), b). Deporte y Recreación y, c). 
Desarrollo Psicológico, Afectivo y Emocional (primera infancia, infancia, adolescencia y persona 
mayor). 

 

a). Educación Municipal (desarrollo cognitivo). 

 

En lo relativo a la educación municipal  el PADEM–, ha sido elaborado por la División de 
Educación de la Corporación de Servicios Públicos Traspasados de Rancagua –CORMUN– de 
acuerdo con las normas establecidas en la legislación vigente,  dando respuesta a los 
requerimientos emanados tanto del Ministerio de Educación como así mismo desde el 
Ministerio de Salud –MINSAL–, respecto de las necesidades que han surgido en la comuna de 
Rancagua, como consecuencia de la pandemia 2019 y su crecimiento exponencial. 

 
En este sentido, que el  PADEM 2022, resumió las bases operativas para la gestión de los 36 
Establecimientos Educacionales, 10 Jardines Infantiles VTF, 26 Escuelas de Educación Parvularia, 
27 Escuelas de Enseñanza General Básica, 2 Escuelas de enseñanza Media Humanista Científico, 
6 Escuelas Enseñanza Media Técnico Profesional, 2 Escuelas Educación Adultos  y 2 Bibliotecas 
Municipales en estrategias de mejora, focalizando el accionar en la materialización de los 
principios del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educación. 
 
La iniciativa incluye el uso de instrumentos de medición para evaluar y conocer aspectos 
cognitivos, socioemocionales y académicos (entre otros) de los estudiantes. 
 
De acuerdo a informe de la OCDE y de la Universidad de Harvard (OCDE, 2020) el periodo de 
aprendizaje en casa ha dejado en evidencia los grandes beneficios que los estudiantes obtienen 
al asistir regularmente a la escuela, aprender en contacto con sus docentes y compañeros, y con 
acceso total a la amplia variedad de servicios que estos establecimientos proveen como 
alimentación, apoyo psicológico y sanitario. 
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La falta de presencialidad en los procesos educativos y de aprendizaje, dejó en evidencia la 
importancia de los espacios educativos para el desarrollo de habilidades prácticas y blandas en 
los estudiantes, así también el impacto de éstos en el desarrollo de las competencias necesarias 
para la formación técnico profesional, según bases curriculares vigentes. 
 
La educación en términos transversales no está potenciada en la comuna, en este sentido no 
contempla rangos etarios que escapen de la norma o ley educacional chilena. La población 
anciana, por ejemplo, sólo tiene acceso a talleres para adultos mayores, los cuales dependen de 
los Centros de Desarrollo Comunitario que son parte de la Dirección de Desarrollo Comunitario 
(DIDECO) de la Ilustre Municipalidad de Rancagua. No obstante, estos talleres son de 
organización e iniciativa propia de los adultos mayores, sin que exista una planificación formal 
que fomente el desarrollo cognitivo de la población longeva en el territorio. 
 
b). Deporte y Recreación: 
 
En relación a este ámbito, durante el 2019 fueron creados y se mantuvieron en funcionamiento 
380 talleres y academias financiados directamente por la División de Educación, con un total de 
635 horas cronológicas, las que beneficiaron a 11.000 estudiantes.  Así mismo, previo a 
pandemia, el Centro de Educación Extraescolar coordinó la participación escolar de 5 bandas 
Instrumentales, 21 brigadas Integrales Escolares de Seguridad (Tránsito), 30 grupos de bailes 
Folclóricos, 71 grupos artísticos (teatro, batucadas, coros entre otros), 21 academias científicas 
y medio ambientales y, 110 talleres deportivos.  Por su parte los adultos mayores dejaron de 
participar en actividades autoorganizadas, al ser calificados como población de alto riesgo 
(pandemia). 
 
La práctica sistemática de actividad física y deporte trae consigo importantes beneficios para 
todas las edades. Existe un amplio consenso del aporte del deporte a la salud, especialmente 
cuando se hace referencia a la prevención de enfermedades cardiacas. Por otro lado, la 
inactividad física es un problema latente a nivel global. Según estudios de la Organización 
Mundial de la Salud -OMS-, uno de cada cuatro adultos y más del 80% de la población 
adolescente no es lo suficientemente activo.  
 
En Chile, los datos del Ministerio del Deporte y del Ministerio de Salud muestran índices de 
inactividad y obesidad preocupantes, afectando negativamente la calidad de vida de las 
personas. 
 
Contextualizando, la crisis sanitaria propició una paralización generalizada de actividades 
económicas y sociales, el mundo del deporte y recreación, de igual forma, fueron seriamente 
afectados.  
 
En cuanto a los establecimientos educacionales de la comuna, éstos cuentan con planes 
educativos que contemplan la asignatura de educación física. Bajo esta premisa, con el objeto 
de contribuir a la calidad de los procesos formativos de la comunidad educativa, fueron creados 
espacios de participación acorde a los intereses de los niños, niñas y adolescentes de la comuna 
(en adelante NNA), gestionando instancias de aprendizaje significativos, entre los cuales 
destacan 110 talleres deportivos dentro de la comuna y de los establecimientos educativos a los 
cuales se puede acceder como actividades extracurriculares. Estas iniciativas pretenden 
proyectar, programar, desarrollar y evaluar actividades comunales, potenciando el rol de la 
escuela como una organización humana al servicio de la educación integral de los NNA, sin 
embargo, debe considerarse que las cifras de sedentarismos y la falta de hábitos deportivos 
dificultan por si solos el resultado final de estas iniciativas.  
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Frente a lo expuesto, una de las tareas permanente que la Municipalidad de Rancagua debe 
asumir, es el desarrollo de iniciativas complementarias que permitan a la población comprender 
que los deportes no sólo permiten a quienes los practican mejorar la coordinación, el Índice de 
Masa Corporal (IMC), combatir afecciones y enfermedades, si no que aporta de forma decisiva 
en el mejoramiento del estado de ánimo, aumento de la energía, un mejor descanso (entre 
otros) 
 
Según la Encuesta Nacional de Salud en 2020, el 86,7% de los chilenos no realiza actividad física. 
De esta cifra, un 90% de las mujeres es sedentaria y un 83% de los hombres mayores de 15 años 
cumplen con la misma calificación, posicionando a Chile en el tercer lugar de mayor obesidad, 
detrás de México y Estados Unidos, razón que convierte la tendencia y sus efectos  en un 
problema de salud pública.  
 
En la actualidad, Rancagua cuenta con 6 Centros de Desarrollo deportivo al servicio de la 
comunidad, las actividades deportivas son gratuitas y abiertas. 
 
En relación con actividades de recreación y deportivas para Adultos Mayores (en adelante AM), 
se creó el programa “más adulto autovalente” el que funciona bajo la modalidad de convenio 
entre la Corporación Municipal, Sus Centros y el Servicio de Salud. Las iniciativas ofrecidas son 
actividades de tipo deportiva, esparcimiento y de salud complementaria, entre futbol, zumba, 
baile entretenido, actividades de tipo cognitivas (manejo de información y actividades lúdicas y 
de lectura, uso de motricidad fina, etc.) y actividades de orientación para fomentar una 
alimentación sana, evaluaciones de salud en temas cardiovasculares y actividades de medicina 
complementaria.  
 
Existen de igual forma, talleres dirigidos exclusivamente a las personas de la tercera edad y de 
acceso gratuito, a través de la Corporación Municipal de Deportes de Rancagua, donde los AM 
se ven beneficiados con la práctica de gimnasia dirigida y acompañamiento, en diferentes 
sectores de la comuna entre las que se encuentran las poblaciones O’Higgins, San Pedro, Quinta 
Nanito, Santa Cruz de Triana y Rancagua Norte. Sin embargo, estas actividades no son de 
carácter permanente, por falta de recursos que así lo permitan. 
 
c). Desarrollo Psicoemocional, Afectivo y Emocional: 
 
Como consecuencia de la crisis sanitaria y estallido social, los estudiantes de la comuna han 
experimentado disminución de la interacción social, habilidades prácticas y blandas. La salud 
mental adquiere importancia, como resultado del encierro pandémico, la violencia intrafamiliar 
incrementada durante este periodo, y el bullying (presencial y por redes sociales). El aumento 
de la pobreza, la falta de acceso y disponibilidad familiar a tecnología para relacionarse con 
otros/as (computadores, tablets entre otros), internet, ha mermado el desarrollo cognitivo y con 
ello el desarrollado psicoemocional de menores y ancianos, complementariamente 
enfermedades y patologías psicológicas que requieren atención especializada. 
 
La educación socioemocional es un proceso de aprendizaje a través del cual el ser humano 
incorpora en su vida valores, habilidades y actitudes que le permitirán comprender y manejar 
adecuadamente sus emociones. Este proceso permite construir la identidad personal, aprender 
a tomar decisiones y establecer relaciones sanas y respetuosas para con los demás. Es 
importante que los individuos desarrollen y pongan en práctica las herramientas que existen 
para encontrar el sentido de bienestar en su interacción con terceros y con ellos mismos. 



 

 
  

78 

Las investigaciones en neurociencia han permitido aprehender que la experiencia modifica 
nuestro cerebro continuamente, fortaleciendo o debilitando la sinapsis nerviosa, reorganizando 
las redes neuronales y compensando áreas hipofuncionales; por consiguiente siempre se está 
en un proceso de aprendizaje. 

Los aprendizajes implican una experiencia afectiva, las emociones juegan un papel fundamental 
en este proceso, facilitándolo o entorpeciéndolo. Estos procesos Influyen en nuestra motivación, 
por esta razón se alude a un proceso interno que activa, dirige y mantiene nuestra conducta 
hacia objetivos concretos, potenciando o aminorando procesos cognitivos como la atención o la 
memoria. 

La importancia de la educación socio-emocional desde la perspectiva psicológica, radica en que 
es posible incluir aprendizajes sociales y emocionales que puedan ayudar al bienestar de los NNA 
(también a los Adultos Mayores), aportándoles desde un contexto 
educativo/formativo/capacitación/deporte, herramientas que faciliten la interacción con 
maestros/as y compañeros/as de clase, y terceros, propiciando escenarios futuros de menor 
violencia y agresión social. 

Dentro de su planificación, la CORMUN cuenta en cada Establecimiento Educacional con una 
dupla psicosocial, establecida por la Ley de convivencia escolar, la que está conformada por un 
psicólogo/a y un/a asistente social.  Este equipo de trabajo tiene por función prestar apoyo 
psicológico y asistencia social a los/las estudiantes y a sus familias en los establecimientos 
educacionales que presentan altos niveles de vulnerabilidad, medida a través del índice de 
vulnerabilidad escolar.  
 
Bajo esta misma lógica, se ha creado el “Plan crecemos juntos”, el cual apunta a fortalecer la 
sana convivencia y los ambientes nutritivos a través del aprendizaje socioemocional de todos 
los actores de las comunidades educativas, trabajando de manera activa las variables de: 
alfabetización emocional, resolución de conflictos, salud mental comunitaria, actualización 
institucional para el desarrollo de una convivencia escolar y social nutritiva, y trabajo territorial 
e intervención comunitaria. A través de las temáticas citadas, se trabajan las siguientes 
actividades: capacitación a funcionarios/as, instalación de  herramientas de gestión de 
emociones en las aulas y espacios educativos, escuela para padres sobre resolución de 
conflictos, entrega de estrategias para afrontar la violencia escolar, sensibilización a los 
estudiantes sobre resolución pacífica de conflictos, cyberbullying y ley de responsabilidad penal 
adolescente, capacitación a profesores y estudiantes acerca de mediación ante conflictos 
(escuela comunal de formación de estudiantes mediadores), acceso a psicólogo para 
funcionarios/as, charlas de sensibilización de salud mental y mesas de trabajo. 
 
Una de las debilidades identificadas y como parte de las necesidades más sentidas, tiene relación 
con el desarrollo de salud mental familiar y el “Plan Crecemos Juntos”, cuyos lineamientos 
entregan herramientas y ofrece actividades a la comunidad educativa en relación con temas de 
salud mental y de carácter socioeducativo a; estudiantes, sus familias y a la sociedad. Sin 
embargo, sus directrices son más bien de acompañamiento y resolución de necesidades más 
inmediatas, dejando fuera la profundización psicológica y social de los estudiantes, generando 
una brecha importante en cuanto a intervención en temas de salud mental. Es por lo anterior, 
que resulta imperioso el desarrollo y la implementación de un modelo de salud mental de 
carácter más sistémico y profundo, que se encargue de abarcar varias aristas del desarrollo 
propio del ser humano y que se enmarque en una serie de sistemas relacionados unos con otros, 
que a su vez se encuentran en distintos escenarios de interacción con el ambiente. 
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Se debe estudiar, aprender y desarrollar modelos de intervención que definan un trabajo 
conjunto de las temáticas salud emocional y salud mental de las comunidades, para aportar a 
mejorar el manejo de emociones, los niños, niñas y adolescentes aprenden a hacer frente a 
diversos obstáculos en la vida y desarrollan mecanismos psicológicos para superarlos.  

Por otro lado, el envejecimiento poblacional ha provocado un aumento en la demanda de 
atención de salud de los adultos mayores e implica nuevos desafíos para la Atención Primaria 
de Salud, en cuanto a la integralidad, continuidad y cobertura de las atenciones de salud.  

En la actualidad, la cobertura que tienen los adultos mayores en Programas de Estimulación 
Funcional en la Atención Primaria de Salud es deficitaria y responde a iniciativas aisladas de 
circunscritas a algunos equipos de salud. Es fundamental que los AM puedan estar sujetos a un 
envejecimiento activo, donde puedan aprovechar al máximo las oportunidades ofrecidas por la 
municipalidad para asegurar un bienestar físico, psíquico y social durante toda su vida. El 
objetivo es extender la calidad y esperanza de vida a edades avanzadas. 

El MAIS (modelo de atención Integral en salud familiar), es un modelo de salud integral familiar 
basado en la atención primaria en salud y que se encuentra implementado en todos los CESFAM 
a nivel comunal (bajo las directrices del Ministerio de Salud). Este programa propone actividades 
de promoción de la salud, prevención de la enfermedad y cobertura de las necesidades de salud 
de las personas y comunidades; entregándoles herramientas para su autocuidado. Su énfasis 
radica en la promoción de estilos de vida saludables; en fomentar la acción intersectorial y 
fortalecer la responsabilidad familiar y comunitaria, a fin de mejorar las condiciones de salud 
generales. No obstante, es un modelo genérico que carece de un enfoque especializado en 
población envejecida. 

Por otra parte, los AM pueden acceder a otras iniciativas circunscritas a las directrices del 
Servicio de Salud y, que se desprenden del MAIS, éstas tienen por objetivo contribuir a mejorar 
la calidad de vida de las personas adultas mayores, prolongando su autovalencia. Sin embargo, 
los últimos hallazgos dan cuenta de que se trata de otro modelo de salud que no se especializa 
en el cuidado de la salud mental o específicamente en potenciar componentes 
socioemocionales en los AM.  

Otra necesidad que fue posible identificar, dice relación con la soledad crónica de la población 
más longeva, comprendiendo que la soledad lleva asociada toda una serie de consecuencias 
negativas, las cuales tienen un duro impacto en la calidad de vida de las personas mayores.  

 
A. DESAFÍOS: 

 
● Implementar iniciativas permanentes que permitan a la primera infancia, infancia, 

adolescencia y personas mayores recuperar su proceso de inserción social y vida en 
comunidad, a través de proyectos permanentes que fomenten y potencien procesos de 
formación/capacitación/aprendizaje de oficios. 

 
● Diseño y puesta en marcha de programas deportivos y recreacionales que aporten a 

mejorar la relación entre los más jóvenes, tolerar de mejor manera la   frustración, 
administrar episodios de ansiedad y aprender a competir en buena ley. 

 
● Incremento en cuanto a cobertura y variedad de prestaciones que aporten a la salud 

mental y emocional de la población residente de Rancagua, especialmente dirigida a 
grupos vulnerables y clase media. 
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● Redefinir los objetivos de los modelos de salud (revisión de todos sus módulos), y de 

educación dispuestos para el cuidado de la salud mental de la comunidad, incorporando 
herramientas que atiendan las deficiencias detectadas según diagnóstico. 

 
● Desarrollar programas focalizados para Adultos Mayores, de carácter psicológico y 

geriátrico, incluyendo acompañamiento para aquellos que sufren los efectos de la soledad 
y abandono. Complementariamente, todas las actividades para Adulto Mayor deben ser 
coordinadas y organizadas por el municipio. 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
VI.4.1 ÁRBOL DE PROBLEMAS:  
a). Educación Municipal  

 
 

 
 
 

B. IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR DESARROLLO HUMANO 
 
“Rancagua amplía la riqueza de la vida humana de sus habitantes, generando espacios de 
decisión, participación, atención en salud focalizada, acceso a educación, deporte y 
recreación, propiciando oportunidades que faciliten una vida en equilibrio, armonía social y 
psicoemocional .” 
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b). Deporte y Recreación. 
 
 

 
 
 
 
c).Desarrollo Afectivo, Psicológico y Emocional. 
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VI.4.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023. 
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VI.4.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 -2026. 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
   

89 

 
 
 

 
 
 
 



 

 
   

90 

 
 
 

 
 
 



 

 
   

91 

 
 
 
 



 

 
   

92 



 

 
  

93 

 
VI.5 DESARROLLO ECONOMICO LOCAL 
 
El Desarrollo Económico Local está concebido como un área disciplinaria propia del quehacer 
municipal, de suma importancia dado sus efectos en cuanto a poder articulador (Políticas de 
Desarrollo Económico Local en las Municipalidades de Chile, más allá del Asistencialismo - 
Revista de la CEPAL N° 127, abril de 2019 

 
En la comuna de Rancagua, las principales actividades económicas son la producción 
agrícola, minería y turismo, no obstante a ello (teniendo en consideración la correlación 
entre la estructura productiva del país (básicamente extractiva) y la estructura 
económica de Rancagua, el desempleo comunal (datos INE), correspondería a un 7,2% , 
incidiendo factores tales como la Crisis Sanitaria Covid-19, el estallido social, falta de 
capacitación y preparación laboral, entre otros.  
 
La falta de trabajo, los retiros voluntarios del 10% AFP y en algunos casos los IFE, 
generaron un aumento en la masa monetaria circulante, gatillando el empleo y 
emprendimiento informal de forma sostenida, como una actividad legitima, cuyo 
horizonte en el corto plazo no ha sido  más que la sobrevivencia. Bajo este escenario, 
aún cuando el futuro económico es incierto, se observan algunos emprendimientos 
cuyas dinámicas y diseño de negocio, permiten prospectar buenos augurios en el 
tiempo.  
 
La situación previamente descrita, propició la implementación de los B.N.U.P como 
nuevos puntos de ventas, de forma tal de asegurar que emprendedores y comerciantes 
emergentes, pudieran promocionar y vender sus productos con mayor frecuencia. Bajo 
esta lógica adquiere importancia la propuesta de iniciativas innovadoras en materia 
micro financiamiento, capacitaciones y asesorías técnicas.   
 

Complementariamente, el rol de la mujer jefa de hogar y núcleo ha adquirido aún más 
protagonismo (en tiempos difíciles), como sostén de la economía familiar, razón que 
fundamenta el diseño de  talleres de formación y capacitación,  correlacionados con la 
demanda laboral local (para aquellas mujeres que buscan empleo permanente), y/o 
emprendimiento. 
 
Por otra parte la articulación productiva enfatiza la necesidad de fortalecer el 
entramado del tejido económico/productivo local, a través de fuentes de financiación 
que permitan incrementar ingresos, junto con ello propiciar iniciativas de diversificación 
productiva e instalar capacidades en el RRHH asociado al emprendimiento. Esta mirada 
impulsa las iniciativas PRODESAL articuladas por la Municipalidad, así como también el 
trabajo que se efectúa con servicios públicos relacionados con fomento productivo e 
innovación. 
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En cuanto a la OMIL como servicio de intermediación laboral municipal genera un nexo 
entre las personas que buscan empleo y las empresas de la comuna y/o región que 
requieren de capital humano para absorber vacantes laborales, que están en función de 
los procesos productivos del mercado laboral; en consecuencia, este proyecto tiene 
como propósito la implementación de estrategias y medidas para resguardar y/o 
mantener la seguridad de las ofertas laborales para los usuarios más vulnerables 
afectados por el desempleo a causa primordialmente de la Crisis Sanitaria COVID-19 y la 
contracción económica que vive el país 
 
 
 
A. DESAFIOS 
 

• Articulación público-privada para el apalancamiento de recursos.   

• Alianzas estratégicas con centros de formación técnica, universidades y 
empresas de la Región.  

• Modularización de contenidos de formación universitaria y técnica acorde a las 
necesidades de la comuna. 

• Trabajo con cámara de comercio y construcción. 

• Asesoría y apalancamiento de recursos PRODESAL.  

• Articulación e integración de cluster horizontal y vertical 

• Fomento a la innovación y capacitación en nuevas líneas de emprendimiento (ej.: 
Economía Circular) 

• Disminución de la brecha digital para fomentar el E-commerce comunal. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B. IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR DESARROLLO ECONOMICO LOCAL 
 
“Promocionar, fortalecer y robustecer las ventajas comparativas y competitivas de la 
comuna para impulsar  la aceleración de la economía local, vigorizando las posibilidades 
de crecimiento  sostenido que consecuentemente generen empleos permanentes y de 
calidad” 
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VI.5.1 ARBOL DE PROBLEMAS: 
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VI.5.2 MATRIZ PRIORIZADA CON PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023  
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VI.5.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 –  2026.  
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VI.6 PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE 
 
Entendiendo que el concepto medio ambiente dice relación con valores sociales, culturales, 
naturales de un determinado lugar/espacio que influyen y condicionan la vida material y 
psicológica del ser humano, así como los ecosistemas del entorno que le rodean, el diagnóstico 
y análisis de datos que se presenta en este eje se circunscribe a cuatro ámbitos de acción:  
 
a. GESTION Y CONSERVACIO DE AREAS VERDES,  
b. GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS,  
c. EDUCACION SUSTENTABLE COMUNAL,   
d. PROTECCION Y COMPROMISO CON LAS MASCOTAS. 
 
A continuación, se describen cada uno de los ámbitos citados. 
 
a. GESTION Y CONSERVACION DE AREAS VERDES: 
 
Para la Municipalidad de Rancagua, los efectos derivados del cambio climático y la escasez 
hídrica que experimenta la Región, constituyen un desafío   de corto y mediano plazo, que 
invitan a trabajar con urgencia y convicción  un plan de acción innovador,  capaz de sortear con 
éxito la gestión y conservación de áreas verdes municipales, de forma tal de  minimizar los 
riesgos derivados de la sequía y  la muerte de material vegetal comunal, aportando con ello a la 
disminución de la  precarización de la salud mental de los vecines que habitan y/o trabajan en 
el territorio. 
 
Rancagua cuenta con 1.058 áreas verdes públicas las que equivalen a 2.064.397 mts2. Según 
datos de población comunal (censo año 2017), la relación mts2 áreas verdes v/s cantidad de 
habitantes es de 9.15m2, valor levemente superior al patrón4  establecido por la Organización 
Mundial de la Salud (OMS), para cifrar una correlación adecuada entre  mts2 de áreas verde por 
habitante  y salud mental.  
 
Transcurridos 5 años desde el último Censo, este dato adquiere especial importancia en la 
gestión municipal de Rancagua, a propósito de los movimientos migratorios y las múltiples 
demandas ciudadana post pandemia, entre las que destacan el acceso a más espacios libres que 
permitan distracción y esparcimiento (individual y familiar). 

 
Es en este sentido que, ante tal demanda, resulta de interés conocer que hoy en día, el costo de 
mantener el total de áreas verdes que dispone el municipio, genera un consumo promedio 
mensual de 92.441 m3 de agua potable, consumo que se traduce en 1,5 litros diarios de agua 
potable por mt2, dato significativo si se tiene en consideración que de las 1.058 áreas verdes 
que dispone la comuna, solo el 20% se riega con agua proveniente de canal. 

 
4 De acuerdo a OMS éste estándar es de 9 mts2. 
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Reconociendo entonces, la necesidad de avanzar en esta materia, durante el 2022 la 
Municipalidad de Rancagua tecnificó 5 áreas verdes correspondientes a una superficie 
aproximada de 20.000 mts2, permitiendo con ello progresar en la tarea de optimizar el riego y 
uso de agua comunal. 
 
Por otra parte, a partir del 2019 y hasta el año en curso, se han realizado 8 plantaciones 
participativas por año, con ello, anualmente han sido plantados 200 árboles a nivel comunal.  
 
Estas plantaciones han sido el resultado de un trabajo en conjunto con colegios, juntas de 
vecinos y vecinos en general, permitiendo educar a la comunidad y fortalecer el vínculo entre 
los habitantes de la comuna, la naturaleza que les rodea y el sentido de pertenencia y 
responsabilidad para con los árboles plantados, los que desde el 2019 a la fecha corresponden 
a  3.200 árboles nativos y más de 1.200 árboles exóticos.  
 
A su vez, a partir del 2019 han sido registrados 760 árboles peligrosos, los que han sido retirados 
de la vía pública para prevenir accidentes y daño a la salud humana e infraestructura pública y 
privada, la tarea ha significado podar durante el 2022 a más de 1.700 árboles. 
 
 
b. GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS: 
 
Los residuos son la consecuencia de un modelo lineal de producción y consumo, sujeto a 
hábitos/conductas sociales e industriales y crecimiento de la población.  
  
De acuerdo al censo del año 2017, la población de Rancagua presenta un incremento del 9 % en 
relación al censo del año 2002 (206.971 hab.), con una producción per cápita de residuos sólidos 
domiciliarios de 1,04 kg/hab/día, dato obtenido en SIEDU (Sistema de Indicadores y Estándares 
de Desarrollo Urbano) año 2019. 
 
Por su parte, del total de residuos domiciliarios generados por la comuna, según datos 
reportados en SINADER (2018), el 99% se eliminan y sólo el 1% es revalorizado.  No obstante, a 
este dato, estudios realizados por el MMA (2022) señalan que la comuna de Rancagua es uno 
de los territorios con mayor índice de reciclaje en el país, ya que por cada 10.000 habitantes se 
posee 12,1 puntos verdes y limpios, sólo superada por Valparaíso con 12,8 lugares de acopio.  
 
Cabe destacar que el estudio incluyó a 16 comunas considerando las de mayor cantidad de 
habitantes, entre ellas Santiago y Concepción.  
 
La comuna de Rancagua en sus últimos años ha tenido un incremento significativo en cuanto a 
puntos verdes y puntos de material de reciclaje. Durante el 2020 éstos puntos fueron 160, en 
2021 fueron 251 y a diciembre 2022 se espera alcanzar el número de 298 puntos.  
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Cantidad de recuperación. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Durante el año 2022, se inició un programa piloto de recuperación de residuos orgánicos, los 
cuales han permitido reciclar 62 K a julio 2022. Las cifras citadas coinciden con la tendencia 
histórica de residuos sólidos, recolectados, transportados y dispuestos en el relleno sanitario 
Coligües la Yesca que, aun cuando van al alza, las razones dirían relación con el aumento de la 
población en la comuna, cambios en los hábitos de consumo e incremento de la población 
flotante en el territorio. 

 
2019 2020 2021 2022 junio 

99.222 T 98.865 T 119.004 T 53.391 T 

 
Por otra parte, la cantidad de escombros que se depositan anualmente es variable, en al año 
2019 fueron 17.810 m3, en al año 2020 fueron 23.063 m3, en 2021 13.598 m3 y a junio de 
2022 7.690 m3.  

 
En relación con los operativos de enseres en desuso, los cuales se implementan 
mensualmente; estos han tenido una variación en los últimos años producto de la crisis 
sanitaria que afectó al país y a la comuna, por esta razón han sido suspendidos por periodos 
prolongados (meses).  

 
Años N° Operativos Cantidad de 

Residuos  

2019 45 414 T 

2020 14 268 T 

2021 20 236 T 

2022 26 152 T 

 
 
En cuanto a la recuperación de espacios públicos, específicamente aquellos que son 
microbasurales; durante el año 2021, se recuperaron 254 m2 y durante el año 2022 esta cifra 
alcanzó los 1.525 m2. Durante al año 2021, en la comuna existían 149 microbasurales, al 2022 
éstos se redujeron a 115. En la actualidad, existen 67 personas viviendo en microbasurales de la 
comuna.  
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c.EDUCACION SUSTENTABLE COMUNAL. 
 
Durante los últimos años, Rancagua se ha hecho parte del Sistema de Certificación Ambiental 
de Establecimientos Educacionales (SNCAE), el 100% de los recintos educacionales municipales 
de la comuna han iniciado su proceso de certificación y el 80 % de ellos ha logrado algún nivel 
de avance.   
 
Dentro de esta línea es posible indicar que, durante el 2019, se realizaron 7 charlas/conferencias 
relacionadas con temas medioambientales y sustentabilidad, abarcando a un universo de 421 
alumnos de colegios municipales. Durante el 2022, se proyecta finalizar esta iniciativa con al 
menos un 5% más de charlas en relación con años anteriores. 
 
Las actividades medioambientales realizadas en los establecimientos educacionales durante el 
2019 fueron 8, beneficiando a 184 estudiantes. Durante el año 2022 se han realizado 3 
actividades de este tipo, logrando una concurrencia de 130 estudiantes.  
 
Otra de las líneas de trabajo desarrolladas (vinculada al mismo ámbito de acción), tiene relación 
con la educación no formal (comunidad en general), ésta consiste en una herramienta 
estratégica para concientizar y provocar cambios en la comunidad. Durante el 2019 se realizaron 
32 charlas de distintas temáticas ambientales, llegando a 1.566 personas dentro de la comuna,  
el objetivo fue fomentar los cambios de hábitos para hacer un  buen uso de los espacios públicos 
y del medio ambiente tanto de forma responsable como consciente. Durante el 2022 se han 
realizado 30 charlas logrando una asistencia de 431 personas. 
 
La capacitación a funcionarios públicos locales también ha sido otra línea de interés, 
entendiendo que la educación y concientización sostenible de distintos grupos objetivos, facilita 
la cohesión social y el trabajo mancomunado orientado a la materialización de  objetivos 
medioambientales que beneficien a todos.  
 
 
d. PROTECCION Y COMPROMISO CON LOS ANIMALES DE COMPAÑIA. 
 
La Comuna de Rancagua dispone de una clínica móvil para mascotas que da respuesta a aquellas 
solicitudes de urgencias tanto en domicilios particulares como en aquellos casos que se 
presentan en la vía pública.  
 
Se cuenta con un equipo integral de profesionales que son capacitados frecuentemente para 
dar atenciones de calidad y proporcionar los tratamientos más actualizados, lo que ha permitido 
realizar intervenciones quirúrgicas simples y de urgencia. 
 
Rancagua cuenta con Canil municipal y con un equipo de apoyo médico – técnico de atención 
permanente, así como también con gestión vía redes sociales para facilitar procesos de 
adopción.  
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Durante el año 2019 fueron realizadas 5.170 atenciones. Debido a la demanda creciente de 
atención, se habilitó un nuevo box para consultas; lo que permitió que a junio de 2022 se hayan 
atendido a 2.620 mascotas, proyectándose a diciembre la materialización de 6.000 consultas.  
 
En 2021, se realizaron 2.237 intervenciones quirúrgicas de esterilización y castración a felinos y 
caninos, cifra superior en un 97% a las prestaciones realizadas el año 2020. Durante el año 2022 
se proyecta abarcar una población de aproximadamente 2.211 intervenciones, existiendo una 
lista de espera del 87%. 
 
Durante el año 2019 y el año 2020 no hay registros de operativos clínicos preventivos realizados 
en la comuna. Durante los años 2021 y 2022 los operativos clínicos preventivos fueron 
implementados con el fin de facilitar la salud y la tenencia responsable, en aquellos pacientes 
que presentan dificultad para acceder a la clínica veterinaria municipal. A la fecha han sido 
realizados 109 operativos, según se detalla a continuación: 
 

- Vacunación y desparasitación de las mascotas.  
- Educación de cuidados y Tenencia Responsable. 
- Implantación de microchip y registro de las mascotas. 
- Recepción de denuncias.  

 
A junio del año 2022 se atendieron a 1029 mascotas en la clínica Veterinaria Móvil. Dicha 
atención nace de la necesidad de aquellos usuarios que, por motivos de movilidad reducida, 
urgencias en la vía pública, problemas serios de movilización o tutores de edad avanzada no 
pueden acercarse a la clínica fija. En relación con años anteriores no se visualiza mayor 
variabilidad sobre la cantidad de solicitudes.  
 
A junio del año 2022 se ha gestionado la adopción 61 caninos que se encontraban en resguardo 
en el canil Municipal. En promedio, desde el año 2019 a la fecha, se entregan anualmente 81 
caninos en adopción.   
 
A junio del año 2022 el Registro Nacional de Mascotas de la comuna de Rancagua consta de 
48.097 caninos y felinos registrados por implantación de microchip o identificación por placa. 
Número que ha aumentado notoriamente desde el 2019, año en que se registraron 5.714 
mascotas.  
 
Durante el 2021 fueron realizadas 798 intervenciones quirúrgicas (urgencias y patológicas 
básicas), a junio del año 2022 se efectuaron 386, ninguna de ellas incluyó cirugías específicas 
(oculares, traumatológicas, etc.) 

 
Durante los años 2021 y 2022 se han realizado 49 charlas de Tenencia Responsable y cuidados 
básicos de las mascotas en diferentes centros de educación, sedes y ferias de servicio, con el fin 
de educar desde la infancia en cuanto a la importancia de la Tenencia Responsable.  
 
Respecto al canil Municipal, durante los últimos 4 años, no ha ampliado se capacidad de 
ocupación, por lo que puede albergar transitoriamente a 44 caninos. Sin embargo y de acuerdo 
con la demanda de la comunidad, en la realidad alberga entre 48 y 55 caninos.  
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DESAFIOS: 
 
Con el fin de definir un plan de trabajo robusto y coherente que permita a la municipalidad de 
Rancagua avanzar estratégica y operativamente en la gestión y conservación de áreas verdes, 
resulta necesario considerar en el corto plazo los siguientes desafíos. 
  

• Inversión en un sistema de riego tecnificado para áreas verdes comunales que permita 
erradicar el riego con manguera y placeros. 
 

• Intervención del Vivero Municipal a fin de que se ajuste a las necesidades y expectativas 
de la comunidad, asegurando, la eliminación de actos vandálicos que hoy le afectan. 
 

• Inversión para el manejo del arbolado urbano.  
 

• Educación ciudadana y sensibilización social para fomentar el cuidado de áreas verdes y 
fomentar la participación de la comunidad en actividades de plantación. 
 

• Capacitación del personal municipal acorde a los nuevos avances tecnológicos y, formas 
de solución a las demandas ciudadanas relacionadas con esta materia. 
 

• Optimización de la gestión del tiempo y procesos administrativos para avanzar de forma 
eficiente, cumpliendo adecuadamente los plazos, en licitaciones correspondientes a las 
áreas de mantenimiento, poda, suministro entre otras. 

 
En cuanto a la Gestión de Residuos ésta es una tarea diaria y permanente que exige compromiso 
público/privado, innovación, incorporación de tecnología, conciencia y educación social. 
 
A continuación, se listan los principales desafíos a considerar en el plan de trabajo municipal 
correspondiente a este ámbito, para los próximos años. 
 

• Captación por parte del territorial de nuevos procesos tecnológicos y alternativas de 
tratamiento (alianzas público/privadas), que permitan incorporar el reciclaje de nuevos 
residuos.  
 

• Aumento de centros de compostaje y reciclaje  
 

• Diseño e implementación de política ambiental local; que direccione la gestión 
ambiental del territorio y su desarrollo sustentable.  

 

• Disposición de Ordenanzas modernas y actualizadas en temas de reciclaje  
 

• Diseño e implementación de un modelo de fiscalización acorde a los nuevos tiempos. 
 

• Diseño e implementación de un plan de convergencia social que comprometa al 
ciudadano en tareas de reciclaje, previa educación y sensibilización. 
 

• Apalancamiento de nuevas fuentes financiera en favor de la implementación desde el 
ámbito local de la  Ley Marco Cambio Climático, Ley Plásticos de un Solo Uso, entre 
otras. 
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Por su parte, en relación con la Educación Sustentable Comunal debemos generar instancias 
público/privadas que permitan generar en el colectivo círculos virtuosos en favor de la 
concientización social y empresarial. Para avanzar en la materia debe considerarse: 
 

• El diseño de estrategias que incorporen de forma activa a privados en la tarea de 
educación sustentable y acción responsable. 

 

• El diseño de metodologías de trabajo que junto a innovación fomenten la conciencia 
ambiental de la comunidad y, su interés por organizarse para aportar en el desarrollo 
del tema. 
 

• Mejorar los niveles de conocimiento que tiene la comunidad acerca de la temática 
medioambiental. 

 
Finalmente, en relación con la Protección y Compromiso con los Animales de Compañía, 
debemos:  
 

• Disponer de una veterinaria moderna (infraestructura), adecuada en tamaño a las 
demandas (cantidades y tipos de atención), con atención de urgencia y hospitalización 
24/7, que incluya cirugías oculares y traumatológicas entre otras.  
 

• El reconocimiento de las mascotas como animales de compañía sintientes. 
 

• La disposición de un nuevo canil acorde en tamaño e instalaciones a las demandas del 
territorio. 
 

• Inversión en equipamiento que permita optimizar el tiempo del profesional a cargo de 
la atención/consulta y aplacar a la brevedad el dolor de la mascota (equipo de 
radiografía, máquina de anestesia, espacio para radiografías, multiparámetros, 
tensiómetro, autoclave, laboratorio, etc.). 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE 
 

“Rancagua promueve e instala  en colaboración con la ciudadanía el desarrollo y 
consolidación de un ecosistema virtuoso, al servicio de la adecuada mantención y 
conservación de áreas verdes y arbolado, de la implementación de  protocolos de  
fiscalización  y de trabajo, que aseguren la ejecución de estrategias eficaces para  eliminar, 
reducir, reutilizar y prevenir residuos comunales, para el despliegue de procesos 
participativos focalizados en concientizar a la población comunal, en  la correcta aplicación 
de los principios de sustentabilidad en su vida diaria y,  reforzando  comportamientos 
sociales,  comprometidos con el respeto, cuidado, protección del medio ambiente y,  el 
ejercicio responsable de la tenencia de animales de compañía.”  
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VI.6.1 ARBOL DE PROBLEMAS: 
 
En virtud de un ejercicio colectivo realizado por el equipo de profesionales a cargo del Eje en 
desarrollo, se presentan a continuación los cuatro árboles de problemas que describen las 
principales dificultades que afectan a cada uno de los ámbitos de trabajo previamente 
presentados 

 
a. Gestión y conservación de áreas verde y arbolado 
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b. Gestión integral de residuos 
 

 
 

c. Educación Sustentable en la Comuna 
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d.Protección y compromiso con las mascotas. 
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VI.6.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023. 
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VI.6.3 MATRIZ PRIORIZADA DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 – 2026. 
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VI.7 CULTURA, IDENTIDAD, PATRIMONIO Y TURISMO 
 

La identidad de la comuna de Rancagua está determinada por distintos factores, por un lado 
la ruralidad, circunscrita al valle central, por otro lado la minería, actividad económica 
prioritaria que acoge a un sector importante de la población. En su carácter de ciudad 
intermedia y capital regional, Rancagua dinamiza y articula la demanda de servicios 
administrativos, financieros y comerciales, éstos últimos promotores de dinámicas socio-
económicas  que propician  una población flotante diaria estimada en 100 mil personas. Bajo 
estas condiciones,  Rancagua acoge a la principal oferta de educación superior de la región, el  
barrio universitario  en proceso de maduración y consolidación, es la cuna de expresiones y 
manifestaciones culturales,  que sumadas a  distintos esfuerzos e iniciativas aledañas al mundo 
académico, permiten avanzar con paso firme y decidido en la co-creación de modelos de 
gestión que impulsan la investigación, desarrollo e innovación, aportando una mirada fresca y 
futurista que pretende descubrir, expandir  y atesorar oportunidades a disposición comunal. 
 
En medio de este permanente ajetreo, las tradiciones campesinas, la mantención de oficios 
tradicionales, la celebración de fiestas folclóricas y la práctica del rodeo (deporte ecuestre 
reconocido a nivel país), se configuran en bastiones patrimoniales y culturales que caracterizan 
a la comuna.  Artesanos, pintores, agrupaciones teatrales, gestores/as culturales y 
evidentemente los vecinos/as participan de las diversas actividades coordinadas y 
desarrolladas en el territorio,  las que permiten difundir y preservar los valores y tradiciones 
identitarias del rancagüino.  
  
El mundo rural no se queda atrás, defendiendo contra viento y marea la cultura campesina, la 
que avanza hacia la modernidad coexistiendo con el desarrollo económico local, a través  de  
iniciativas e inversiones  agroalimentarias innovadoras, observando con sigilo un futuro 
promisorio que se espera beneficie a la  pequeña y mediana empresa del Valle Central.  
  
Plasmar en pocos párrafos la esencia cultural, patrimonial y turística de Rancagua no es tarea 
fácil, más aún cuando procesos migratorios, con ello influencias foráneas (tanto nacionales 
como extranjeras), afectan a diario  la preservación identitaria, tradiciones,  valores y 
costumbres de la comuna.   
 
Entrando de lleno en turismo, éste se despliega entorno al principal patrimonio arquitectónico 
de la ciudad (damero fundacional): iglesias, museos, casonas, plazas y zonas típicas, todo ello 
junto al barrio gastronómico, comercio y su  infraestructura cultural (Teatro Regional Lucho 
Gatica, Casa de la Cultura,  Estadio el Teniente ,  Espacio Cultural de la Merced, Casa del Arte, 
Teatro San Martin y otros), impulsan al centro de la ciudad como núcleo turístico y cultural. El 
turismo se organiza y difunde principalmente a través de iniciativas asociativas, junto a otras 
comunas de la Región, de esta forma paisajes, rutas del vino, pueblos de fachadas y corredores 
continuos, iglesias rurales, gastronomía territorial y campesina, turismo rural se presentan al 
visitante como un sello regional o intercomunal. 
  
Para el rancagüino el damero central es uno de los más importantes patrimonios históricos 
que posee la comuna, a éste sello identitario se suma el Patio del Teniente, el Pasaje Trenova, 
La Población las Viudas, La Población Centenario, el Eje Histórico de Calle Estado, Castillo 
Butron, la Medialuna Monumental, el Estadio el Teniente, entre otros. 
 
En lo relativo al auge cultural de la ciudad,  éste se asienta en torno a la Casa de la Cultura,  
Teatro Regional Lucho Gatica, Espacio Cultural la Merced y los Centros Culturales  Baquedano 
y Oriente, los que han dado paso a una agenda artística, formativa y sociocultural (escuelas de 
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ballet, escuelas de orquestas juveniles, ballet folclórico municipal, escuelas de teatro), que 
incluyen exposiciones diversas (pictóricas, plásticas) y, eventos artísticos culturales que 
recogen el carácter de los  distintos barrios de la comuna.  
 
Tras el estallido social, las demandas por expresiones artísticas culturales e identitarias han 
adquirido mayor protagonismo en la agenda local. La población rancagüina demanda la 
disposición de equipamiento cultural y de infraestructura que les facilite realizar eventos  tales 
como ferias, recitales, actividades folclóricas, entre otros.  Los vecinos han hecho manifiesto 
la necesidad de contar con una estrategia comunicacional eficaz y oportuna, que permita a las 
familias organizarse con tiempo para participar de forma activa en las actividades artístico-
culturales, patrimoniales y turísticas, coordinadas/ejecutadas directamente por la 
municipalidad, y/o por alianzas público/privadas lideradas y/o facilitadas por ésta. 
 
En relación al punto anterior, para implementar una adecuada difusión, reconocimiento 
patrimonial y turístico de la comuna, se requiere disponer de una estrategia de marketing que 
incluya señaléticas, lenguaje de señas (inclusión), website, redes sociales entre otras, de forma 
tal de asegurar que los más jóvenes, población flotante y turistas, aprendan, reconozcan y 
transmitan  la imagen cultural identitaria e histórica de Rancagua. Finalmente, esta estrategia 
debe potenciar la vida familiar, articulando actividades que inviten a disfrutar de los tiempos 
de ocio en la comuna, reorientando la atención de los más jóvenes y tercera edad, hacia el 
Valle de Cachapoal y sus alrededores (como destino turístico principal de la comuna).  
 
Bajo esta mirada modernizar las Ordenanzas Municipales que se relacionan con el comercio y 
animación del espacio público (incluyendo diseño y fiscalización), harán posible salvaguardar 
los valores, costumbres y sentimientos patrios propios del territorio.  
 
 
A. DESAFIOS: 

 

• Generar, coordinar compromiso y sensibilización social, éste último articulado desde la 
etapa temprana, a través de actividades inclusivas y atractivas que inviten a las familias a 
participar, aprender y replicar. 
 

• Incorporar la cultura y la identidad territorial a otras líneas de trabajo municipal, 
modernizando el marco legal vigente que afecta al sector, permitirá optimizar el uso de 
recursos y sus resultados. 

 

• Diseñar una estrategia comunicacional y marketing digital que permita a la población 
mantenerse informada de las actividades culturales y turísticas planificadas y en ejecución. 
 

• Estimular y proteger la expresión cultural con identidad local. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

B. IMAGEN OBJETIVO EJE ESTRATEGICO RECTOR CULTURA IDENTIDAD 
PATRIMONIO Y TURISMO 
“Rancagua potencia  sus valores, tradiciones, símbolos, creencias y modos de 
comportamiento, para que éstos actúen como elementos de cohesión social y,  
sustrato individual y/o colectivo, en favor del sentido de pertenencia territorial, 
incluyendo el reconociendo del entorno físico natural y cultural, como eje rector 
del turismo comunal.” 
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VI.7.1 ARBOL DE PROBLEMAS. 
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VI.7.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023  
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VI.7.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 – 2026  
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VI.8 MODERNIZACION DE LA GESTION MUNICIPAL 
 

La modernización municipal requiere por extensión, la implementación de un sistema de 
evaluación de gestión que permita establecer (de forma orgánica),   una modalidad de trabajo  
que facilite el desafío de  cumplir con calidad, de manera eficiente y en oportunidad, las 
funciones propias y compartidas que  define para este Servicio  la Ley Organiza Constitucional 
de Municipalidades N° 18.695. 
 
Implementar  un sistema de evaluación de gestión municipal, trae consigo el desafío  de 
gestionar cambios culturales que institucionalicen la  autoevaluación como una práctica 
permanente, complementariamente  priorizar la definición de estándares, y la sistematización 
de procesos y procedimientos para identificar  áreas perfectibles y, de alto impacto en la 
valoración de las prestaciones de  servicios que se ofrecen a la Comunidad, permitiendo de 
paso, fortalecer la confianza ciudadana en la gestión que se realiza día a día.  
 
A partir del año 2007, la Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE) 
implementa el Programa de Mejoramiento de la Gestión Municipal, publicando una serie de 
metodologías que permiten mejorar los procesos de gestión institucional, en el ámbito global 
y de prestación de servicios. De esta forma, a través de estudios, asistencias técnicas y 
consultoría especializadas, SUBDERE aporta al fortalecimiento de la gestión local. 
 
Bajo esta lógica, el Programa de Mejoramiento de la Gestión citado permite elaborar y postular 
proyectos que fortalezcan las áreas estratégicamente definidas año a año, para potenciar y 
mejorar el resultado de la gestión local. 
 
El programa citado permite:  
 

• Mejorar procesos institucionalizados, promoviendo acciones sostenibles en el tiempo. 
 

• Mejorar las capacidades de los equipos de trabajo. 
 

• Mejorar la transparencia en las prácticas de gestión, promoviendo la estandarización 
de los procesos, haciéndolos conocidos, tanto para usuarios internos como externos. 

 
En cuanto a su diseño, el Programa citado incorpora el “Diagnóstico Nacional de la Calidad de 
la Gestión Municipal”, el que se formula a partir del Modelo de Gestión de Calidad de los 
Servicios Municipales, para medir dos áreas específicas de trabajo: 1) Diagnóstico General – 
Gestión Global – y 2) Diagnóstico Servicios Municipales.  

 
El Diagnóstico General o Global se efectúa a través del análisis de un cuestionario compuesto 
por 100 preguntas, agrupadas en 14 ámbitos, las que son contestadas por el equipo directivo 
de la Municipalidad y sus colaboradores. Por otra parte, el Diagnóstico de los Servicios 
Municipales, se aborda con 16 preguntas, las que se agrupan por categoría. 
 
A partir de la metodología citada, la Municipalidad de Rancagua fue evaluada según datos 
estadísticos disponibles durante el año 2019, el resultado de la encuesta aplicada se comparte 
a continuación:  
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A. Área Diagnóstico General, Gestión Global 
 
1. Desarrollo y Despliegue de la Estrategia. Cuantificado el resultado de la encuesta 
Diagnóstico Global, se observa un cumplimiento del 76,1%, la brecha identificada dice relación 
con la necesidad de fortalecer el Plan de Alianzas -Articulación con los Actores Locales, de 
forma tal de asegurar una adecuada implementación del plan estratégico comunal, y suplir 
debilidades en las acciones o tareas relativas al seguimiento de éste. De especial interés y 
necesidad es la definición de indicadores de logro que midan el cumplimiento de las metas y 
objetivos comprometidos por la institución.  
 
2.  Liderazgo. Dado que los datos disponibles corresponden al Diagnóstico Nacional de la 
Calidad de la Gestión Municipal año 2019, no se considerará la evaluación de esta dimensión, 
teniendo presente que la nueva administración asumió el cargo y funciones respectivas el año 
2021. 
 
3.Gobernanza.El resultado de la encuesta arroja un 95,25%, de logro. 
 
4.Gestión de Personas: Esta área alcanza un 50% de logro. La brecha identificada enfatiza la 
necesidad de levantar y estandarizar procedimientos e instrucciones de trabajo en cuanto a 
medición de satisfacción del personal (incluidos indicadores), y gestión de personas 
(evaluación de desempeño). 

 
5. Capacitación y Competencias de las Personas: Las respuestas al cuestionario sitúan a la 
Municipalidad de Rancagua en un cumplimiento de un 75,0 %. La brecha detectada alude a la 
necesidad de reforzar el Diseño del Plan Anual de Capacitación, particularmente en lo 
concerniente a la participación de funcionarios/as, su seguimiento en función del 
cumplimiento, la incorporación de los cargos directivos en dicho Plan, y la medición de los 
aprendizajes aprendidos, con el objeto cuantificar brechas y reformular el PAC de acuerdo con 
necesidades reales del Servicio.  
 
6.Presupuesto Municipal: De acuerdo con las respuestas valoradas con opciones de 0 a 3, el 
resultado muestra un porcentaje de logro del 90,48%. El diferencial plantea la necesidad de 
disponer de una política en torno a la participación ciudadana en la elaboración de los 
proyectos de presupuesto, así como evidenciar datos e información en torno a la participación 
de la comunidad a través de sus organizaciones sociales en la definición del gasto. 
 
7.Ingresos Municipales: El porcentaje de logro de este ámbito es de un 88,89%. La brecha se 
enmarca en la necesidad de contrastar los alcances de los planes de cobranza, su gestión y 
resultado.  
 
8.Recursos Materiales: Este ámbito se refiere a la planificación, gestión, uso y mantención de 
recursos materiales, equipos e infraestructura. El porcentaje de cumplimiento es de 70,83%.  
La brecha plantea la necesidad de definir acciones en torno a la medición de la satisfacción del 
personal en cuanto a uso y pertinencia de los recursos materiales, infraestructura y 
equipamiento del Servicio. Se debe priorizar la actualización de inventarios e incorporar 
procedimientos para evaluar el uso y pertinencia de los bienes muebles e inmuebles por parte 
del personal. Lo anterior frente a la ausencia de datos e información. 
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9.Gestión y Análisis de la Información: En este ámbito el porcentaje de logro se sitúa en un 
53,33%. La brecha identificada se circunscribe a las siguientes materias: falta de formalización 
de la política de información interna y externa, falta de participación de jefaturas y 
funcionarios en el diseño de las acciones de información, necesidad de integrar los sistemas 
de información a la gestión municipal y explicitar su operatoria, limitada concepción de la 
Información como proceso sujeto a evaluación, aprendizaje y mejoras, necesidad de explicitar 
los mecanismos para procesar, analizar y difundir la información a nivel interno y externo, bajo 
nivel de socialización de los modelos de  construcción de datos.  

 
10.Gestión de Usuarios/as: El porcentaje de logro municipal para este ámbito es del 38,10%. 
Superar la brecha identificada requiere la definición de acciones en torno a levantamiento de 
estándares o procesos que permitan caracterizar al usuario/a actual y, potencial, definir los 
mecanismos o procedimientos que garanticen el suministro de información, diseño e 
implementación de un sistema de atención, obtención de mediciones respecto del grado de 
satisfacción del usuario/a, incluyendo la calidad de la entrega del servicios, y la percepción en 
cuanto a  disponibilidad de espacios y ambiente de atención. 
 
11.Gestión Participativa: El porcentaje de logro de este ámbito es de un 83,33 %. La brecha 
que se detecta dice relación con la necesidad de implementar sistemas de evaluación de 
participación ciudadana, incorporar la perspectiva de género a través de parámetros o 
estándares que definan procedimientos explícitos como elemento transversal en los procesos 
y acciones correspondientes a la Gestión Participativa. 
 
12.Gestión y Desarrollo Local: El porcentaje de logro de este ámbito es del 91,67%. La brecha 
identificada dice relación con la revisión y/o definición de los mecanismos utilizados para 
medir la satisfacción de usuarios/as, asimismo se enfatiza la necesidad de realizar seguimiento 
y mejorar los tiempos de respuesta diferenciados por tipo de prestación. 
 

 13.Procesos de Apoyo a la Gestión Global Municipal: Esta dimensión dice relación con el 
cómo la municipalidad identifica, controla y mejora los procesos de apoyo para la prestación 
de los servicios municipales, tales como: tesorería, contabilidad, jurídica, informática, entre 
otros. El porcentaje de logro fue de un 79,16 %. Para superar la brecha se requiere definir y 
explicitar un plan informático anual que incorpore a partir de un proceso de evaluación las 
mejoras de programas de apoyo a la gestión global (incluye la definición de procesos y 
procedimientos que permitan avanzar en transformación digital)  
 
14.Subsidios y Beneficios Sociales: El porcentaje de logro de esta dimensión es de un 83,33 %. 
Para superar la brecha se debe documentar o mejorar sistema de medición de satisfacción al 
usuario. 
 
15.Gestión de Riesgos de Desastres: Esta dimensión obtuvo un porcentaje de logro de un 
54,17 %, dada las características y alcance del contenido de esta área, será abordado en 
capítulo correspondiente a Seguridad Vecinal. 
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16.Integridad y Probidad Municipal: El resultado de la aplicación de la encuesta sitúa al 
Municipio en un porcentaje de logro del 52,38 %. Superar la brecha requiere reforzar de forma 
explícita a través de comunicación efectiva y praxis el valor, importancia y sanción asociada 
(estas últimas) a faltas en materia de probidad e integridad; necesidad de explicitar y 
formalizar en las políticas de personal, capacitación y cuentas públicas materia relativas a 
probidad  e integridad, necesidad de incorporar en la formulación de planes de formación del 
personal municipal materias de prevención para erradicar faltas a la integridad y a la probidad, 
necesidad de formular un código de ética con el propósito de socializar entre los 
funcionarios/as las orientaciones que el Código de Ética o Conducta establece para el 
funcionario, proveedor, contratista, consultor, (otro), que trabaje en o para la Municipalidad 
de Rancagua.  
 

B. Diagnóstico Servicios Municipales 
 
1.Áreas Verdes y Espacios Públicos Recreativos: Porcentaje de Logro 44,44 %. Para superar 
esta brecha se debe incorporar en Áreas Verdes y Espacios Públicos Recreativos (gestión 
procesos), la medición de satisfacción de usuarios/as, complementariamente incorporar 
instrucciones o procedimientos que definan el tiempo mínimo de respuesta diferenciando de 
acuerdo con el tipo de prestación.  
 
2.Residuos Sólidos Domiciliarios: El porcentaje de logro es de un 61,11 %, superar la brecha 
plantea el desafío de diseñar e implementar un sistema de medición de satisfacción de 
usuarios/as respecto del servicio ofrecido y brindado y, contar con sistema de medición del 
tiempo de respuesta frente a reclamos.  
 
3.Alumbrado Público: Porcentaje de logro es de un 55,56 %. Superar la brecha requiere de 
incorporar en la gestión un sistema de medición de la satisfacción de usuarios/as respecto del 
servicio. 
 
4.Tenencia responsable de Animales de Compañía y Prevención de Zoonosis: Porcentaje de 
logro 55,56 %. Se requiere incorporar en la gestión un sistema de medición de la satisfacción 
de usuarios/as respecto del servicio prestado. 
 
5.Apoyo a la Población Migrante: La Municipalidad diseña e implementa el sistema de 
atención de usuarios/as migrantes desde un enfoque de derecho intercultural. Se cuenta con 
datos sobre población, incluyendo series históricas de datos (tres años o más). El porcentaje 
de logro es del 90,48 %. Para superar brecha se debe abordar mejoras en procesos 
comunicacionales y cierre de consultas con mayor rapidez. 
 
6.Seguridad Pública Comunal: Este ámbito obtuvo un 95,24% de logro. Dadas las 
características y alcance del contenido de esta área, será abordado en capítulo 
correspondiente a Seguridad Vecinal. 
 
7.Licencias de Conducir: Porcentaje de logro 33,33 %. Para superar brechas será necesario 
implementar un sistema de medición satisfacción usuario/a y tiempo de respuesta frente a 
reclamos. 
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8.Patentes Comerciales: Porcentaje de logro 55,56 %. Adquiere importancia el implementar 
un sistema de medición satisfacción usuarios/as y tiempo de respuesta frente a reclamos. 
 
9. Permisos de Circulación: Porcentaje de logro 33,33 %. Es de interés implementar un sistema 
de medición satisfacción usuarios/as y tiempo de respuesta frente a reclamos. 
 
10. Permiso de Edificación de Obras. Se obtiene un 77,78 % de logro. Se debe promover la 
simplificación de trámites, trazabilidad de procesos y agilidad en atención. 
 
11.Subsidios y Becas Estatales y Apoyo a la Postulación de la Vivienda. Porcentaje de logro 
83,33 %. Se debe implementar sistema que mida tiempo respuesta a los reclamos y 
satisfacción usuarios. 
 
12.Fomento Productivo. Porcentaje de logro 72,22 %. Dado que este ámbito está definido 
como Eje Estratégico, el tema  será abordado en el capítulo respectivo. 
 
13.Intermediación Laboral: 72,22 % de logro. Dado que este ámbito corresponde al Eje 
Estratégico “Fomento Productivo”, en tema será abordado en el respectivo capítulo. 
 
 
A. DESAFIOS: 

 

• Comprometer un programa de trabajo continuo que permita institucional la modernización 
como tarea permanente del municipio. 
 

• Implementar un sistema de seguimiento con alerta temprana, que permita identificar 
procedimientos, instructivos, reglamentos (otros), desactualizados. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B. IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO RECTOR MODERNIZACION DE LA GESTION 
MUNICIPAL 
 
“Rancagua dispone de una municipalidad ágil, dinámica y eficiente, con procesos y 
procedimientos claros, conocidos tanto por funcionarios municipales como por la 
propia comunidad, tecnología ad-hoc a las demandas ciudadanas, la que permite 
trazar y transparentar el grado de avance de los compromisos institucionales y, la   
gestión del Servicio,  asociada a los   requerimientos y/o solicitudes presentados  por 
la comunidad , políticas y ordenanzas elaboradas  a partir de  datos certeros y  un 
sistema de capacitación que fortalece las competencias funcionales y habilidades 
blandas  del personal institucional, quienes pondrán en marcha un sistema de 
evaluación de  satisfacción del usuario/a,  para asegurar la toma de decisiones y 
evaluación de resultados  en función de  datos y hechos fidedignos” 
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VI.8.1. ARBOL DE PROBLEMA 
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VI.8.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023. 
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VI.8.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 – 2026. 
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VII EJES ESTRATEGICOS TRANSVERSALES: 
 
VII.1 EQUIDAD DE GENERO 
 
De acuerdo a datos año 2020 proporcionados por indicadores de la Subcomisión de Estadísticas 
de Género, coordinada por el Instituto Nacional de Estadísticas (INE) y el Ministerio de la Mujer 
y la Equidad de Género (MMEG), es posible señalar que las brechas de género se manifiestan en 
gran parte de los ámbitos de la vida social, con replica a nivel regional, provincial y local. 
 
De acuerdo a éstos datos, a nivel país las mujeres obtienen durante el 2020 ingresos en 
promedio 20,4% menores a los  obtenidos por los hombres,  el  47,1% de ellas no obtuvo ingresos 
propios, 3 de cada 10 mujeres ocupadas recibieron ingresos menores o iguales a un salario 
mínimo, y en relación a éste segmento, 7 de cada 10 trabajaron menos de una jornada laboral5 
completa. 
 
Por su parte, el informe “Education at a Glance 2018” (OCDE) reveló que en el  2015 las mujeres 

con estudios superiores registraron ingresos equivalentes al 65% de lo que obtuvieron los 

hombres con el mismo nivel educacional, dato que se ubica muy por debajo de la cifra promedio 

de los países que integran éste organismo de cooperación internacional (74% ). 

 
La Sexta Encuesta de Microemprendimiento EME-6 -con datos levantados en 2019-, reveló que 
hacia esa fecha existían a nivel nacional, 794.852 micro emprendedoras, 39% del total de micro 
emprendedores del país. En relación al acápite ingresos, la encuesta señala: los micro 
emprendedores hombres ganaron en promedio 1,9 veces más que las mujeres micro 
emprendedoras, 68,3% de las micro emprendedoras ganó menos que el salario mínimo líquido 
(41,7% para hombres), 45,1% ganó entre $ 0 y $ 150.000 mensuales, el 23,2% ganó entre 
$151.000 y $300.000 mensuales. Solo el 33% de las micro emprendedoras se capacitan, mientras 
que el 62% usa internet para fines comerciales. 
 
Para el 2019 (de acuerdo a información INE), en la Región de O’Higgins el total de 
emprendedores fue de 79.302, 65% hombres y 35% mujeres (27.688). El 68% de éstas últimas 
tenían entre 35 y 64 años, un 69% declaró educación media o menos, siendo el porcentaje de 
escolaridad superior al declarado por los hombres.  
 
El 31,2% de las mujeres emprendedoras rancagüinas afirmó emprender por “Necesidad”, 
porque no lograron encontrar un trabajo asalariado, haber sido despedida de un empleo 
permanente y/o buscar ingresos suficientes para sus necesidades básicas. Un 31,5% señaló 
haber emprendido por “Oportunidad”, por la opción de tomar sus propias decisiones y/o por 
tener expectativas de incrementar sus ingresos.  
 
Otros datos de interés fueron los siguientes: El 60,5% de las micro emprendedoras rancagüinas 
financiaron sus emprendimientos con ahorros o recursos propios. El 36,7% afirmó que el 
principal beneficio de emprender era realizar tareas domésticas y de cuidado; 44,8% declaró 
que su lugar de trabajo era al interior de su vivienda. 
 
 
 
 
 

 
5 Infografía de género e ingresos (Encuesta Suplementaria de Ingresos 2020 INE)  

https://read.oecd-ilibrary.org/education/education-at-a-glance-2018_eag-2018-en#page1
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En relación al área tecnología, los datos disponibles6 indican que menos del 25% de las personas 
tituladas de carreras profesionales afines al sector/área son mujeres, siendo estable este 
porcentaje durante la última década. En 2018, la brecha de género en este campo fue de -50,9 
puntos porcentuales. 
 
En cuanto al área salud, durante el periodo 2007-2018, hubo una mayor cantidad de mujeres 
tituladas en carreras profesionales, no obstante a ello la  participación de éstas fue del 25,4%. 
 
En lo relativo al campo pobreza, diversos estudios indican que las barreras que limitan la 
capacidad para generar ingresos propios, controlar sus recursos y bienestar general (autonomía 
económica y física), afecta de forma distinta a hombres y a mujeres. 
 
Según la encuesta CASEN 2017, un 20,1% de las mujeres en Chile se encuentra en pobreza 
multidimensional, o si se quiere, 1 de cada 5 mujeres está en esta situación. Se suma a lo 
anterior, que un 84,9% de los hogares monoparentales está a cargo de una mujer, las que, en su 
mayoría, no recibe ninguna contribución de los padres para la crianza y educación de los hijos e 
hijas comunes. 

 
El Centro de Estudios de PRODEMU7 aplicó el 2020 la encuesta nacional “Mujer y Vida Diaria 
2020”, (muestra: 1.366 mujeres), la que demostró que el aspecto económico es un elemento 
muy deficitario para ellas y su entorno familiar. A su vez, la encuesta “Bienestar General 2020” 
de PRODEMU, evidenció que un 82% de las mujeres sufrió una disminución en los ingresos de 
su hogar durante la pandemia. 
 
Estos datos se ven ratificados por el índice de pobreza multidimensional (del mismo periodo), el 
que aumentó significativamente, alcanzando un 44,4% en mujeres rurales con 60 años o más. 
 
En lo relativo al ámbito seguridad y justicia, en 2020 la población penitenciaria promedio fue de 
47.364 personas: 3.587 mujeres (8%), y 43.777 hombres (92%). De las 4.485 causas imputadas 
a mujeres destaca el tráfico de drogas, mientras que, para las 71.957 causas imputadas a 
hombres, se reitera de forma significativa el robo con violencia. 
 
En cuanto a la Seguridad Ciudadana8, por cada 100 hombres que declaran percibir inseguridad 
cuando se transportan /vía pública y comercial; hay 169 mujeres que perciben inseguridad en 
taxis, 123 en paraderos de micros, 145 en micros, 127 en calles de barrio, 143 en centros 
comerciales y 123 en terminales de buses. Las mujeres son proporcionalmente víctimas de 
delitos en mayor porcentaje (10,5% las mujeres y 7,2% los hombres). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
6 Infografía de Educación y Genero ( SIES 2020 INE). 
7

 https://www.prodemu.cl/2021/03/31/pobreza-multidimensional-una-brecha-de-genero-mas-para-las-mujeres/  

8 Infografía Percepción de la Delincuencia y Genero 2019 - INE 

https://www.prodemu.cl/2021/03/31/pobreza-multidimensional-una-brecha-de-genero-mas-para-las-mujeres/
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La violencia intrafamiliar y femicidio consumados han aumentado9 sostenidamente durante los 
últimos años, datos regionales dan cuenta de esta afirmación. 
 

Nombre: Femicidios 

Consumados. 

REGIÓN DEL 

LIBERTADOR GENERAL 

BERNARDO O'HIGGINS 

Año 2014 0,2 

Año 2015 0,9 

Año 2016 0,2 

Año 2017 1,0 

Año 2018 0,4 

Año 2019 0,8 

Año 2020 1,2 

 
 

Nombre: Prevalencia10 

Vida Violencia 

Intrafamiliar en 

mujeres 

REGIÓN DEL 

LIBERTADOR GENERAL 

BERNARDO O'HIGGINS 

Año 2012 35,4 

Año 2017 40,6 

Año 2020 41,1 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
9 Sistema Red de Asistencia a Víctimas (SRAV) del Circuito Intersectorial de Femicidio (CIF) y Estimaciones y Proyecciones de Población base 2017, INE-

Chile. 2014- 2020 
 
10 Subsecretaría de Prevención del Delito, Ministerio del Interior y Seguridad Pública, Encuesta Nacional de Victimización por Violencia Intrafamiliar y Delitos 

Sexuales. 2012, 2017 y 2020. 
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Nombre: Prevalencia11 

Año Violencia 

Intrafamiliar en 

Mujeres. 

REGIÓN DEL 

LIBERTADOR GENERAL 

BERNARDO O'HIGGINS 

Año 2012 11,7 

Año 2017 23,5 

Año 2020 19,7 

 
Del conjunto de datos presentados, a los que se suman ejercicios de consulta y opinión con 
mujeres, se concluye la existencia de dificultades endógenas a nuestra sociedad y cultura, así 
como otras que por omisión o decisión, han promovido diversos escenarios en que la 
desigualdad entre hombres y mujeres está asentada en las estructuras productivas, 
económica, de justicia, poder  y social (a nivel nacional y regional), generando con ellos 
disparidad en el desarrollo personal,  humano y profesional. 

 
A. DESAFIOS: 

 

• Diseñar, implementar y monitorear planes y programas con enfoque de género co-
creados para la comunidad y para funcionarios municipales. 
 

• Diseñar e implementar programas de capacitación para educar a la población, de forma 
tal que comprendan el sentido y alcance de la perspectiva, promuevan la participación 
activa en iniciativas que faciliten avanzar en la incorporación de género tanto en 
iniciativas públicas como privadas. 
 

• Definir, implementar e institucionalizar la política de Equidad de Género en la gestión 
municipal y en sus procesos internos de operación (ej. Reclutamiento y Selección). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
11 Subsecretaría de Prevención del Delito, Ministerio del Interior y Seguridad Pública, Encuesta Nacional de Victimización por Violencia Intrafamiliar y Delitos 

Sexuales. 2012, 2017 y 2020. 

 

B. IMAGEN OBJETIVO EJE ESTRATEGICO TRANSVERSAL EQUIDAD DE GENERO 
 
“Rancagua impulsa la igualdad de oportunidades y el reconocimiento igualatorio entre 
hombres y mujeres,  a través de la formulación de políticas que disminuyan potenciales 
brechas que afecten el acceso equitativo a  prestaciones municipales,  a través de 
protocolos e instructivos que dinamicen la equidad de género a nivel municipal,  
faciliten el diseño y desarrollo de estudios, la recolección,  procesamiento y visibilización 
de datos y, mediante programas de  capacitación y formación  para ciudadanes y  
funcionarios municipales, todo con  el fin de fortalecer prácticas que limiten las 
oportunidades de  discriminación por género, la violencia de género y/o la  vulneración 
de derechos fundamentales.”  
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VII.1.1 ARBOL DE PROBLEMAS. 
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VII.1.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023. 
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VII.1.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 – 2026  
 

 
 
 



 

 
   

158 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
   

159 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
   

160 

 
 



 

 
  

161 

VII.2 INCLUSION. 
 
La inclusión es un trabajo de todos/as/es, su objetivo es lograr que tanto individuos como grupos 
sociales puedan acceder y/o tener las mismas posibilidades y oportunidades para realizarse 
como personas. La discapacidad, en todos sus ámbitos (física, mental/psicológica, y/o sensorial), 
propicia el fortalecimiento de barreras (sociales, familiares, personales, otras) que dificultan la 
participación e integración social, la igualdad de oportunidades y el acceso a posibilidades para 
ejercer en plenitud los derechos humanos garantizados por Convenciones Internacionales 
ratificadas por el país y, por su ordenamiento jurídico. 
 
A partir del 2010, Chile asume el desafío de avanzar en la materia, dictando y difundiendo, por 
tanto, haciendo exigible el cumplimiento de la Ley 20.422 destinada a asegurar la igualdad de 
oportunidades e inclusión social y, la Ley 20.609 (2012) No Discriminación. 
 
Una vida social regida por principios Inclusivos promueve, protege y asegura en personas que 
presentan algún tipo de discapacidad, el goce pleno y en condiciones de Igualdad de todos los 
derechos humanos y libertades fundamentales, asegurando el respeto a su dignidad sin ser 
discriminados.  
 
Una vida social inclusiva demanda cambios culturales e institucionales, que releven a la persona 
por sobre su discapacidad, que promuevan el uso correcto del lenguaje y el buen trato, que 
conozcan las necesidades y dificultades de las personas que requieren algún tipo de ayuda 
evitando la sobreprotección.  
 
La Municipalidad de Rancagua reconoce esta necesidad y urgencia, razón por la que se 
compromete con el desafío de impulsar una cultura comunitaria inclusiva, a través del 
despliegue de herramientas y metodologías de trabajo focalizadas, que permitan el acceso y 
disposición de datos y antecedentes actualizados, para llegar y abordar   de forma más eficiente 
a los grupos objetivos predefinidos.  
 
Durante el mes de marzo 2022, la Municipalidad de Rancagua aplicó una encuesta a una muestra 
compuesta por 81 personas, 54.3 % de sexo masculino y un 45.7 % de sexo femenino. La 
estratificación etaria fue la siguiente: 42 % menores de 17 años, 32.1 % entre 18 años y 40 años, 
21 % entre 41 y 59 años, y un 4.9 % población adulta mayor. Respecto a su residencia el 86.4 % 
perteneciente a la zona urbana, y el 13.6 % restante a la zona rural. En cuanto al tipo de 
discapacidad declarada un 43.2 % de los encuestados presenta discapacidad intelectual, y un 
33.3 % discapacidad psíquica. Del total encuestado solo el 30.9 % cuenta con Registro Nacional 
de Discapacidad. 
 
Del total de la muestra, el 80.2 % reconoce la existencia de barreras educacionales y/o laborales, 
un 75.3 % barreras en relación con el entorno social, un 63 % problemas de accesibilidad, un 
59.3 % deficiencias Instituciones que les afectan directamente, un 44.4 % barreras comunitarias 
y un 27.2 % barreras familiares. 
 
En materia de diversidad sexo-genérica, la comunidad LGBTIQA+ experimenta una profunda 
transformación sociocultural, la que se sustenta en el asentamiento en gran parte de la 
ciudadanía, del rechazo de toda conducta y actitud que promueva el odio/fobia hacia este 
segmento de la sociedad. 
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Reconociendo la importancia de este avance, se debe tener en consideración que los cambios 
culturales requieren de acciones permanentes que vigoricen la sensibilización social y la 
formación socio-educacional, para asegurar la reducción de prácticas que vulneren derechos 
fundamentales y,  que potencialmente pudieren apremiar/afectar negativamente a aquellos/as 
que declaran una orientación sexual, identidad o expresión de género distinta a la 
tradicionalmente esperada.  
 
A nivel nacional, regional y comunal no se dispone de un catastro, ni de datos cuánticos que 
permitan describir con detalle la situación real y las problemáticas cotidianas que enfrenta la 
comunidad LGBTIQA+, situación que amerita la definición de acciones que permitan articular un 
plan de trabajo mancomunado y de acompañamiento con las instituciones privadas que acogen 
a este sector de la población, de forma tal de generar este importante instrumento de gestión. 
En este mismo sentido, resulta de especial interés la elaboración y formulación de políticas y 
programas en y para los distintos territorios cuyo objetivo sea implementar acciones 
complementarias al marco legal vigente, para salvaguardar la NO DISCRIMINACION, iniciativa 
publico/privada que constituiría  una señal clara y decidora en materia de inclusión, y respeto 
hacia las diversidades sexo genéricas. 

 
A.DESAFIOS: 

 

• Generar conciencia y sensibilización social para erradicar prácticas que atenten contra 
los derechos de las personas con discapacidad y personas diversas sexuales. 
 

• Disminuir el deterioro de las relaciones familiares, personales y multisistémicas, 
mediante la implementación de programas psicoemocionales (terapias), que 
apoyen/orienten tanto a la familia que dispone de un miembro discapacitado/a o 
perteneciente a la diversidad sexual, así como también al integrante familiar en su 
relación y aceptación con   su historia y el entorno. 

• Promover y facilitar el autocuidado y bienestar. 
 

• Generar redes de apoyo que permitan facilitar la inclusión social y disminuir todo tipo 
de acto que tenga por objetivo el auto daño y/o término de la vida. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B. IMAGEN OBJETIVO EJE ESTRATEGICO TRANSVERSAL INCLUSION  
 
“Rancagua mejora de forma integral las condiciones de vida de las personas que 
habitan y/o trabajan en la ciudad, facilitando la erradicación de barreras, 
estereotipos , prejuicios y mitos acerca de  la discapacidad y diversidad sexual, 
fomentando el uso de  términos,  lenguaje correcto y respetuoso para referirse a 
un tercero, sumando experiencias, aprendizajes y habilidades de aquellos  que 
piensan políticamente diferente,  que profesan una religión distinta y 
experimentan segregación cultural y/o digital.”   
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VII.2.1 ARBOL DE PROBLEMAS: 
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VII.2.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023  
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VII.2.3 MATRIZ DE  PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024- 2026  
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VII.3 PARTICIPACION CIUDADANA Y DIALOGO SOCIAL 
 

Durante la última década el interés del ciudadano/a por involucrarse en procesos de toma de 
decisión pública de incidencia en su calidad de  vida y prospección futura de ésta,  ha tomado 
relevancia como tema de análisis y  discusión social, no obstante a ello, la puesta en marcha 
de iniciativas en que el ciudadano sea consultado y considerado en las decisiones locales, no 
constituye aún  una práctica común y permanente; bajo esta concepción, la Municipalidad de 
Rancagua no constituye la excepción a la regla. 
 
Exceptuando los procesos de decisión ciudadana a través de los cuales fueron votados la 
aprobación de la redacción de una nueva constitución, la elección de  155 convencionales 
constituyentes y, el  plebiscito constitucional de salida  a través del cual el electorado expreso 
su voluntad,  en cuanto a la aprobación del texto constitucional propuesto por la Convención, 
la participación ciudadana en procesos de elección,  no concita  de forma sostenida y voluntaria 
el interés público, hecho que tácitamente avala  comentarios realizados por autoridades 
(locales y nacionales), para  limitar la discusión de temas locales a distintas formas de consulta 
ciudadana.  
 
Durante las elecciones del 2021, la participación del padrón electoral rancagüino fue menor al 
de las comunas de Santa Cruz, Coltauco, y Chépica (datos aportados por el SERVEL), sin 
embargo la Región logró una participación en urnas  del 50,25% de su padrón electoral. Aun 
cuando la votación rancagüina fue inferior a la esperada, jóvenes y adultos mayores de la 
comuna declaran su interés por colocar sobre la mesa nuevos temas (sociales, políticos, 
culturales, económicos y medioambientales entre otros), los que representan  cambios 
estructurales en el tipo y naturaleza de demandas ciudadanas, predominando el interés por 
rescatar la singularidad, y   las particularidades del territorio, así como también la  necesidad 
de disponer de espacios  e infraestructura,  que facilite encuentros ciudadanos  para articular   
visiones que sean compartidas y que decanten en  significados comunes tales como el respeto 
por la diversidad sexual,  la aceptación de la diferencia de pensamientos  correspondientes a 
realidades socio culturales y expresiones políticas  del territorio, su historia, sus creencias y 
estructura etaria (entre otros).  
  
Para este segmento de la población, el destino y visión futura de su Comuna y Región no es 
indiferente, reclaman mayores espacios para ser escuchados y, por sobre todas las cosas ver  
sus sueños, demandas y aspiraciones convertidos en realidad.  
 
En cuanto a organizaciones comunitarias, Rancagua dispone de 955, mayoritariamente 
lideradas y constituidas por mujeres. Estas entidades mantienen una relación directa y 
estrecha con la municipalidad a través de sus seis CDC. Cabe mencionar que de acuerdo al 
registro comunal, una parte importante de estas formas de agrupación social son de carácter 
funcional (no solo territoriales), lo que se traduce en formas de expresión popular que buscan 
representar  y defender distintos intereses y problemáticas sociales, entre éstas: deportivas, 
de adultos mayores, género, diversidad sexual, hobbies y pasatiempos, salud entre otras. 

 
En cuanto a la participación y el involucramiento asociada a ésta, se observan distintas formas 
de entenderla, siendo en su mayor parte conducida verticalmente por la institucionalidad 
pública cuando a consultas de orden local se refiere (ejemplo Pladeco y Plan Regulador). 
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La existencia de problemas comunales y distintos tipos de demandas ciudadanas  
(oportunidad/cobertura y especialización  de los servicios de salud, educación técnica,  
trámites consulares,  aumento de movimiento  migratorio sin contar aún con formas efectivas 

de integración, gestión pública asistencialistas, contaminación, cambio climático (entre 

otros), constituyen una oportunidad para impulsar rediseños operativos en la administración 
pública, que consideren mayores grados de participación, profundización de la democracia y 
transparencia. 
 
Por su parte, mayor descentralización y mejoras sustantivas en las capacidades de gestión y 
respuesta de la administración local representan oportunidades potenciales para incrementar 
y fomentar las formas de participación y expresión ciudadana, así como también de 
transparencia y control social. 
 

 
A.DESAFIOS: 
 

• Generar instancias que fomenten la articulación interinstitucional, para facilitar la 
participación ciudadana vinculante y, el diálogo social como herramienta de 
trabajo permanente,  al servicio de la co-creación de soluciones compartidas entre 
la ciudadanía y la municipalidad. 
 

• Diseño y puesta en marcha de estrategias educativas que promuevan liderazgos 
positivos emergentes y,  procesos de participación técnicamente informados; así 
como también procesos de consulta institucionalizados ante  propuesta de 
soluciones de origen municipal, las que deberán ser  difundidas de forma clara, 
precisa, y con compromisos de resultados específicos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B. IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO TRANSVERSAL PARTICIPACION Y 
DIALOGO SOCIAL 
 

“Rancagua fomenta y cultiva valores, prácticas, actitudes culturales e iniciativas de 
capacitación,  que le dan sentido a la integración, cooperación social  y  trabajo 
colectivo, los que inciden en la formulación de políticas locales consensuadas,  que 
hacen posible  el desarrollo endógeno identitario, procesos de cambio y 
transformación en temas y problemáticas de interés común,  que aporten al 
mejoramiento de la paz y estabilidad social.” 
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VII.3.1 ARBOL DE PROBLEMAS 
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VII.3.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023  
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VII.3.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 – 2026  
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VII.4 GOBIERNO ELECTRONICO DIGITAL 
 

Gobierno Electrónico y Digital es uno de los pilares básicos de la modernización del Estado, su 
objetivo es incorporar Tecnologías de la Información y Comunicaciones (TICs)   al sector 
público, para mejorar la gestión institucional, la interacción con los proveedores y los 
ciudadanos. Por su parte, la digitalización facilita el optimizar resultados, tareas/esfuerzos y 
focalizar el hacer hacia un enfoque estratégico. 
 
En la actualidad, Gobierno Electrónico y Digital se focalizan en la estandarización e integración 
de   documentación electrónica, incrementando la eficiencia, eficacia, transparencia de la 
prestación de servicios ofertadas por el sector público al ciudadano y al empresariado (según 
corresponda), paralelamente se fomenta la participación ciudadana. 
 
Bajo esta concepción, la Municipalidad de Rancagua experimenta en la actualidad un conjunto 
de desafíos denominados “Presencia Interactiva”, los que se traducen en la necesidad de 
diseñar e implementar diversas estrategias que le permitan abordar con rapidez, eficiencia y 
seguridad,  los problemas previos a  la estandarización  e integración de documentación 
electrónica institucional.  Como resultado de la implementación de estas estrategias 
(circunscritos a procedimientos y normativa vigente), la Municipalidad de Rancagua debiera 
ser capaz de definir e implantar estándares de interoperabilidad altos, tanto para 
documentación electrónica como para prestación de servicios, de forma tal de (a). reducir 
costos de almacenamiento, mantenimiento y distribución de información; (b) disponer de 
mayores y mejores funcionalidades y servicios (como la búsqueda, manipulación y agregación 
de información relacionada, y el uso de recursos multimediales); (c) aumentar la accesibilidad 
de los documentos. 
 
El diseño e implementación de estas estrategias requiere la disposición de un modelo de 
trabajo, estructurado, organizado y pensante que responde a la denominación de gobernanza 
digital, la que permite dirigir las políticas y estrategias de digitalización de una institución y/o 
servicio público, en favor de mejoras en la gestión de prestación de servicios para ciudadanos 
y empresas. 
 
La falta de gobernanza digital propicia escasez o limitada interacción entre proyectos y 
servicios compartidos entre entidades públicas, y unidades al interior de un mismo servicio, 
afectando la calidad de las prestaciones que se ofrecen al ciudadano y empresas, 
complementariamente incrementan los costos en que se incurre para mantener elevados 
niveles de eficiencia en el uso de recursos públicos.  
 
La Municipalidad de Rancagua ha invertido durante los últimos años en diversas plataformas 
y softwares que le permiten trazar la gestión de documentos presentados, ya sea por un vecino 
para un trámite específico y/o  por un funcionarios para materializar un permiso, liquidaciones 
de sueldo, entre otros. Sin embargo, este tipo de inversión no ha propiciado aun el diseño de 
un modelo integrado de manejo de datos y estrategias de interoperabilidad que permita crear 
valor público y optimizar recursos mediante el uso de tecnologías digitales. 
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El porqué de ésta demora dice relación con la existencia de barreras de competencia (esto es 
cuando las  instituciones no cuentan con personal que disponga de las competencias, 
la dedicación y las atribuciones suficientes para impulsar iniciativas de interoperabilidad), 
barreras tecnológicas (empleo de tecnologías de información incompatibles para procesar e 
intercambiar datos), barreras organizacionales (diferentes estructuras organizativas y 
personas asignadas con diversas responsabilidades y niveles de autoridad) entre otras. 
 
Como consecuencia se ha limitado el acceso, integración, uso oportuno y seguro de datos 
electrónicos que para campos específicos (ej. salud), hubiesen permitido optimizar “los 
resultados” en materia de política pública locales, para personas (grupos objetivos) y 
poblaciones. 

 
 

A. DESAFIOS: 
 

• Crear un comité de trabajo permanente responsable de liderar el plan estratégico de 
interoperabilidad y gobierno digital de la municipalidad. 
 

• Implementar ISO 27001-27001 acerca de Seguridad de Activos de Información. 
 

• Institucionalizar pautas de trabajo y procedimientos a nivel municipal y corporativo que 
permitan avanzar en la interoperabilidad del manejo de datos correspondientes a 
procesos compartidos. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B. IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO TRANSVERSAL GOBIERNO ELECTRONICO Y 
DIGITAL. 
 
“La Municipalidad de Rancagua fortalece el uso  de las Tecnologías de Información y 
Comunicaciones para mejorar la calidad y transparencia de su  gestión y proceso de toma 
de decisiones,   simplificando el contacto con la ciudadanía,  la calidad de la atención  a sus 
consultas y demandas y,  la entrega de servicios cercanos, oportunos y  eficientes;  
comenzando con  el diseño y uso de estrategias digitales que optimicen  los procesos de 
recolección, procesamiento de datos y generación de información  fidedigna, así como 
también mediante la formulación de políticas, normas y procedimientos que agilicen la 
transformación digital municipal y,  coordinen la interoperabilidad de los servicios 
ofrecidos.”  
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VII.4.1 ARBOL DE PROBLEMA. 
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VII.4.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023   
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VII.4.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 – 2026  
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VII.5 COMPLIANCE 
 

La prevención y la detección del delito de lavado de activos, persecución del delito de 
financiamiento del terrorismo, así como también el cohecho nacional e internacional, 
constituyen pilares fundamentales del compromiso de  la gestión de la Municipalidad de 
Rancagua para el periodo 2023 - 2026, lo que se traduce  en la implementación de métodos y 
procedimientos de trabajo acordes a las nuevas tendencias delictivas, asegurando la 
persecución y castigo de aquellas personas jurídicas que actuando como agentes delictuales, 
afecten bienes jurídicos colectivos (Ley Nº20.393, de Responsabilidad Penal de las Personas 
Jurídicas).  
 
La Municipalidad de Rancagua reconoce y se hace parte como servicio público de todos 
aquellos compromisos que permiten dar cumplimiento a las Convenciones Internacionales 
ratificadas por nuestro país que abordan la materia, entre éstas:  
 
 

• La Convención de Naciones Unidas contra la Corrupción.  

• La Convención de las Naciones Unidas contra la delincuencia Organizada 
Transnacional.  

• El Convenio internacional para la Represión de la Financiación del Terrorismo.  

• La Convención para combatir el Cohecho a Funcionarios Públicos Extranjeros en 
Transacciones Comerciales Internacionales, de la OCDE.  

• La Resolución N°1373 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.  

• Las 40+9 Recomendaciones del Grupo de Acción Financiera Internacional (GAFI) para 
el Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.  

 

SI bien el concepto de COMPLIANCE no es algo nuevo, la rápida y reciente evolución de la 

legislación patria e internacional, junto al endurecimiento de las sanciones que aplican a los 

delitos citados, así como también  la relevancia que la propia legislación otorga a la toma de 

acciones preventivas de cumplimiento por parte de las organizaciones, ha hecho que el 

COMPLIANCE sea en la actualidad,  uno de las cuestiones más novedosas e incipientes para 

incorporar en las estrategias de gestión y visión de cualquier organización. 

En el caso de Chile, existen en nuestro ordenamiento jurídico, sanciones eficaces, 

proporcionales y disuasivas para aquellas personas jurídicas que cometan delitos orientados 

al ámbito de la corrupción, lavado de activos, delincuencia organizada transnacional y cohecho 

en el ámbito público y privado (Ley Nº20.393, de Responsabilidad Penal de las Personas 

Jurídicas.) 

 
Tomando en consideración la escalada y nuevas tendencias en cuanto a hechos delictivos que 
afectan al país y al territorio, la Municipalidad de Rancagua priorizará dentro de sus tareas la 
revisión, actualización, e incluso  la creación de nueva normativa,  que circunscrita a la  
identificación y clasificación de los riesgos operativos y legales a los que se enfrenta el quehacer 
municipal,  permitan disponer de  mecanismos internos de prevención, gestión y control. Estos 
instrumentos permitirán identificar los hechos y circunstancias que pudiesen involucrar a 
funcionarios y autoridades locales, propiciando la participación y denuncia de la comunidad, sin 
perder de vista la protección de identidad del denunciante, la que será secreto del proceso 
investigativo. 
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• La implementación de un sistema de Compliance en la Municipalidad de Rancagua, 
permitirá a la autoridad comunal y a la comunidad:  
 

• Facilitar la detección y erradicación de malas prácticas de directivos y funcionarios 
municipales. 

 

• Implementar nuevos sistemas de control que garanticen la ética y probidad del 
funcionario público.  

 

• Enfatizar la meritocracia y la fe pública en la gestión local, por ejemplo, en materia de 
compras y licitaciones públicas.  

 

• Desarrollo e implementación de políticas públicas locales que fortalezcan la confianza 
ciudadana y la valoración de la gestión del gobierno corporativo de Rancagua 
(Municipalidad y sus Corporaciones). 

 

• Disminución del desconocimiento de la forma en que operan distintos procedimientos 
administrativos, especialmente aquellos con incidencia en el sistema financiero 
municipal.  

 

• Propiciar el control ciudadano a partir de la creación y puesta en marcha de un sistema 
de denuncia del delito, el que asegurará secreto del proceso investigativo e identidad 
del denunciante. 

 
 
A.DESAFIOS: 
 

• Identificar, y difundir a nivel institucional las actividades y procesos riesgosos que 
contempla la Ley Nº20.393; 
 

• Crear una unidad o función de trabajo especializada en la materia, de forma tal de 
asegurar una correcta implementación del modelo de trabajo, su comprensión y respeto 
irrestricto. 

 

• Formalizar e implementar protocolos y procedimientos de prevención del delito, 
incluido el listado de sanciones internas que aplicarán a aquellos empleados que hayan 
sido parte en la materialización de estos actos. 
  

• Actualizar contratos de trabajo de acuerdo al marco legal citado y al nuevo modelo de 
prevención implementado por la Municipalidad de Rancagua. 

  

• Crear y poner en marcha el procedimiento de denuncias.  
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VII.5.1 ARBOL DE PROBLEMAS 

 

 
 

B. IMAGEN OBJETIVO DEL EJE ESTRATEGICO TRANSVERSAL COMPLIANCE 
 
“ La Municipalidad de Rancagua implementa un Sistema de Prevención del Delito el que 
consiste en capacitación a funcionarios municipales y ciudadanía,  para difundir normas 
y aminorar actos que atenten contra la probidad administrativa y sean constitutivas de 
delito; complementariamente identifica, asesora, alerta, monitorea, reporta riesgos y 
acciones realizados por funcionarios municipales y/o terceros,  los que pudiesen infringir  
el ejercicio de la función pública proba, leyes,  procedimientos y ordenanzas (entre 
otras), entregando a la autoridad pertinente los datos y evidencias que constituyan 
antecedentes,  para el inicio de investigaciones legales y, aplicación de las sanciones 
respectivas según corresponda.”  
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VII.5.2 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2023 
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VII.5.3 MATRIZ DE PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS DE INTERVENCION 2024 – 2026   
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ANEXO 1: CUADRO RESUMEN PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS COMPROMETIDOS PARA EL PERIODO 2023 Y 2024 – 2026 
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ANEXO 2: CUADRO RESUMEN EJERCICIO PARTICIPATIVO: “PRIORIZACION DE PROYECTOS 2023” 
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ANEXO 3: AGRADECIMIENTOS. 
 
El Plan de Desarrollo Comunal de Rancagua 2023 – 2026, es el resultado de un trabajo multidisciplinario, en el que distintas áreas de trabajo de la 
municipalidad, sumaron esfuerzos para construir una propuesta integral acorde a los desafíos y necesidades que enfrenta y enfrentará el territorio. Se 
agradece la disposición, el profesionalismo y la dedicación de todos aquellos/as/es que de forma actica participaron de esta iniciativa. 
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